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Introduccién

Un conflicto armado interno con mas de cuatro décadas, como el de
Colombia, produce hondas heridas en el tejido social de un pais. Va-
rias generaciones de colombianos y colombianas han vivido en un estado
permanente de guerra y zozobra. Mas patentes que las causas del conflic-
to, cada vez mas complejo debido a su duracion, son sus consecuencias:
las victimas que produce la confrontacion armada, los desplazamientos
forzosos masivos, la pobreza; son algunos de los efectos directos de la
guerra que sufre la poblacién mas vulnerable del pais.

Pensar la historia de Colombia desde la perspectiva de la crisis
humanitaria del pais y de sus habitantes, pone en primer plano la necesi-
dad urgente de atender y resarcir a las personas que se han visto forzadas
a abandonar sus tierras, sus pertenencias y sus proyectos de vida, obliga-
dos por la presion, las amenazas y las violaciones a los derechos humanos
y al Derecho Internacional Humanitario perpetrados por los actores arma-
dos del conflicto. Durante su visita al pais, en enero de 2004, Kamel Morjane,
Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados (Acnur), ad-
virtié que Colombia vive una crisis humanitaria y que el problema del
desplazamiento interno es el tercero mas grave en el mundo: s6lo supera-
do por Congo y Sudéan. En Colombia hay mas de tres millones de perso-
nas desplazadas y, en la medida en que el conflicto no se resuelve, las
cifras aumentan.

La situacion de millones de personas en situacion de desplaza-
miento interno en el mundo, impulsé a las Naciones Unidas a dictar una
normatividad para garantizar sus derechos: los Principios Rectores de los
Desplazamientos Internos. En ellos, el proceso de retorno es concebido
como un derecho frente al cual existe el deber correlativo del Estado de
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establecer las condiciones y proporcionar los medios que permitan el re-
greso voluntario, seguro y digno de las personas desplazadas.

La doble dimensiéon del derecho al retorno como fin y como
medio, permite atribuir a las comunidades o familias desplazadas diferen-
tes posibilidades de ejercicio de su derecho, de modo que no solamente
se persigue el acceso a los bienes y servicios incorporados en la oferta
institucional del gobierno, sino que involucra los derechos signados a la
formulacion misma de las politicas publicas, relacionadas no solamente
con la atencién al desplazamiento forzado sino con la solucion de los
conflictos socioeconémicos y armados que lo promueven.

Esta percepcion permite concebir el derecho al retorno no como
un efecto instrumental (mero regreso al lugar de salida), sino que involucra
volver a la situacion anterior al desplazamiento; entendiendo no sélo como
recuperacion de la actividad econdémica, sino también del entorno comu-
nitario, del modo y el proyecto de vida, de la familia y de todo lo que se
perdio: el retorno a los suefios que tenian antes de sus tragedias. Todas
estas perspectivas conexas al contenido del derecho. Al derecho al retor-
no, inclusive, conciernen la lucha misma contra las razones que motivan el
desplazamiento forzado en la guerra, y los procesos de verdad, justicia y
reparacion de las graves violaciones de derechos humanos a las que estas
personas han sido sometidas.

La investigacidon que se presenta en forma de coleccién bajo el
titulo Desplazamiento y retorno, balance de una politica, se realizé con
el auspicio de Consejeria en Proyectos (PCS) y en el interés de conocer y
evaluar la implementacion y resultados de la politica de retorno del go-
bierno de Alvaro Uribe Vélez en el periodo comprendido entre el 7 de
agosto de 2002 y el 27 noviembre de 2003. La investigacién contd con un
equipo interdisciplinario conformado por dos trabajadoras sociales (del
Programa de Iniciativas Universitarias para la Paz y la Convivencia, PIUPC,
de la Universidad Nacional), una antropdloga y un abogado (del Institu-
to Latinoamericano de Servicios Legales Alternativos, ILSA).

El objetivo general de la investigacion fue evaluar los procesos de
retorno de poblacion en situacion de desplazamiento forzado adelanta-
dos por el gobierno del presidente Uribe Vélez. Para este fin se disefiaron
indicadores de derechos humanos, construidos socialmente para el efecto
con base en los estandares normativos nacionales e internacionales en
materia de retorno, y aplicados a la ruta critica del desplazamiento forza-
do en sus diferentes etapas. A partir de ello, se valoré el contexto y la
I6gica politica implicita y explicita de cada retorno en el marco de la politi-
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ca de Seguridad Democratica y de construccion del Estado Comunitario.
Es decir, el proyecto realizé una evaluacién basada en los criterios de per-
sonas en situacion de desplazamiento, y teniendo como marco una pers-
pectiva integral de derechos humanos y los Principios Rectores para los
Desplazamientos Internos. Para ello se propuso tomar tres casos que ofre-
cieran perspectivas étnicas y culturales distintas y, en cada uno de ellos,
tener en cuenta el efecto diferenciado del desplazamiento en las personas
por razones de género y de edad.

Los estudios de caso se hicieron con una metodologia cualitativa
basada en observacion de campo, entrevistas en profundidad y grupos
focales (o grupos de discusion). La reconstruccion de las narraciones des-
de distintas voces (étnicas, etareas y seguin sexo), permitié un acercamien-
to a las percepciones de vida de la gente que son, en ultimas, las que
determinan si las condiciones en que se promovié y efectud el retorno
eran idoneas o no. A partir de estas narraciones, junto con los grupos
focales y estudios sobre el efecto diferencial de la guerra en las mujeres, se
infirieron los indicadores para la evaluacion.

Los resultados de este trabajo se publican en cuatro libros. En el
primero, titulado Retornos sin principios, desplazamientos sin final, se
presenta un marco politico y normativo, nacional e internacional, para los
retornos de poblacién desplazada. Se explicita el contexto politico de Se-
guridad Democratica, bajo el cual la politica de retornos ha sido pensada
y ejecutada, y se explican los presupuestos normativos que garantizan los
derechos de las poblaciones que, después de haberse visto forzadas a salir
de sus territorios, deciden regresar. Dentro de los presupuestos normati-
vos se exponen los Principios Rectores de los Desplazamientos Internos
como instrumento internacional especifico de garantia de los derechos de
la poblacién en situacion de desplazamiento, la normatividad internacio-
nal relacionada con el retorno, la normatividad nacional que delinea las
responsabilidades del Estado en materia de retornos y la jurisprudencia
mas relevante en torno a este aspecto. También se presenta la oferta
institucional y los componentes particulares de la politica de retornos del
presidente Uribe expuestos en el Plan Nacional de Desarrollo 2002-2006
“Hacia un Estado Comunitario”.

Una vez establecidos los contenidos normativos, se evalua la poli-
tica de retorno del presidente Uribe teniendo en cuenta los informes pre-
sentados por su gobierno en 2003 y 2004 ante el Congreso de la Republica,
y los minimos de atencién a la poblacion desplazada establecidos por la
Corte Constitucional en la Sentencia T-025. Luego, se analiza en detalle la
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atencion y cumplimiento de los Principios Rectores por parte del gobierno
en los retornos promovidos a Bojaya (Chocd) y San Carlos (Antioquia), y la
reubicacion de la comunidad del Alto Naya en Timbio (Cauca).

Para este analisis se construyd una matriz de evaluacion con los
indicadores que se infirieron de los tres estudios de caso. Los indicadores
corresponden a los contenidos que las personas, desde sus perspectivas
étnico culturales le otorgan a los criterios establecidos como Principios
Rectores de los Desplazamientos Internos, relacionados con el regreso o
reasentamiento y con la reintegracion: voluntad, seguridad, dignidad, par-
ticipacion, no discriminacién, reintegracion y recuperacion, e indemniza-
cidn o reparacion de las propiedades o posesiones abandonadas o de las
cuales fueron desposeidos. Completa este primer libro una serie de reco-
mendaciones para la implementacién de una politica de retornos garante
de los derechos de las personas en situacién de desplazamiento.

Los otros tres libros presentan cada uno de los casos que se estu-
dio en profundidad: Eterno retorno, permanente desplazamiento hace
el balance del proceso de retorno de la poblacion afrocolombiana de Bojaya
(Choc0), desplazada tras la masacre del 2 de mayo de 2002. El limbo en
la tierra presenta y evalla el proceso de reubicacién en Timbio (Cauca) de
la poblacion indigena desplazada del Alto Naya. Y el altimo, Retornar no
s6lo es volver, analiza el retorno de la poblacion campesina a San Carlos
en el oriente antioquefio.

El estudio de estos tres casos se propuso analizar el efecto, los
alcances y el impacto en la ejecucién de los procesos de retorno de pobla-
cion en situacién de desplazamiento, contrastandolos con los indicadores
construidos. Mediante un trabajo de recuperacion historica del desplaza-
miento de la comunidad retornada, se dio cuenta de los factores y agentes
desplazantes y de las condiciones de vida en los sitios de llegada; ademas
se analizd el papel de las entidades estatales, ONG, iglesias, agencias de
cooperacion y del sistema de Naciones Unidas involucradas en estos pro-
cesos. Cada uno de estos estudios hace una descripcion detallada de la
oferta recibida por las poblaciones desplazadas y presenta una evaluacion
de la accién de retorno segun la matriz disefiada.

El equipo de investigacion desarroll6 los protocolos para la ela-
boracién de los estudios de caso, debatid la estrategia metodoldgica para
la elaboracion de los indicadores con todo el equipo de ILSA y sostuvo
una interlocucién con la Mesa de Trabajo «Mujer y Conflicto Armado»,
para recoger su experiencia en el andlisis del impacto del desplazamiento
en las mujeres y afinar la mirada en el trabajo de campo.
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Es evidente que el desplazamiento forzado es una de las proble-
maéticas mas urgentes para atender en nuestro pais, y que su resolucion o
agravamiento depende en gran media de los desarrollos y salidas del con-
flicto armado en Colombia. Por eso, Desplazamiento y retorno, balance
de una politica quiere hacer un aporte a la objetivacion y comprension
de la situacién precaria e indigna que sufre buena parte de la poblacién
colombiana, hombres y mujeres, nifias y nifios, que han visto vulnerados
sus derechos fundamentales a causa de las violaciones de derechos huma-
nos y derecho internacional humanitario por las que fueron obligados a
desplazarse. A través de tres casos muy significativos, presenta una meto-
dologia de evaluacién con la esperanza de que se convierta en una herra-
mienta de trabajo util para que las comunidades y pueblos puedan exigir
sus derechos, en especial, el de un retorno digno y seguro.





