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CAPITULO 5

Desigualdad, exclusion y globalizacion:
hacia la construccion multicultural
de laigualdad y la diferencia’

LOS SISTEMAS DE DESIGUALDAD Y EXCLUSION

L a desigualdad y la exclusién tienen en la modernidad un significado
totalmente distinto del que tuvieron en las sociedades del antiguo régi-
men. Por primera vez en la historia, la igualdad, la libertad y la ciudadania
son reconocidas como principios emancipatorios de la vida social. La des-
igualdad y la exclusion tienen entonces que ser justificadas como excepcio-
nes o incidentes de un proceso social que en principio no les reconoce
legitimidad alguna. Y frente a ellas, la Unica politica social legitima es
aquella que define los medios para minimizar unay otra.

Sin embargo, a partir del momento en que el paradigma de la moderni-
dad converge y se reduce al desarrollo capitalista, las sociedades modernas
pasaron a vivir de la contradiccion entre los principios de emancipacion,
los cuales continuaron apuntando hacia la igualdad y la integracion social,
y los principios de la regulacion, que pasaron a regir los procesos de des-
igualdad y de exclusién producidos por el propio desarrollo capitalista.

La desigualdad y la exclusién son dos sistemas de pertenencia jerar-
quizada. En el sistema de desigualdad, la pertenencia se da por la integra-
cion subordinada, mientras que en el sistema de exclusion la pertenencia
se da por la exclusion. La desigualdad implica un sistema jerarquico de
integracion social. Quien se encuentra abajo esta adentro, y su presencia
es indispensable. Por el contrario, la exclusion presupone un sistema igual-
mente jerarquico pero dominado por el principio de la exclusion: se perte-
nece por la forma como se es excluido. Quien esta abajo, esta afuera. Asi
formulados, estos dos sistemas de jerarquizacion social son tipos ideales,
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pues en la practica los grupos sociales se introducen simultaneamente en
los dos sistemas, formando complejas combinaciones.

Dado que en el siglo XIX se consuma la convergencia de la modernidad
y del capitalismo, es en ese siglo cuando mejor se pueden analizar los siste-
mas de desigualdad y de exclusién.

El gran teorizador de la desigualdad en la modernidad capitalista es sin
duda Marx. Segun él, la relacién capital/trabajo es el gran principio de la
integracion social en la sociedad capitalista, una integracion que se funda
en la desigualdad entre el capital y el trabajo, una desigualdad clasista
basada en la explotacion. El sistema de desigualdad es el mas conocido por
todos nosotros, por lo que no exige mas elaboraciéon en este momento.

Si Marx es el gran teorizador de la desigualdad, Foucault es el gran
teorizador de la exclusién. Si la desigualdad es un fenémeno socioeconémico,
la exclusion es sobre todo un fenémeno cultural y social, un fenédmeno de
civilizacion. Se trata de un proceso histérico a través del cual una cultura,
por medio de un discurso de verdad, crea una prohibicién y la rechaza. La
misma cultura establece un limite mas alla del cual s6lo hay transgresion,
un lugar que atrae hacia otro lugar —la heterotopia— todos los grupos socia-
les que la prohibicién social alcanza, sean éstos la locura, el crimen, la
delincuencia o la orientacion sexual. Por medio de las ciencias humanas,
transformadas en disciplinas, se crea un enorme dispositivo de normali-
zacion que, como tal, es al mismo tiempo calificador y descalificador. La
descalificacién como loco o como criminal consolida la exclusion, y es la
peligrosidad personal la que justifica la exclusion. La exclusion de la nor-
malidad se traduce en reglas juridicas que marcan ellas mismas la exclu-
sion. En la base de la exclusién se encuentra una pertenencia que se afirma
por la no pertenencia, un modo especifico de dominar la disidencia. Esta
reposa en un discurso de fronteras y de limites que justifican grandes frac-
turas, grandes rechazos. Siendo culturales y civilizacionales, tales fractu-
ras tienen también consecuencias sociales y econdmicas aunque no se
definan primordialmente con relacién a ellas. Aqui la integraciéon no va
mas alla del control de peligrosidad.

Como dije, estos dos sistemas de pertenencia jerarquizada, asi formu-
lados, son dos tipos ideales. Por ejemplo, en la modernidad capitalista son
importantes otras dos formas de jerarquizacion que son, de algin modo,
hibridas en cuanto contienen elementos propios de la desigualdad y de la
exclusion: el racismo y el sexismo. Estos dos elementos se fundan en los
dispositivos de verdad que crean los excluidos foucaultianos, el yo y el otro,
simétricos en una reparticion que rechaza o prohibe todo lo que cae en el
lado errado de la dicotomia. Sin embargo, en las dos formas de jerarquizacion
se pretende una integracion subordinada por el trabajo. En el caso del ra-
cismo, el principio de exclusion radica en la jerarquia de las razas, y la
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integracion desigual se manifiesta primero a través de la explotacion colo-
nial y luego a través de la inmigracién. En el caso del sexismo, el principio
de exclusién se funda en la distincidn entre el espacio publico y el espacio
privado y el principio de la integracion desigual, asi como en el papel de la
mujer en la reproduccién de la fuerza de trabajo en el seno de la familia 'y
mas tarde, tal como ocurre en el racismo, por la integraciéon en formas
desvalorizadas de fuerza de trabajo. Por un lado, tenemos la etnicizacion/
racializacion de la fuerza de trabajo. Por el otro, la sexizacion de esta ulti-
ma. El racismo y el sexismo son pues dispositivos de jerarquizacion que
combinan la desigualdad de Marx y la exclusion de Foucault.

Mientras que el sistema de desigualdad reposa paradéjicamente en el
esencialismo de la igualdad, ya que el contrato de trabajo es un contrato
entre partes libres e iguales, el sistema de la exclusién reside en el esen-
cialismo de la diferencia, ya sea en la cientifizacion de la normalidad, y por
lo tanto de la prohibicién, o en el determinismo bioldgico de la desigualdad
racial o sexual.

Las practicas sociales, las ideologias y las actitudes combinan la des-
igualdad y la exclusién, la pertenencia subordinada, el rechazo y la prohibi-
cion. Un sistema de desigualdad puede estar, bajo ciertas circunstancias,
acoplado a un sistema de exclusion. Tal es el caso del sistema de castas en
India y de la consecuente exclusion de los parias o intocables.

Tanto la desigualdad como la exclusion aceptan diferentes grados. El
grado extremo de exclusion es el exterminio: el exterminio de los judios y
de los gitanos bajo el nazismo, la limpieza étnica hoy en dia. El grado extre-
mo de desigualdad es la esclavitud.

La desigualdad entre el capital y el trabajo, la exclusion de la prohibi-
cion, el racismo y el sexismo fueron construidos socialmente como princi-
pios de jerarquizacién social en el ambito de las sociedades nacionales
metropolitanas y de algiin modo en ese espacio-tiempo fueron acogidos por
las ciencias sociales. Pero desde el inicio de la expansion capitalista estos
principios de jerarquizacion y discriminacion tienen otro espacio-tiempo:
el sistema mundial, donde igualmente se mezclan desde siempre los princi-
pios de la desigualdad y la exclusion. Por un lado, la desigualdad por el trabajo
esclavo; por otro, la exclusion por el genocidio de los paises indigenas.

En el sistema mundial se cruzan igualmente dos ejes: el eje socioeco-
nomico de la desigualdad y el eje cultural, civilizacional, de la exclusion. El
eje Norte/Sur es el eje del imperialismo colonial y poscolonial, socioeco-
noémico, integrador de la diferencia. El eje Este/Oeste es el eje cultural,
civilizacional de la frontera entre la civilizacién occidental y las civilizacio-
nes orientales: islamica, hindd, china y japonesa. El imperialismo es la
mejor traduccion del eje Norte/Sur, asi como el orientalismo es la mejor
traduccion del eje Este/Oeste.
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LA GESTION MODERNA DE LA DESIGUALDAD
Y LAEXCLUSION

Si, por un lado, la regulacidn social de la modernidad capitalista esta cons-
truida por procesos que generan desigualdad y exclusion, por el otro, esta-
blece mecanismos que permiten controlar o mantener dentro de ciertos
limites esos procesos y que impiden caer con demasiada frecuencia en la
desigualdad o en la exclusién extremas. Estos mecanismos apuntan hacia
una gestion controlada del sistema de desigualdad y de exclusion, y en esa
medida buscan la emancipacién posible dentro del capitalismo. En el cam-
po social, ellos siempre tuvieron que confrontar a los movimientos
anticapitalistas, socialistas, con sus propuestas de radical igualdad e inclu-
sién. Todos estos movimientos tendieron a concentrarse en una forma pri-
vilegiada de desigualdad o de exclusion, dejando que las otras actuaran
libremente. Esta concentracion recay6 casi siempre en la idea de que entre
las diferentes formas de desigualdad y de exclusién habria una principal, y
de este modo el ataque dirigido a ella acabaria por repercutir en las demas.
Por ejemplo, el marxismo se concentr6 en la desigualdad clasista y tuvo
poco que decir sobre la exclusién foucaultiana, el racismo o el sexismo. El
marxismo vio mas claramente el eje Norte/Sur que el eje Este/Oeste.

Paso ahora a enunciar las caracteristicas principales de la lucha mo-
derna capitalista contra la desigualdad y la exclusién.

El dispositivo ideolégico de la lucha contra la desigualdad y la exclusion
es el universalismo, una forma de caracterizacion esencialista que, parado-
jicamente, puede asumir dos formas en apariencia contradictorias: el uni-
versalismo antidiferencialista que opera por la negacién de las diferencias,
y el universalismo diferencialista que se da por la absolutizaciéon de las
diferencias.

La negacion de las diferencias opera segun la norma de la homoge-
neizacion, que impide la comparacion por la destruccion de los términos de
esta comparacion. La absolutizacién de las diferencias se evidencia segun
la norma del relativismo, que hace incomparables las diferencias por la
ausencia de criterios transculturales.

Tanto uno como otro proceso permiten la aplicacion de criterios abs-
tractos de normalizacion, basados siempre en una particularidad que tiene
poder social para negar todas las demas o para declararlas incomparables y
por lo tanto no asimilables.

Si el universalismo antidiferencialista opera por la descaracterizacion
de las diferencias, y por esa misma via reproduce la jerarquizacion que
éstas engendran, el universalismo diferencialista opera por la negacion de
las jerarquias que organizan la multiplicidad de las diferencias. Mientras
que el primer universalismo inferioriza por el exceso de semejanza, el se-
gundo inferioriza por el exceso de diferencia.
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El dispositivo ideolégico del universalismo antidiferencialista fue accio-
nado politicamente por el principio de la ciudadania y de los derechos hu-
manos. El universalismo diferencialista fue accionado siempre como un
recurso y en algunas ocasiones se produjo ante los fracasos mas obvios del
universalismo antidiferencialista. Tenemos como ejemplo la segregacién
en guetos cuando la asimilacion fue juzgada imposible o condenable.

El universalismo antidiferencialista se enfrent6 a la desigualdad a tra-
vés de las politicas sociales del Estado providencia. De la misma manera,
se opuso a la exclusion a partir de politicas de reinsercion social en el caso
de los criminales y con base en politicas asimilacionistas en el caso de los
pueblos indigenas, las culturas minoritarias y las minorias étnicas. En el
siglo XX, el asimilacionismo reproduce algunas de las formas originarias
del universalismo antidiferencialista de la expansion europea, mas preci-
samente las conversiones. Estas politicas representan el maximo grado de
conciencia posible de la modernidad capitalista en la lucha contra la des-
igualdad y la exclusién.

Los principios abstractos de la ciudadania y de los derechos, de la rein-
sercion y del asimilacionismo tienen en el Estado su institucién privilegia-
da. Ampliando el argumento de Poulantzas, que consideraba que la funcion
general del Estado era la de asegurar la cohesion social en una sociedad
dividida en clases, entiendo que el Estado capitalista moderno tiene como
funcion general la de mantener la cohesién social en una sociedad atrave-
sada por los sistemas de desigualdad y de exclusion.

En cuanto a la desigualdad, la funcion del Estado consiste en mante-
nerla dentro de unos limites que no impidan la viabilidad de la integracién
subordinada. En lo que respecta a la exclusion, su funcién es la de distin-
guir entre las diferentes formas aquellas que deben ser objeto de asimila-
cién o, por el contrario, objeto de segregacion, expulsién o exterminio. El
Estado tiene que intentar validar socialmente esta reparticion, apoyando-
se en ciertos criterios: el loco o el criminal peligroso y el que no lo es; el
buen o mal inmigrante, el pueblo indigena barbaro y aquel que es asimila-
ble; la etnia hibridizable y la que no lo es; el desvio y la orientacion social
tolerable e intolerable. En fin, criterios que distinguen entre los civilizables
y los incivilizables; entre las exclusiones demonizadas y las apenas estig-
matizadas; entre aquellas en relacion con las cuales la mixofobia es total y
aquellas en que se admite hibridacion a partir de la cultura dominante;
entre las que constituyen enemigos absolutos o apenas relativos. En otras
palabras, la exclusion se combate por medio de una sociologia y una antro-
pologia diferencialista imaginarias, las cuales operan por sucesivas especi-
ficaciones del mismo universalismo diferencialista.
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LA CRISIS DE LA REGULACION SOCIAL MODERNA

Este modelo de regulacidn social que, por un lado, produce la desigualdad y
la exclusién y que, por el otro, procura mantenerlas dentro de limites fun-
cionales, se encuentra hoy en crisis. Antes de analizar esta crisis, es preci-
so describir con mas detalle este modelo. Sin embargo, se debe tener en
mente que este modelo apenas entrd en vigor en una pequefia minoria de
los Estados que componen el sistema mundial. Solamente en el Atlantico
Norte, y sobre todo en Europa, encontramos tentativas serias de producir
una gestion controlada de las desigualdades y de las exclusiones, principal-
mente a través de la socialdemocracia y del Estado providencia, que es su
forma politica.

Fueron dos los mecanismos centrales de la gestion capitalista de la
desigualdad y de la exclusion por parte del Estado moderno: el Estado pro-
videncia, que se dirigié sobre todo a la desigualdad, y la politica cultural y
educacional, que se dirigié principalmente a la exclusion. A continuacion
haré una breve referencia a cada uno de ellos.

El Estado providencia y en general las politicas sociales son com-
prensibles a la luz de dos hechos. Por un lado, un proceso de acumulacion
capitalista que pasa a exigir la integracion por el consumo de los trabajado-
resy de las clases populares, hasta entonces solo integrados por el trabajo.
La integracion por el trabajo y por el consumo pasan a ser los dos lados de
la misma moneda. Por otro lado, la confrontacién en el campo social con
una propuesta alternativa, potencialmente mucho mas igualitaria y mu-
cho menos excluyente: el socialismo.

La socialdemocracia se funda en un pacto social en el que los trabajado-
res, organizados en el movimiento obrero, renuncian a sus reivindicaciones
mas radicales, la eliminacién del capitalismo y la construccion del socialis-
mo, y los patrones renuncian a algunos de sus lucros, aceptando ser tribu-
tados con el fin de promover una distribucién minima de la riqueza y de
lograr proteccion y seguridad social para las clases trabajadoras. Este pac-
to fue realizado bajo la égida del Estado, el cual, para tal fin asumié la
forma politica de Estado providencia. Dentro de los limites establecidos por
este pacto, el conflicto social fue bienvenido y a su vez institucionalizado.
La huelga y la negociacién colectiva son las dos fases del conflicto social-
demdcrata.

Este modelo se apoya en varios presupuestos basicos. En primer lugar,
esta formulado en la escala de las sociedades nacionales. Sus protagonistas
y los intereses que ellos representan estan organizados a nivel nacional:
sindicatos nacionales, burguesia nacional, Estado nacional. Si bien el capi-
talismo como modo de produccién es ya internacional, la produccion de la
sociedad tiene lugar principalmente a nivel nacional. El espacio-tiempo
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nacional tiene una primacia total sobre los espacios-tiempos regionales,
locales o supranacionales. A su vez, el Estado nacional tiene una primacia
total en la regulacion de ese espacio-tiempo. El objetivo Ultimo de la accion
estatal es la poblacion nacional residente, las familias y los individuos, y la
mayoria de las politicas tienen por objeto garantizar la reproduccién cons-
tante de familias estables biparentales en las que el hombre gana el salario
familiar en un empleo seguro.

La integracion social se da basicamente por medio de una politica de
pleno empleo y de una politica fiscal redistributiva. A través de ellas se
procura dar efectiva realizacion a los derechos humanos de segunda gene-
racion. La ciudadania asi comprendida es conquistada y consolidada por
una lucha de clases institucionalizada, en cabeza de las organizaciones de
intereses sectoriales corporativos y por las relaciones continuas que entre
ellas se establecen. Por Gltimo, es importante sefialar el presupuesto se-
gun el cual la socialdemocracia se constituye en alternativa social al mode-
lo socialista soviético y a todos los otros modelos socialistas que intentaron
la tercera via.

La crisis actual de la socialdemocracia proviene, en gran medida, de la
crisis de estos dos presupuestos. En primer lugar, las transformaciones
recientes en el capitalismo mundial alteraron sustancialmente las condi-
ciones nacionales de produccion de la sociedad. Estas condiciones se volvie-
ron cada vez mas transnacionales, muchas veces en articulacion con nuevas
condiciones de caracter subnacional, regional o local. En ambos casos con-
tribuyeron a restarle centralidad al espacio-tiempo nacional. He aqui algu-
nas de las principales transformaciones:

- la transnacionalizacion de la economia, protagonizada por empresas
multinacionales que convierten las economias nacionales en economias
locales y dificultan, cuando no inviabilizan, los mecanismos de regula-
cion nacional, sean éstos predominantemente estatales, sindicales o
patronales;

- ladisminucidn vertiginosa del volumen de trabajo activo necesario para
la produccién de bienes, haciendo posible un crecimiento sin aumento
de empleo;

- el aumento del desempleo estructural, generador de procesos de exclu-
sién social agravados por la crisis del Estado providencia;

- la enorme movilidad y la consecuente deslocalizacién de los procesos
productivos, hechas posibles por la revolucion tecnolégica e imperati-
vas por la predominancia creciente de los mercados financieros sobre
los mercados productivos, la cual tiende a crear una relacion salarial
global, internamente muy diferenciada pero globalmente precaria,

- el aumento de la segmentacidn de los mercados de trabajo, de tal modo
que en los segmentos desfavorecidos los trabajadores empleados per-
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manecen, a pesar del salario, por debajo del nivel de pobreza, mientras
que en los segmentos protegidos la identificacién como trabajador des-
aparece dado el nivel de vida y la autonomia del trabajo, asi como el
hecho de que los ciclos de trabajo y de formacién se sobreponen entera-
mente;

- la saturacion de la busqueda de muchos de los bienes de consumo de
masas que caracterizan la civilizacion industrial, junto con la caida ver-
tical de la oferta publica de bienes colectivos, tales como la salud, la
ensefianzay la vivienda;

- la destruccion ecoldgica, que paraddjicamente alimenta las nuevas in-
dustrias y los servicios ecologicos al mismo tiempo que degrada la cali-
dad de vida de los ciudadanos en general;

- el desarrollo de una cultura de masas dominada por la ideologia consu-
mistay por el crédito para consumo que lleva a las familias a la practica
o, al menos, al deseo de practicar el consumo;

- las alteraciones constantes en los procesos productivos que, para un
gran nimero de trabajadores, hacen el trabajo mas duro, penoso y frag-
mentado, y por esto mismo no susceptible de ser motivo de autoestima
0 generador de identidad operativa o de lealtad empresarial;

- el aumento considerable de los riesgos contra los cuales los seguros
adecuados son inaccesibles para la gran mayoria de los trabajadores.

Se trata de transformaciones que desestructuran los protagonistas y
los intereses nacionales del pacto socialdemécrata. En Europa, la crisis del
movimiento sindical es evidente. Hoy en dia es bien sabido que, en los
paises centrales, el movimiento sindical surgié en la década de los ochenta
en medio de tres crisis distintas aunque relacionadas. En primer lugar, la
crisis de la capacidad de acumulacion de intereses frente a la creciente
desagregacion de la clase obrera, de la descentralizacion de la produccion,
de la precarizacion de la relacién salarial y de la segmentacién de los mer-
cados de trabajo. En segundo lugar, la crisis de la lealtad de sus militantes
frente a la emergencia contradictoria del individualismo y de sentimientos
de pertenencia mucho mas amplios que los sindicales, lo cual llevo al des-
interés por la accién sindical, a la reduccion drastica del nUmero de afilia-
dos y a la debilidad de las directivas de los sindicatos. Y, finalmente, la
crisis de la representatividad que resulta de los procesos que originaron las
otras dos crisis.

En cuanto a la burguesia nacional, en sociologia el debate sobre su
constitucion esta candente. Para muchos, la burguesia nacional es hoy el
efecto local o el efecto de las uniones de la burguesia transnacional. Final-
mente, en lo que respecta al Estado nacional, hoy es evidente la erosién de
sus poderes de regulacion social, aunque tal erosion es mas selectiva de lo
que se piensa. En lo que respecta al Estado predador, represivo, el Estado
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nacional continua well and alive, tal vez ahora mas que nunca. En el caso
del Estado providencia de las empresas, tampoco es evidente ninguna cri-
sis. Lacrisis es esencialmente del Estado providencia para las clases popu-
lares. Lo es sobre todo porque el aparato estatal claramente deja de poder
llevar a cabo politicas que aseguren simultaneamente el crecimiento eco-
noémico, precios estables y una balanza de pagos controlada. Por un lado, la
crisis de la politica fiscal inviabiliza la expansion de la accion estatal y lo
hace precisamente en momentos en que, debido a la crisis econémica y al
aumento del desempleo, ella es mas necesaria.

Esta transformacion del Estado no ocurre solo en las socialdemocra-
cias. También ocurre en sociedades en las que por otras vias —corporativis-
mo autoritario o populismo- fueron surgiendo formas de regulacion social
con una mayor o menor incidencia de politicas de bienestar protagonizadas
por el Estado.

Esta transformacion tiene dos caracteristicas que afectan conjuntamente
el papel del Estado en el control de la desigualdad entre clases, la cual,
como vimos, se funda en un principio de integracion por el trabajo y su
gestién controlada. En la version socialdemocrata, esta desigualdad consis-
te en una correccion protagonizada por el Estado al promover el pleno
empleo y una politica fiscal que marginalmente asegura alguna redistri-
bucidén. Esta forma de regulacién esta siendo cuestionada por cualquiera
de las dos caracteristicas de transformacion del Estado. Por un lado, la
desnacionalizacion del Estado, una cierta pérdida de su capacidad de regu-
lacién sobre la politica econémica nacional. Dado el predominio de las con-
diciones transnacionales por un lado y locales por el otro, la funcién del
Estado parece ser mas la de mediar entre ellas, que la de imponerles con-
diciones nacionales. Mas que el pleno empleo y la redistribucion fiscal, el
Estado tiene que asegurar la competitividad y las condiciones que la hacen
posible, sean éstas la innovacion tecnoldgica, la garantia de flexibilidad de
los mercados de trabajo y la subordinacion general de la politica social a la
politica econdémica. A esto se afiade que muchas de estas funciones son
ejercidas por el Estado no de manera aislada, sino en el ambito de asocia-
ciones regionales supraestatales, como la Union Europea, el Nafta, el Merco-
sur o las asociaciones asiaticas. Esta desnacionalizacion altera ademas el
modelo y las condiciones de eficacia de la intervencion del Estado, que pasa
a ser el ejecutor, sin gran iniciativa, de politicas de regulacion decididas
transnacionalmente con o sin su participacién. El papel del Estado es aqui
crucial, no tanto como iniciador sino como ejecutor de politicas.

Pero esta desnacionalizacién del Estado nacional también ocurre por el
papel cada vez mas fuerte atribuido a las economias subnacionales, locales
y regionales. Las economias locales y regionales estan hoy convirtiéndose
en pequenos nodos de una red global de intercambios y de sistemas produc-
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tivos transnacionales. Los gobiernos locales compiten entre si para trans-
formar sus ciudades o regiones en agentes de competitividad mas alla de la
economia nacional. Parques cientificos, centros de innovacion, programas
de formacion profesional, mercados de trabajo regional, cultura local, nue-
vas infraestructuras en el dominio de la teleméatica, sistemas de transmi-
sién por cable, transportes urbanos rapidos, redes eléctricas, calidad de
vida urbana: todas estas son inversiones locales que vuelven el espacio
subnacional un elemento clave de las redes transnacionales. Esta desna-
cionalizacion del Estado nacional hacia abajo también provoca otra altera-
cion en la intervencion estatal, en la medida que aumenta su particularismo
y su variedad en funcion de las condiciones locales o regionales. Se exige
una mayor descentralizaciéon y una mayor responsabilizacién politica de los
gobiernos regionales y locales, y en general, la necesidad de una mayor coor-
dinacion entre espacios-tiempo globales, nacionales, regionales y locales.

La otra gran transformacién del Estado es la desestatalizacion del
Estado nacional. Se trata de una nueva articulacién entre la regulacion
estatal y la no estatal, entre lo publico y lo privado, una nueva division del
trabajo regulatorio entre el Estado, el mercado y la comunidad. Esto ocu-
rre en el campo de las politicas econémicas y sobre todo en el campo de las
politicas sociales, por la transformacion de la providencia estatal (seguri-
dad social, salud, etc.) en una providencia residual y minimalista a la que
se afiaden, bajo diferentes formas de complementariedad, otras formas de
providencia societaria, de servicios sociales producidos en el mercado —la
proteccion contratada en el mercado- o en el llamado tercer sector, priva-
do mas no lucrativo, y finalmente la protecciéon relacional comunitaria.
Entre estas formas de regulacién de la proteccion social se crean varios
tipos de relaciones contractuales u otras, en las que en ocasiones el Estado
€s apenas un primus inter pares. Tenemos aqui una forma de regulacion
mas independiente, menos jerarquicay mas descentralizada, pero también
menos distributiva y mas precaria. Se habla de un principio de subsidia-
riedad, regulaciéon autorregulada, gobierno privado, autogobierno, auto-
poesis, empleo autébnomo, nuevo sector informal, etcétera.

De todo esto, el Estado keynesiano, con su énfasis en la gestién centra-
lizada, en el pleno empleo, en la redistribucién y en la primacia de la poli-
tica social, parece estar dando lugar a un Estado schumpeteriano, menos
centralizado y menos monopolista, preocupado por la innovaciény la compe-
titividad, dando primacia a la politica econémica en detrimento de la politi-
ca social.

Como dije, estas transformaciones se manifiestan bajo diferentes for-
mas, ya sea en las socialdemocracias, 0 bien en las sociedades principal-
mente de desarrollo intermedio o semiperiférico, donde el Estado asumio
en el pasado alguna responsabilidad social. En las sociedades periféricas,
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los imperativos del modelo neoliberal son tan fuertes y tan despropor-
cionados en relacion con las resistencias que le pueden ser hechas que,
mas que a las transformaciones del Estado, asistimos a su colapso virtual,
a unasituacion de carenciay de inviabilidad estatal, Gnicamente relativizada
por la asistencia internacional o las ayudas humanitarias.

En el caso especifico de la socialdemocracia, también es necesario re-
cordar que otro de sus presupuestos politicos se derrumbé con la caida del
muro de Berlin. Para la derecha —cuya “conciencia econémica” es hoy en
dia el liberalismo, tal como en el pasado lo fue el proteccionismo—, si el
peligro del socialismo ya no esta presente, no es entonces necesario dividir
las ganancias y tener un Estado que asegure esta reparticion.

Las transformaciones del Estado arriba sefialadas son la causa de la
crisis de la socialdemocracia, pero, por otro lado, se alimentan de ella. La
crisis es muy compleja porgque entre tanto surgieron nuevos protagonistas
y nuevos intereses (los nuevos movimientos sociales), algunos de ellos con
capacidad para organizarse internacionalmente (por ejemplo, el movimiento
ecologico). Por otro lado, la crisis es siempre mas dramatica en los discur-
sos que en la practica, dadas las trabas producidas por el sistema electoral
y por la lucha democratica. Hay, hasta ahora, una situacion de inercia que
hace muy evidente la crisis de este modelo sin que por ello se vislumbre
una alternativa.

A mi entender, por lo menos en Europa, es preciso regresar a los orige-
nes y verificar que el modelo de regulacién social de la modernidad no
reposa en dos pilares, como hoy se cree —Estado y mercado — sino en tres
pilares: Estado, mercado y comunidad. La sociedad civil incluye tanto el
mercado como la comunidad. Por lo tanto, cuando se privatiza o se desre-
gula una determinada area social, no es obligatorio que ella pase a ser
regulada por el mercado. Esta area puede pasar a ser regulada por la co-
munidad, el lamado tercer sector privado, que no esta sujeta a la l6gica del
lucro. Es a través de esta opcién que se va a realizar la lucha social por la
reivindicacion del Estado providencia en los préximos afios. La izquierday
la derecha van a tener aqui un espacio privilegiado de confrontacion.

Como lo mencioné al comienzo de este capitulo, el modelo socialdemé-
crata s6lo ha sido realizado hasta ahora por un pequefio nUmero de paises
desarrollados. En los paises de desarrollo intermedio, como Portugal y Brasil,
nunca hubo un pacto social democratico. Y, al menos en Portugal, no tene-
mos un Estado providencia. Tenemos lo que llamo un cuasi-Estado provi-
dencia o un lumpen-Estado providencia.

Por esto mismo, Portugal se encuentra en una situacion paraddjica:
vivimos una crisis del Estado providencia sin nunca haber tenido uno. No
sé si el caso de Brasil sea diferente. Las condiciones para la construccion
tardia del pacto socialdemocrata son muy complejas y dificiles. El caso de
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Portugal es mas complicado por el hecho de estar integrado a la Unién
Europea: ;serd éste un pais en la periferia de la socialdemocracia o sera un
pais de socialdemocracia periférica? EIl gran condicionante es el patron de
desigualdad social del que se parte. Si ese patrén fuera de una desigualdad
acentuada, cualquier proceso social democratizante pareceria estar invia-
bilizado, tanto asi que de producirse seria ciertamente, en las condiciones
vigentes, de muy baja intensidad.

A la luz de lo que queda dicho, parece evidente que el fracaso de la
modernidad capitalista en la gestidn controlada de la desigualdad a través
de la integracion por el trabajo radica en la politica de pleno empleo y en
las politicas redistributivas del Estado providencia. Este fracaso es tan evi-
dente que a las viejas desigualdades se afiaden otras nuevas, a las que haré
alusién mas adelante.

Del mismo modo, la gestion controlada de los procesos de exclusién
parece haber fracasado. En el Estado moderno domina la ideologia del uni-
versalismo antidiferencialista y en algunos Estados, como por ejemplo en
Francia, éste fue llevado al extremo. La ciudadania politica es concebida
como justificacion de la negacion de los particularismos, de las especificidades
culturales, de las necesidades y de las aspiraciones vinculadas a microclimas
culturales, regionales, étnicos, raciales o religiosos. La gestion de la exclu-
sién se da pues por medio de la asimilacién llevada a cabo por una amplia
politica cultural orientada hacia la homogeneizaciéon y la homogeneidad.
La homogeneidad comienza desde luego por la asimilacion lingtistica, no
solo porque la lengua nacional es, al menos, la lengua vehicular, sino por-
que también la pérdida de la memoria linglistica acarrea la pérdida de la
memoria cultural.

La pieza clave de esta politica es la escuela, el sistema educativo nacio-
nal, complementado por las Fuerzas Armadas a través del servicio militar
obligatorio. El papel central del Estado en la construccién de este universa-
lismo antidiferencialista hace que la identidad nacional sobrepase todas las
demas identidades. El Estado dispone de recursos que vuelven esta iden-
tidad mas atractiva, suplantando todas aquéllas que con ella podrian com-
petir. Las leyes nacionales, cada vez mas importantes con el crecimiento
de los flujos migratorios, favorecen esta forma de integracién por la via de
la asimilacién. En vez del derecho a la diferencia, la politica de homogenei-
dad cultural impone el derecho a la indiferencia. Las especificidades o las
diferencias en la exclusion de las politicas fueron determinadas exclusivamen-
te por criterios territoriales o socioeconémicos, mas nunca de otro orden.

Los campesinos, los pueblos indigenas y los inmigrantes extranjeros
fueron los grupos sociales mas directamente afectados por la homoge-
neizacion cultural, descaracterizadora de sus diferencias. Ademas de ellos,
otros grupos sociales discriminados a través de procesos de exclusion, como



DESIGUALDAD, EXCLUSION Y GLOBALIZACION: HACIA LA CONSTRUCCION MULTICULTURAL

los locos, los delincuentes, las mujeres o los homosexuales fueron objeto
de muchas politicas, todas ellas vinculadas al universalismo antidife-
rencialista, en este caso bajo la forma de normatividades nacionales y abs-
tractas casi siempre traducidas en ley. La gestién controlada de la exclusion
incluye aqui diferentes formas de substitucién de la segregacion por rein-
tegracion o reinsercion social a través de programas de reeducacion, de
retorno a la comunidad y de extension de la ciudadania en el caso de las
mujeres con acceso al mercado de trabajo.

En ninguna de estas politicas se tratd de eliminar la exclusion, tan so6lo
proceder a su gestion controlada. Se buscé diferenciar entre las diferen-
cias, entre las distintas formas de exclusién, permitiendo que algunas de
ellas pasaran por formas de integracion subordinada, mientras que otras
fueron confirmadas en su prohibicion. En el caso de las exclusiones que
fueron objeto de reinsercidn/asimilacion, aquello significé que los grupos
sociales afectados fueron socialmente transferidos del sistema de exclu-
sién al sistema de desigualdad. Fue éste el caso de los inmigrantes y de las
mujeres. A medida que los derechos de ciudadania fueron siendo conferidos
a las mujeres y que ellas fueron entrando en el mercado de trabajo, pasa-
ron de un sistema de exclusion a uno de desigualdad. Se les integr6 por el
trabajo, pero sus salarios siguen siendo hasta ahora inferiores a los de los
hombres.

Por otro lado, las politicas de asimilacion nunca impidieron que las
diferencias culturales, religiosas o de otro tipo continuaran. Lograron ape-
nas que éstas se manifestaran en el espacio privado de las familias o, cuan-
do mucho, en el espacio local de la recreacidn, del folclor, de la fiesta. Las
necesidades y las aspiraciones culturales, emocionales o comunicativas es-
pecificas, fueran ellas religiosas, étnicas, de orientacion sexual, etc., pudie-
ron manifestarse en espacios hibridos entre el espacio privado y el espacio
publico. En otras palabras, el universalismo antidiferencialista permite que
en sus margenes o en sus intersticios opere un universalismo diferencialista.

Por altimo, en lo que respecta a las politicas de reeducaciéon y de
reinsercién social o de reintegracion a la comunidad, la gestion de exclu-
sion se fundé siempre en un juicio de peligrosidad, segun criterios cognitivos
y normativos supuestamente universales. Los grupos que quedaron mas
alla de los maximos de peligrosidad aceptable o tolerable fueron segrega-
dos, no en guetos que podrian amenazar la cohesion de la comunidad poli-
tica nacional, sino en instituciones totales reguladas por el ejercicio integro
de la exclusion.

Las politicas sociales del Estado providencia articularon muchas veces
el sistema de la desigualdad y el sistema de la exclusion. Por ejemplo, la
prestacion de la seguridad social a las familias presupuso siempre la fami-
lia bisexual, monégama y legalmente casada, excluyendo las familias de
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parejas monosexuales, bigamas o simplemente sin fundamento en el ma-
trimonio.

Por los tres mecanismos aqui identificados —transferencia del sistema
de exclusion al sistema de desigualdad, divisién del trabajo social de ex-
clusion entre el espacio publico y el espacio privado, diferenciacion entre
varias formas de exclusién segun la peligrosidad y su consecuente estig-
matizacion y demonizacion—, el Estado moderno capitalista, lejos de procu-
rar la eliminacion de la exclusién, pues se construye con base en ella, se
propone apenas controlarla para que se mantenga dentro de unos niveles
de tension socialmente aceptables.

Pero esta politica es excluyente incluso a un nivel mas profundo. Suce-
de que el universalismo antidiferencialista que subyace es mucho menos
universal y antidiferencialista de lo que a primera vista podria parecer. En
el Estado nacional moderno, lo que pasa por universalismo, es de hecho en
su génesis una especificidad, un particularismo, la diferencia de un grupo
social, de clase o étnico, que consigue imponerse muchas veces por la vio-
lencia frente a otras diferencias de otros grupos sociales y con esto logra
universalizarse. La identidad nacional reposa asi en la identidad de la etnia
dominante. Las politicas culturales y muchas otras del Estado buscan na-
turalizar esas diferencias bajo la forma de un universalismo, y en conse-
cuencia transmutar el acto de violencia impositiva en un principio de
legitimidad y de consenso social. La mayoria de los nacionalismos y de las
identidades nacionales del Estado nacional fueron construidos sobre esa
base y, por lo tanto, apoyandose en la supresion de identidades rivales que
no tuvieron recursos para imponerse en la lucha por las identificaciones
hegemonicas. Cuanto mas marcado es este proceso, mas nos encontramos
frente a un nacionalismo radicalizado o, mejor, frente a un racismo nacio-
nalizado. En sintesis, en el Estado moderno capitalista la lucha contra la
exclusion reside en la afirmacion del dispositivo de la exclusion, que a su
vez presupone. De la antigua conversion a las modernas asimilaciones,
integracion y reinsercion, la reduccién de la exclusién se encuentra en la
afirmacion de la exclusion.

Tal como acontece con las politicas de gestién controlada de la des-
igualdad, las politicas de gestion controlada de la exclusion atraviesan hoy
una gran crisis y las causas de una y otra son, en parte, muy semejantes.
Asi ocurrié desde los origenes de las resocializaciones por el trabajo en las
prisiones de Amsterdam en el siglo XVII; asi ocurrié con las politicas de
inmigracion y también con las de la llamada condicién femenina. Las poli-
ticas de inmigracion son ejemplares al respecto, pues fueron siempre de-
terminadas en funcién de la integracion por el trabajo y, por lo tanto, siempre
vulnerables a las variaciones del mercado de trabajo. De aqui resulté una
ambigiiedad entre las politicas de inmigracién y las politicas de nacionali-
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dad y, en consecuencia, de ciudadania. Incluso cuando se acogi6 a todos los
inmigrantes, las disposiciones para la reunion de la familia y para el acceso
al sistema escolar de los hijos variaban, y por encima de todo variaron los
criterios y las exigencias concretas para la atribucion de la nacionalidad.
Adicionalmente, obviando las formas extremas de la limpieza étnica, las
crisis del empleo llevaron en ocasiones a la expulsion de los inmigrantes,
en el mejor de los casos bajo la forma benigna de organizar su regreso al
pais de origen. En segundo lugar, muchas de las politicas de gestion de la
exclusion, principalmente aquellas referidas a la reeducacién, al tratamiento
psiquiatrico y a la reinsercién social fueron siempre el pariente pobre de
las politicas sociales del Estado providencia. La crisis fiscal de éste hizo que
estas politicas fueran las primeras en ser eliminadas.

Pero la crisis de la gestion de la exclusién tiene otras causas que son
propias de este sistema de pertenencia por el rechazo. La politica de homo-
geneidad cultural recay6 en grandes instituciones, especialmente la escue-
la, que eventualmente sufrié dificultades financieras y de otro tipo que
hicieron que la oferta de capital escolar se colocara por debajo del desarro-
llo exigible frente a la creciente masificacion de la educacién. Por otro
lado, en sociedades de consumo dominadas por la cultura de masas y por la
television, la escuela dejo de tener el papel privilegiado que antes tuviera
en la socializacion de las generaciones mas jovenes. Asi, debido a la inten-
sificacion de los flujos migratorios, las sociedades nacionales se volvieron
cada vez mas multinacionales y multiculturales, lo cual cre6 nuevas difi-
cultades para la politica de homogeneidad cultural, tanto asi que muchos
de los grupos sociales “diferentes”, minorias étnicas y otros, comenzaron a
tener recursos organizativos suficientemente importantes como para colo-
car en la agenda politica sus necesidades y aspiraciones especificas. Por
ultimo, la gestion controlada de la exclusién siempre se basé en el princi-
pio de ciudadania como principio politico de integracion nacional. La efica-
cia de este principio esta estrictamente vinculada a los principios de
representacion y de participacion que fundamentan los regimenes demo-
craticos. La crisis hoy reconocida de estos principios acarrea la relativa
irrelevancia de la ciudadania que en cualquier caso apunta ya, en su ver-
sion liberal, hacia una integracién de baja intensidad, formal y abstracta.
El desprestigio politico del concepto de ciudadania es sobre todo evidente
en los grupos sociales que ocupan las escalas inferiores del sistema de
desigualdad o el lado del rechazo, en el sistema de exclusion. El lazo nacio-
nal que constituye la obligacion politica vertical del ciudadano al Estado se
encuentra consecuentemente debilitado.

139



140 LA CAIDA DEL ANGELUS NOVUS: ENSAYOS PARA UNA NUEVA TEORIA SOCIAL

LAS TRANSFORMACIONES DE LA DESIGUALDAD
Y LA EXCLUSION EN TIEMPOS DE GLOBALIZACION

La situacién presente es muy compleja en virtud de las metamorfosis por
las que estan pasando tanto el sistema de desigualdad como el sistema de
exclusion. Tales metamorfosis son, en gran medida, producidas o condicio-
nadas por la intensificacion de los procesos de globalizacién en curso en el
campo de la economiay en el de la cultura.

Comencé por decir que, tanto el sistema de desigualdad como el de
exclusion actdan en la modernidad capitalista segun dos espacios-tiempos
distintos: el nacional y el transnacional. Y dije también que en relacion con
este Ultimo, si el eje Norte/Sur fue construido predominantemente bajo la
tutela del sistema de desigualdad, el eje Este/Oeste lo fue predominante-
mente bajo la égida del sistema de exclusion. De hecho, el Este y el Sur
compartieron posiciones de inferioridad tanto en un sistemma como en el
otro. El sistema mundial y la economia netamente modernos fueron inte-
grando todas las regiones del mundo en una sola division de trabajo, y en
esa medida el sistema de pertenencia por la integracion subordinada, es
decir, el sistema de la desigualdad, dominé todo el espacio no europeo.

Sin embargo, puede afirmarse que la divisién de las relaciones impe-
riales se organizo6 desigualmente a lo largo de los dos ejes. El eje Norte/Sur
envolvié vastas zonas del mundo en las cuales la cultura occidental se im-
puso, ya sea por la destruccion inicial de culturas rivales y por el genocidio
de los pueblos que las componian, o por la ocupacion de territorios menos
densamente poblados. La modernidad europea fue alli impuesta o adopta-
da por los colonos y, mas tarde, por las independencias proclamadas por
ellos y por sus descendientes. En este eje, el sistema de exclusion comenzé
por dominar las culturas no europeas y lo consiguio6 por la forma mas ex-
trema, la del exterminio.

Cuando el exterminio estuvo casi consumado, fue facil segregar en re-
servas o asimilar los pueblos indigenas sobrevivientes, e iniciar un proceso
de integracion y por lo tanto un sistema de desigualdad. Este ultimo se
llevé a cabo incluyendo también formas extremas de desigualdad, como fue
la esclavitud, una institucidén social hibrida tal como lo es la inmigracion en
nuestros dias, subsidiaria de los dos sistemas de inequidad. Esto significa
que en el eje Norte/Sur, la prohibicion cultural de la exclusion tuvo tal vez
menos peso que la integracién por el trabajo esclavo, colonial y poscolonial.
Después del exterminio inicial, el racismo fue sobre todo de explotacién vy,
en consecuencia, parte integrante del sistema de desigualdad.

En el eje Este/Oeste, al contrario, la colonizacion europea fue mas frag-
mentaday la modernidad capitalista tuvo mas dificultades para imponerse
como paradigma cultural. Esta penetré muchas veces cuando la entrada
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fue selectiva, controlada por élites locales modernizadoras, como fue el
caso de Japény de Turquia. Lo cual significa que la integracion en el siste-
ma mundial del Este coexistié siempre con un fuerte componente de pro-
hibicion y de exclusiéon cultural. Este componente fue sucesivamente
alimentado y tuvo en nuestro siglo dos formulaciones principales. Por un
lado, tenemos el comunismo soviético, el cual, a pesar de pertenecer ple-
namente a la modernidad occidental, mas no capitalista, alimenté la prohi-
bicion de la exclusién, principalmente por medio de las referencias miticas
al despotismo oriental. Por otro lado, esta el fundamentalismo islamico, el
cual, desde 1989, ha pasado a ser el blanco casi exclusivo de la demonizacion
y la estigmatizacién del Este.

Tanto el eje Norte/Sur como el eje Este/Oeste se identifican en el espa-
cio-tiempo transnacional, y es en él donde actUan los fenémenos de globa-
lizacién, aunque éstos, como veremos, repercuten en el espacio-tiempo
nacional, asi como en el local. En el siguiente capitulo me ocupo en detalle
de los procesos de globalizacion. Por tanto, me limitaré aqui a ofrecer los
elementos necesarios para examinar el impacto de la globalizacion sobre
los sistemas de desigualdad y exclusion.

En su forma actual, la globalizacién de la economia se fundamenta en
una division internacional del trabajo, analizada por primera vez en el ini-
cio de la década de los ochenta por Froebel, Heinrichs y Kreye, y que se
caracteriza por la globalizacién de la produccién llevada a cabo por empre-
sas multinacionales cuya participacion en el comercio internacional crece
exponencialmente. La economia global que de aqui emerge tiene las si-
guientes caracteristicas principales: la utilizacion global de todos los facto-
res de produccién, incluyendo la fuerza de trabajo; sistemas flexibles de
produccion y bajos costos de transporte; un nuevo paradigma técnico-econé-
mico, que justifica los beneficios de productividad en incesantes revolucio-
nes tecnolégicas; el surgimiento de bloques comerciales regionales como
la UE, el Nafta o el Mercosur; el aumento creciente de los mercados y de
los servicios financieros internacionales; la creacion de zonas de procesa-
miento para la exportacién, de sistemas bancarios offshore y de ciudades
globales.

Esta nueva economia mundo se desdobla en una nueva economia poli-
tica, el modelo neoliberal, impuesto por los paises centrales a los paises
periféricos y semiperiféricos del sistema mundial, fundamentalmente a
través de las instituciones financieras dominadas por los primeros, entre
las cuales se destacan el Fondo Monetario Internacional y el Banco Mun-
dial. En los términos de esta nueva economia politica, las economias nacio-
nales deben ser abiertas al comercio internacional y los precios internos
deben ser conformes a los precios del mercado internacional. lgualmente,
las politicas fiscales y monetarias deben ser orientadas hacia el control de
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la inflacion y del déficit publico y hacia la estabilidad de la balanza de pagos.
Los derechos de propiedad estan en consecuencia claramente protegidos
contra las nacionalizaciones, las empresas nacionalizadas tienen que ser
privatizadas, la legislacion laboral debe ser flexibilizada y, en general, es
necesario que la regulacion estatal de la economia y del bienestar social
sea reducida a su minima expresion.

El impacto de esta economia politica en el sistema de desigualdad es
devastador tanto en el espacio-tiempo global como en el espacio-tiempo
nacional. Desde un punto de vista general, el impacto consiste en la meta-
morfosis del sistema de desigualdad en un sistema de exclusion. Podemos
incluso afirmar que en este dominio la caracteristica central de nuestro
tiempo reside en el hecho de que el sistema de desigualdad se esta trans-
formando en un doble del sistema de exclusion. Como vimos, el sistema de
desigualdad se basa en un principio de pertenencia por la integracién
jerarquizada. En la modernidad capitalista esta integracion es realizada
fundamentalmente por medio del trabajo. La integracion por el trabajo es
la que fundamenta las politicas redistributivas, a través de lo cual se procu-
ra atenuar las desigualdades mas abruptas, generadas por vulnerabilida-
des que estan casi siempre ligadas al trabajo (enfermedad, accidente o vejez).
Ahora bien, actualmente estamos presenciando el aumento del desempleo
estructural porque los aumentos de productividad son muy superiores al
incremento del empleo y, en consecuencia, el crecimiento econémico tiene
lugar sin el correspondiente crecimiento en el empleo.

A medida que el trabajo —y aun mas el trabajo seguro— se vuelve mas
escaso, la integracion garantizada por él se muestra mas y mas precaria. Y,
en ese sentido, el trabajo pasa a definir mas las situaciones de exclusion
que las situaciones de desigualdad. La informalizacion, la segmentaciéon y
la precarizacion o flexibilizacion de la relacion social hacen que el trabajo,
lejos de ser una garantia contra la invulnerabilidad social, se convierta él
mismo en la expresion de esta vulnerabilidad. La precariedad del empleoy
del trabajo transforma los derechos laborales, econémicos y sociales, deri-
vados de la relacién salarial y centro de las politicas redistributivas del
Estado providencia, en un espejismo. El trabajo pierde entonces eficacia
como mecanismo de integracion en un sistema de desigualdad, para con-
vertirse en un mecanismo de reinsercion dentro de un sistema de exclu-
sion. Igualmente, deja de tener virtualidades para generar redistribucion y
pasa a ser una forma precaria de reinsercion, siempre al punto de degene-
rar hacia formas todavia mas significativas de exclusion. Asi, pasa de meca-
nismo de pertenencia por la integracién a mecanismo de pertenencia por
la exclusion.

Esta transformacion del trabajo esta manifestandose un poco en todas
partes, aunque en diferentes grados y con diferentes consecuencias. La
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evolucidn tecnoldgica esta creando una nuevay rigida segmentacion de los
mercados de trabajo a nivel mundial, entre una pequefia fraccion de em-
pleos altamente calificados, bien remunerados y con alguna seguridad, y la
aplastante mayoria de los empleos poco calificados, mal remunerados y sin
seguridad alguna o derechos. En este proceso, muchas de las calificacio-
nes, aptitudes y casi todas las profesiones desaparecen, y con ellas son
lanzados a la inutilidad social grupos significativos de trabajadores, asi como
los saberes de que éstos son poseedores. Incapaces de reintegrarse al mer-
cado del empleo, salen de un ya cruel sistema de desigualdad para entrar
en un sistema de exclusion quiza mas cruel. De hecho, la calificacion profe-
sional en mercados laborales globalizados mas segmentados deja de ser
ella misma garantia del nivel de rendimiento y fuente de seguridad. Asi,
técnicos informaticos con la misma calificacion ganan en Asia menos de un
tercio de lo que ganan sus similares en Europa. Es por eso que grandes
empresas, como por ejemplo Lufthansa, transfieren a Asia todo su departa-
mento de contabilidad. La inutilidad social de un gran nUmero de trabaja-
dores es sin duda la nueva cara de la exclusion, una prohibicién que no se
basa en una division cultural o civilizacional a la manera de Foucault, la
cual se mide por la distancia y por la esencializacién del otro, sino en una
prohibicién que se apoya en una divisién socioeconémica casi natural, eva-
luada por la proximidad y por la desesencializacion del otro, en la medida
en que puede sucederle a cualquiera.

Esta metamorfosis del sistema de desigualdad en sistema de exclusién
se manifiesta tanto a nivel nacional como a nivel global. En este tltimo, el
eje Norte/Sur ha venido a agravar su inequidad, cualesquiera que sean los
indicadores utilizados para medir las asimetrias. Africa esta hoy mas inte-
grada en la economia global que en 1945, pero a esa altura era autosuficiente
en productos alimenticios, mientras que hoy se encuentra postrada ante el
hambre y la miseria y destruida por la guerra civil e interétnica. En otras
palabras, Africa hoy pertenece a la economia mundial por la manera como
esta excluida.

A nivel nacional, la exclusion es todavia mas seria, ya que hasta ahora
no se ha inventado ningln substituto a la integracién por el trabajo. Fren-
te aella, el Estado providencia, en profunda crisis, se muestra desarmado,
dado que su actuacién presupone la existencia de una relacion salarial se-
guray estable, incluso cuando se trata de producir asistencialismo para los
que estan desprovistos temporal o permanentemente de ella. Los sindica-
tos fuertemente vinculados al Estado providencia sufren la misma impo-
tencia, aun mas si se tiene en cuenta que fueron creados para organizar a
los trabajadores y no para organizar a los desempleados. Este desvaneci-
miento de la proteccion institucional es otra prueba de cémo el trabajo ha
pasado de ser un mecanismo de integracion a ser un mecanismo de exclu-
sién. Es también por eso que comienzan a detectarse en el mundo del tra-
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bajo formas de darwinismo social y de eugenismo tecnoldgico tipicas de los
sistemas de exclusion. Al viejo racismo de la superioridad de la raza aria se
afiade el nuevo racismo de la superioridad de la raza tecnolégica. Si bien es
cierto que esta estigmatizacion y demonizacion de la raza inferior, tecnolé-
gicamente atrasada, no surge, como dije, apoyandose en categorias
esencialistas en la medida en que el otro puede ser cada uno de nosotros, la
verdad es que la probabilidad de que este fendmeno se produzca no esta
equitativamente distribuida entre las sociedades que componen el sistema
mundial. Tampoco se encuentra al interior de la misma sociedad, entre las
diferentes clases, regiones, grupos de edad o grupos de capital escolar, cul-
tural o simbolico. De esa desigualdad en las distribuciones, sedimentadas
por las practicas reiteradas de la economia, emerge un nuevo tipo de esen-
cialismo, un racismo antirracista y protecnolégico.

Este esencialismo, en vez de crear la posibilidad de una organizacién
colectiva, contrahegemonica, como fue el caso de los pueblos indigenas, los
movimientos negros o feministas, se traduce en un individualismo extre-
mo, opuesto al individualismo posesivo. Un individualismo de desposesion,
una forma inquebrantable de destitucion y de soledad. La erosién de la
proteccion institucional, siendo una causa, es también un efecto del nuevo
darwinismo social. Los individuos son convocados a ser responsables de su
destino, de su sobrevivencia y de su seguridad, a ser gestores individuales
de sus trayectorias sociales sin dependencias ni proyectos predetermina-
dos. Sin embargo, esta responsabilizacion ocurre al mismo tiempo que la
eliminacién de las condiciones que podrian transformarla en energia de
realizacidn personal. El individuo es llamado a ser el amo y sefior de su
destino cuando todo parece estar fuera de su control. Su responsabilizacion
constituye su propia alienacién; alienacion que, contrariamente a la alie-
nacion marxista, no resulta de la explotacion del trabajo asalariado sino de
la ausencia de ella. Esta responsabilidad individual por la trayectoria social
constituye una culpa por un pasado que verdaderamente sélo existe a la
luz de un presente sobre el cual el individuo no tiene control alguno. La
soledad que de aqui resulta hace que el interés individual, cualquiera que
éste sea, no parezca susceptible de poderse congregar y organizar en la
sociedad capitalista, ni de poder ser reivindicado segun las vias politicas y
organizacionales propias de este tipo de sociedad.

Las metamorfosis por las que estan atravesando tanto el sistema de
desigualdad como el de exclusion son mas complejas de lo que sugiere el
analisis anterior. Si el sistema de desigualdad esta transformandose par-
cialmente en un sistema de exclusion, este Ultimo parece estar trans-
formandose a su vez en un sistema de desigualdad. Si, por un lado, las
exclusiones se agudizan, como es evidente en la nueva ola de racismo y
xenofobia por la que atraviesa Europa, por otro lado, algunos grupos socia-
les pasan de un sistema de exclusion a uno de desigualdad. La etnicizacion
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de la fuerza de trabajo como forma de desvalorizarla es un ejemplo de esta
metamorfosis. Esta practica ocurre incluso al interior de bloques regiona-
les, como por ejemplo el Nafta. Otro caso es el de los pueblos indigenas que
constituyen, por asi decirlo, el tipo ideal del sistema de exclusion implicito
en la modernidad capitalista y que, por medio de un fendmeno que descri-
biré a continuacion —la biodiversidad y la biotecnologia—, estan transitan-
do, hasta un cierto punto, del sistema de exclusién al sistema de desigualdad.

La globalizacion de la cultura y la globalizacién de la economia son
procesos excesivamente desiguales y contradictorios. Las metamorfosis que
la globalizacion de la cultura esta generando en los sistemas de desigual-
dady exclusion difieren parcialmente de las producidas por la globalizacion
de la economia. En cuanto a ésta, como vimos, domina la transformacién
del sistema de desigualdad en sistema de exclusién. En el caso de la
globalizacion de la cultura prevalece la metamorfosis del sistema de exclu-
sién en sistema de desigualdad.

Esta descontextualizacidn opera gracias a dos formas aparentemente
contradictorias. De un lado, por la desarticulacion descaracterizadora y
con miras a seleccionar las caracteristicas que permiten interfases produc-
tivas con la cultura hegemonica, proceso cuya versién extrema se encuen-
tra en la publicidad; de otro lado, por el énfasis excesivo en su integridad,
esto es, por su vernaculizacion como valor creciente en su integracién en
los circuitos globales culturales, proceso que tiene su versién extrema en
la industria del turismo global. Asi, muchas de las culturas no norteatlan-
ticas que fueron objeto de un racismo cultural que empeor¢ la situacion de
exclusion, sobre todo a partir del siglo XIX, son hoy recuperadas por la
descaracterizacion o por la vernaculizacion en tanto que fundamentos de
globalizacion de las culturas hegemonicas. Esta recuperacion implica una
integracion subordinada, una valorizacién que, como la fuerza laboral, cons-
tituye parte integrante de un proyecto imperial, en este caso un imperia-
lismo cultural. En esa medida, podemos hablar de una metamorfosis del
sistema de exclusion en sistema de desigualdad.

Esta metamorfosis es bien evidente, mas no debe hacernos perder de
vista aquello que queda fuera de ella, es decir, todas las culturas que no son
valorizables en el mercado cultural global, porque no se dejan apropiar o
porque su apropiacion no despierta interés. Estas culturas estan condena-
das a una exclusién tan radical como el exterminio; son apartadas de la
memoria cultural hegemonica, olvidadas o, cuando mucho, subsisten por
la caricatura que de ellas hace la cultura hegemonica. Ignoradas o trivia-
lizadas, no tienen ni siquiera potencialidades para ser estigmatizadas o
demonizadas. En cualquier caso, son victimas de un epistemicidio. En las
condiciones de la globalizacion de la cultura, la homogeneizacion se produ-
ce tanto por la recuperacion descontextualizadora como por la eliminacion
cognitiva.
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Las metamorfosis por las que estan pasando los sistemas de desigual-
dad y de exclusion bajo el impacto de los procesos de globalizacién econ6-
micay cultural son tal vez aun mas evidentes a la luz de nuevos fendmenos
de pertenencia subordinada. Aqui se mezclan cada vez mas intrincadamente
la pertenencia por la integracion y la pertenencia por la exclusién, con
repercusiones significativas en la composicion social de los grupos sociales
en ellos envueltos, asi como en las luchas sociales que ellos protagonizan.
A modo de ejemplo, haré referencia a tres de esos fenémenos: la lucha por
la biodiversidad, el espacio electronico y las nuevas desigualdades entre
ciudades.

La biodiversidad y la biotecnologia

Se calcula que mas del 90% de la diversidad biolégica que subsiste en el
planeta se encuentra en las regiones tropicales y subtropicales de Africa,
Asiay América del Sur. El papel singular que los pueblos indigenas desem-
pefian en este campo no se limita a la conservacion de la diversidad biol6-
gicade latierra, lo cual seria ya bastante. Ademas de ello, sus conocimientos
son la base de muchos de nuestros alimentos y medicinas. Se calcula que
80% de la poblacién mundial contintia dependiendo del conocimiento indi-
gena para satisfacer sus necesidades médicas. De las especies vegetales del
mundo —35.000 de las cuales, por lo menos, tienen valor medicinal—, mas
de dos tercios son originales de los paises periféricos y semiperiféricos.
Mas de 7.000 compuestos medicinales utilizados por la medicina occidental
son derivados del conocimiento de las plantas. Es facil, pues, concluir que a
lo largo del Gltimo siglo las comunidades indigenas han contribuido signi-
ficativamente a la agricultura industrial, a la industria farmacéutica y por
ultimo a la industria biotecnoldgica.

La industria biotecnolodgica y las nuevas biotecnologias en las que ella
se basa han producido un cambio significativo en este dominio en la Gltima
década. Los avances en la microelectrénica hacen posible que las empresas
detecten mucho mas rapido que antes la utilidad de las plantas, razon por
la cual la prospeccion bioldgica se volvio mucho mas rentable. Paralela-
mente, la separacion entre alimentos y medicamentos desaparece, dando
origen a una nueva gama de productos conocidos bajo el nombre de produc-
tos nutracéuticos. Por otro lado, s6lo en los territorios indigenas se en-
cuentran organismos bacterianos y hongos que contribuyen a la fabricacion
de testosterona, antimicéticos, antibioticos, antidepresivos, etc. En sinte-
sis, las grandes empresas multinacionales farmacéuticas, alimenticias y
biotecnoldgicas han venido, particularmente en la tltima década, apropian-
dose de las plantas y los conocimientos indigenas con una inexistente o
minima contrapartida para los pueblos autéctonos, procesando luego estas
sustancias y patentando los procesos y al mismo tiempo los productos que
a partir de ellas lanzan al mercado.



DESIGUALDAD, EXCLUSION Y GLOBALIZACION: HACIA LA CONSTRUCCION MULTICULTURAL

Las consecuencias de este auténtico pillaje son avasalladoras. En pri-
mer lugar, hoy en dia las comunidades indigenas no controlan el material
genético que necesitan para su sobrevivencia. Mucho de este material
genético esta ya almacenado en los paises centrales bajo el control de sus
cientificos. Casi el 70% de todas estas semillas recolectadas en los paises
periféricos y semiperiféricos se encuentra en poder de los paises centrales
0 en centros internacionales de investigacion agricola. En segundo lugar,
la proteccién de la propiedad industrial, intensificada luego de la Ronda de
Uruguay, protege el conocimiento generado por las multinacionales pero
deja sin proteccion alguna el conocimiento indigena a partir del cual es obte-
nido el conocimiento cientifico. Las solicitudes de patentes de biodiversidad
se multiplican cada dia, y en breve los campesinos de los paises del Sur
tendran que pagar patentes por productos que originalmente fueron suyos.

El imperialismo biolégico es, sin duda, una de las formas mas insidio-
sas y mas recientes del sistema de desigualdad que establece el eje Norte/
Sur. Se basa en una lucha desigual entre diferentes epistemologias, entre
el conocimiento cientifico, hegemoénico de las empresas multinacionales, y
el conocimiento tradicional cooperativo de los pueblos indigenas. La meta-
morfosis, que dentro de esta lucha se da entre el sistema de desigualdad y
el sistema de exclusion, consiste en este caso en la transformacion del
sistema de exclusién en sistema de desigualdad. De hecho, los pueblos in-
digenas representan la versién original del sistema de exclusion de la mo-
dernidad capitalista y encarnan ciertamente una de sus versiones mas
extremas, el genocidio. La revolucién biotecnoloégica y la ingenieria genética
han venido confiriendo un valor estratégico cada vez mayor a los recursos
genéticos de los pueblos indigenas, asi como un potencial de valorizacion
capitalista casi infinito. Por este medio, los territorios y los conocimientos
indigenas van siendo integrados en el proceso de acumulacién capitalista a
una escala mundial y en esa medida pasan de un sistema de pertenencia
subordinada por la exclusidn, a un sistema de pertenencia subordinada por
la integracion. No se trata tanto de la integracion por el trabajo como de la
integracion por el conocimiento, cuya subordinacion reside en no ser reco-
nocido como tal, sino Gnicamente como materia prima para el ejercicio del
conocimiento hegemonico, el conocimiento cientifico.

El espacio electrénico

El espacio electrdénico o ciberespacio es el nuevo espacio-tiempo de la co-
municacion y de la informacion, que se ha hecho realidad por la revolucién
tecnoldgica de la microelectrénica y de la telematica, un espacio-tiempo
virtual de ambito global y de duracion instantanea. Es éste el espacio-tiem-
po del hipertexto, del correo electrdnico, del Internet, del video y de la
realidad virtual. Contrariamente a la biodiversidad y a la biotecnologia,
cuya novedad esta en el modo como movilizan recursos naturales multi-
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milenarios y conocimientos ancestrales, el ciberespacio es una hiperno-
vedad, un futuro que se alimenta del futuro. En contraste también con la
biodiversidad y la biotecnologia, cuya constituciéon actual no es concebible
fuera de los sistemas de desigualdad y de exclusion, el ciberespacio se pre-
senta como un espacio anarquico, de libre acceso, descentralizado, no je-
rarquico, localmente controlado, en el que la igualdad y la identidad parecen
coexistir sin obstaculos. Para algunos, este es el espacio-tiempo de la ciu-
dad sin murallas, de la red que articula horizontalmente a los individuos y
a los grupos sociales, el espacio del nomadismo infinito sin tener que cam-
biar de direccion, en fin, el espacio de la ciudad posmoderna, la redopolis
que reemplaza a la metrépolis, la ciudad moderna.

Frente a esto, cabe preguntarse por qué considerar el espacio electro-
nico como el avatar de una nueva metamorfosis del sistema de la desigual-
dad y del sistema de la exclusién. La cuestion esta en saber si la redopolis
es una ciudad sin murallas o una ciudad en la que las murallas asumen
nuevas formas, una pregunta para la cual no hay en este momento res-
puesta definitiva. Es evidente que el espacio electronico es hoy un espacio
abierto y anarquico, y que navegar en Internet parece ser posible con una
gran facilidad y libertad. Si es verdad que los sistemas de desigualdad y de
exclusion presuponen la existencia de un poder centralizado, no se vislum-
bra la existencia de tal poder en el espacio electroénico.

Sin embargo, tal vez esto no sea todo. Antes que nada, no es irrelevan-
te que sean los sectores de punta, la produccién de servicios complejos y de
mercancias organizacionales, los grandes usuarios del espacio electroénico.
Tal y como acontecié en nuestras areas de telecomunicaciones, ellos tie-
nen poder para producir, en un espacio aparentemente anarquico, estra-
tificaciones segun la envergadura del usuario. Y, de hecho, comienza ya a
dibujarse el sistema de desigualdad y de exclusién que vendra posiblemen-
te a caracterizar el espacio electroénico.

En primer lugar, en lo que respecta al acceso al espacio electrénico, ya
es claro que las autopistas de la informacion no van a servir por igual todos
los paises, todas las ciudades, todas las regiones, todos los grupos sociales
que constituyen la sociedad civil global. Aqui también, y tal como sucedid
con la sociedad civil nacional, comienza a dibujarse una distincién entre la
sociedad civil interna, que serd abundantemente servida por las autopistas
de la informacion, y la sociedad civil externa, que quedara fuera de ellas,
constituida por una subclase tecnoldgica. Esta subclase sera excluida del
acceso y de todo lo que el espacio electronico hace posible. Socialmente,
esta conformada por muchos de los grupos sociales que hoy ocupan posicio-
nes subordinadas en el sistema de desigualdad, ya sea a nivel nacional o a
nivel transnacional (el eje Norte/Sur). La emergencia del ciberespacio hara
que, en algunas de las dimensiones de su reproduccidén social, estos grupos
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sociales subordinados pasen del sistema de desigualdad al sistema de ex-
clusion.

En segundo lugar, ademas del acceso al espacio electronico, hay que
cuestionar el acceso dentro del espacio electréonico mismo. Y aqui también
se presentan diferenciaciones y estratificaciones inminentes. El caracter
democratico de la transmisién de texto puede entrar a coexistir con la trans-
misién de voz e imagen, mucho menos accesible aunque mucho mas lucra-
tiva, en la cual eventualmente se vendran a concentrar las inversiones y
los avances tecnoldgicos. Una estructura de inversiones prolongadamente
desequilibrada redundara por cierto en nuevas estratificaciones y desigual-
dades.

En este momento, lo que resulta fascinante con respecto al espacio
electrénico, es que es un espacio disputado, un espacio donde los centros
de poder ya comienzan a dibujarse, pero donde todavia es muy grande la
capacidad de subversion de los extremos. En esta medida, el espacio elec-
tronico puede llegar a originar un nuevo sistema de desigualdad y de exclu-
sién, como puede llegar también a constituirse en un espacio publico de
oposicion. Esta ultima posibilidad esta bien ilustrada en el frecuente uso
del Internet por parte del Ejército Zapatista de Liberacion Nacional de
Chiapas. Es también posible que las dos funciones, la de produccion de
desigualdad y de exclusion por un lado, y la de subversién contestataria por
el otro, puedan coexistir durante algun tiempo.

Las nuevas desigualdades entre ciudades

La metamorfosis entre el sistema de desigualdad y el de exclusion, que
puede estar ocurriendo en este campo, tiene mas similitudes con el espacio
electrénico de lo que a primera vista podria parecer. En un estudio sobre el
impacto urbano de la globalizacion en la economia, Saskia Sassen (1991)
argumenta que el surgimiento de ciudades globales es uno de los tres pun-
tos estratégicos en los que se apoya la globalizacién econdmica. Los otros
dos aspectos son las zonas de procesamiento para la exportacion y las zo-
nas de banca offshore. Las ciudades globales son, entre otras, Nueva York,
Tokio, Londres, Séao Paulo, Hong Kong, Toronto, Miami y Sydney.

Las ciudades globales son lugares estratégicos donde se concentran
tanto los servicios complejos y especializados como las telecomunicaciones
necesarias para la gestién global de la economia (Sassen 1991). Es también
en ellas donde tienden a concentrarse las sedes de las grandes empresas
multinacionales. Son ciudades que acogen a las industrias de punta, a las
compaifiias financieras y que prestan servicios especializados, y donde las
empresas y los gobiernos interactiian con unos y otros. Asi, las ciudades
globales conforman un nuevo sistema urbano a escala global, nodos cruciales
de la coordinacion internacional de las empresas, de los mercados y de los
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propios Estados. Una de las caracteristicas de estas ciudades es que en
ellas se concentran los grandes servicios del espacio electronico. De esta
forma, si el espacio electrénico puede llevar a la emergencia de las redopolis,
éste parece contribuir por ahora a la creacion de megametrépolis, las ciu-
dades globales.

Sin embargo, estas ciudades constituyen un numero reducido, y por
esta razon resulta legitimo preguntarse lo que acontece, en un periodo de
surgimiento de una minoria de ciudades globales, para la gran mayoria de
las ciudades que no se globalizan. Segun Sassen, el surgimiento de ciuda-
des globales crea una enorme segmentacion entre las ciudades de un de-
terminado pais. Por un lado, los recursos y las inversiones tienden a
concentrarse exageradamente en las ciudades globales, condenando a las
restantes a la marginalizacion y a la dependencia funcional. Por otro lado,
las ciudades globales se integran de manera privilegiada en el sistema ur-
bano transnacional, lo cual define para ellas las jerarquias relevantes y la
loégica de desarrollo. Igualmente, se desintegran de las zonas rurales aleda-
fias y de las demas ciudades que componen los sistemas urbanos naciona-
les. Por estas dos vias, las ciudades no globalizadas transitan de una posicién
de integracion subordinada en el sistema urbano nacional, a una posicion
de exclusidn en el sistema urbano transnacional.

Cualquiera de estos fenémenos, y cada uno a su manera, revela los
procesos de transito y de metamorfosis reciproca entre los sistemas de
desigualdad y el sistema de exclusién. Adicionalmente, su analisis conjun-
to nos permite sacar algunas conclusiones sobre la situacion actual en cada
uno de estos sistemas y las relaciones entre ellos.

La primera conclusion es que los nuevos fenémenos de desigualdad/
exclusion estan fuertemente relacionados con el conocimiento y la tecnolo-
gia. Son cristalizaciones provisionales de luchas sociales, econémicas y
culturales, que responden a conocimientos y tecnologias rivales. Los cono-
cimientos y tecnologias que salen vencedores de estas luchas tienen un
efecto devastador sobre los demas y, consecuentemente, sobre los grupos
sociales que Unicamente disponen de ellos. Los vencedores no soportan
compartir el campo epistemoldgico con los vencidos y es por ello que a
estos ultimos no les es dada la posibilidad de una integracién subordinada
en un sistema de desigualdad. Por el contrario, pasan para el sistema de
exclusién, siendo excluidos por el epistemicidio en sus multiples versiones:
exterminio, expulsién, olvido o sobrevivencia bajo la forma de folclor o atrac-
cion turistica.

En segundo lugar, las transformaciones en curso ocurren globalmente,
Nno porque éstas se presenten en todos los lugares del mundo, sino porque
en donde se manifiestan —y esto se produce siempre localmente— lo hacen
por medio de procesos cuyo ambito es global. La tercera conclusioén, rela-
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cionada con la segunda, reside en que tales transformaciones en los siste-
mas de desigualdad y de exclusion son menos estadocéntricas que las del
periodo anterior. Y puesto que el Estado ha sido siempre el gran gestor de
las desigualdades y de las exclusiones, el control de unas y otras es menos
visible, si es que realmente existe. De algiin modo, podemos decir que la
idea de gestion controlada se encuentra debilitada, cuando no neutraliza-
da. En el campo del sistema de desigualdad, los limites pero también las
virtualidades del Estado providencia son mas evidentes ahora que su crisis
parece irreversible. Es cierto que la seguridad y la redistribucién minima
aseguradas por el Estado providencia son obtenidas a costa de la depen-
dencia de los ciudadanos convertidos en clientes de maquinas burocraticas
muy pesadas. Se trata de una dependencia descaracterizadoray finalmen-
te inferiorizadora, en la medida en que es indiferente a las necesidades
y a las aspiraciones especificas de los diferentes grupos de ciudadanos. Por
el contrario, los promotores del desmantelamiento del Estado providencia
incitan a los ciudadanos a la autonomia, a la independencia y a la respon-
sabilizacion personal por la posicion que ocupan en el sistema de la des-
igualdad, pero lo hacen olvidando la seguridad y la estabilidad minimas que
crean las condiciones bajo las cuales es posible el ejercicio efectivo de la
responsabilizacion. Las desigualdades se agravan y para algunas es tal este
aumento que la posibilidad de integracion deja de existir transmutandose
asi en exclusion.

A su vez, el sistema de exclusidon parece mucho mas subordinado que
antes a las exigencias de la acumulacién capitalista, y las especificidades
civilizacionales, culturales, étnicas o religiosas son accionadas de acuerdo
a su congruencia con las exigencias de valorizacion de las industrias cultu-
rales y otras afines. La homogeneizacion cultural, pretendida ya sea por
medio de la asimilacién o por medio del olvido de las diferencias inapropiables,
no es llevada a cabo por el Estado sino que surge como producto automati-
co de procesos de hibridacion cultural en curso en la aldea global. Mientras
que las politicas culturales del Estado estaban al servicio de los proyectos
nacionales, y en ocasiones nacionalistas, de la cohesién de la comunidad
politica de la nacién, la politica cultural de hoy —si de ella se puede hablar—
Nno es mas que un sumario automatico de los procesos de globalizacion y de
localizacién cultural que hacen parte de los procesos de valorizacion indus-
trial-cultural. En el periodo anterior, la descaracterizacion cultural o étnica,
siempre combinada con segregacion, expulsion y a veces exterminio, esta-
ba al servicio de un proyecto politico recaracterizador —la construccion o la
consolidacion de la nacion—, al paso que hoy en dia la descaracterizacién, la
vernaculizacion y el olvido no parecen estar al servicio de un proyecto
politico identificado. En sintesis, la politica de estas tranformaciones pare-
ce ser la despolitizacion bajo la forma de la ideologia de consumo o del
espectaculo mediatico.
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Una cuarta conclusion es que tanto el sistema de desigualdad como el
sistema de exclusién parecen ser hoy en dia menos esencialistas. Las esca-
las de la jerarquizacion tal vez son hoy mas rigidas que nunca, pero la
distribucion de los grupos sociales o de las regiones en su interior es me-
nos estable, lo que la vuelve menos previsible y menos controlable preven-
tivamente. Y en consecuencia es mas dificil luchar contra ella. Funciona
no tanto por la caracterizacién esencialista del otro, como por la posicién
que éste ocupa en una red de relaciones que circunstancialmente recla-
man su integracion subordinada o su exclusion. Esta desesencializacion es
sobre todo visible en el sistema de exclusion, el cual fue tradicionalmente
el mas rigido de todos. Parafraseando a Ernst Gellner, podemos decir que
en la modernidad capitalista el sistema de exclusion fue siempre la jaula de
hierro, al paso que el sistema de desigualdad fue la jaula de caucho. Hoy,
ambos parecen tener la flexibilidad de la jaula de caucho, y si existe alguna
diferencia entre ellas, ésta opera en el sentido inverso de aquella que los
separ6 anteriormente. En otras palabras, el sistema de desigualdad esta
hoy mas préximo a la jaula de hierro, mientras que el sistema de exclusién
se encuentra mas cerca de la jaula de caucho.

¢ QUE HACER?

Los sistemas de desigualdad y de exclusion no son los deus ex-machina de
la modernidad capitalista. Su constitucién, su consolidaciéon y sus meta-
morfosis se presentan en un campo de relaciones sociales conflictivas, don-
de intervienen grupos sociales constituidos en funcién de la clase, del sexo,
de laraza, de la etnia, de la religion, de la region, de la ciudad, de la lengua,
del capital educativo, cultural o simbolico, del grado de distancia frente a
criterios hegemdnicos de normalidad, legalidad, etc. Cada uno de estos fac-
tores ha tenido una eficacia discriminatoria en la jerarquia de pertenencia
en cualquiera de los dos sistemas. No es posible determinar en abstracto el
grado de esta eficacia, no sélo porque ella varia segun el tiempo histérico o
la sociedad, sino porque los diferentes factores de discriminacion actdan
casi siempre conjuntamente. Puede decirse, sin embargo, que en el siste-
ma de la desigualdad el factor clase ha tenido un papel preponderante y
continudia teniéndolo, aunque de manera creciente su eficacia discriminatoria
dependa de otros factores, principalmente la raza, la etnia o el sexo. Por el
contrario, en el sistema de exclusion, estos y otros factores de discrimina-
cion se han impuesto, correspondiéndole a la clase una eficacia apenas
complementaria, potenciadora o atenuadora de la discriminacion, consti-
tuida por los otros factores.

La gestion controlada de las desigualdades y de la exclusion no fue en
ningln momento una iniciativa o una concesién auténoma del Estado capi-
talista. Fue antes el producto de luchas sociales que impusieron al Estado
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politicas redistributivas y formas menos extremas de exclusion. Y, del mis-
mo modo, la crisis actual de esta gestién controlada, protagonizada por el
Estado nacional, asi como las nuevas formas y metamorfosis del sistema
de desigualdad y del sistema de exclusion, son producto de luchas sociales,
tal como lo seran las posibles evoluciones futuras de la situacién en la que
nos encontramos.

Enunciaré a continuacion las principales dificultades con las que nos
enfrentamos ante la creciente virulencia discriminatoria de los sistemas
de desigualdad y de exclusién, indicando algunas pistas para superarlas.

La articulacion entre politicas de igualdad
y politicas de identidad

La primeradificultad esta relacionada con la articulacion entre politicas de
igualdad y politicas de identidad. La crisis de gestion controlada de los
sistemas de desigualdad y de exclusién en la modernidad capitalista tiene,
al menos, el mérito de mostrar que el universalismo antidiferencialista
que subyace a tal gestion, ademas de ser genuino, redujo a un simplismo
intolerable las complejas relaciones entre igualdad e identidad, entre des-
igualdad y diferencia. Vimos arriba que tanto las politicas redistributivas
del Estado providencia como las politicas asimilacionistas de la homoge-
neizacion cultural partieron de una determinada norma de sociabilidad y
de un cierto campo de representaciones culturales que se transformaron
en universales, subordinando a estas politicas todas las normasy represen-
taciones que con ellas discreparan. Tal subordinacién, mas alla de fallar en
su objetivo igualitario, tuvo un efecto descaracterizador y desequilibrante
sobre todas las diferencias culturales, étnicas, raciales, sexuales, en las
cuales se sustentaba por la negacion, la megaidentidad nacional sanciona-
da por el Estado.

Frente a esto, hay que buscar una nueva articulacién entre politicas de
igualdad y politicas de identidad. Antes que nada, es necesario reconocer
que no toda diferencia es inferiorizadora. Y, por ello mismo, la politica de
igualdad no tiene que reducirse a una norma identitaria Gnica. Por el con-
trario, siempre que nos encontremos frente a diferencias no inferiorizadoras,
la politica de igualdad que las desconoce o las descaracteriza se convierte
contradictoriamente en una politica de desigualdad. Una politica de igual-
dad que niega las diferencias no inferiorizadoras es de hecho una politica
racista. Como vimos, el racismo se afirma tanto por la absolutizacion de las
diferencias como por la negacién absoluta de aquéllas. Siempre que esta-
mos frente a diferencias no inferiorizadoras, una politica genuina es aque-
lla que permite la articulacion horizontal entre las identidades discrepantes
y entre las diferencias en que ellas se fundan.

De ahi surge el nuevo imperativo categérico que, en mi opinion, debe
informar una articulacién posmoderna y multicultural de las politicas de
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igualdad y de identidad: tenemos derecho a ser iguales cada vez que la
diferencia nos inferioriza; tenemos derecho a ser diferentes cuando la igual-
dad nos descaracteriza.

La realizacion de este imperativo debe superar multiples y dificiles
obstaculos. En primer lugar, el peso de la normalizacion antidiferencialista
es tan grande en la modernidad capitalista que la afirmacion de la diferen-
cia redunda casi siempre en un reconocimiento de desigualdad y, en esta
medida, la articulacién horizontal entre las diferencias tiende a convertir-
se en una articulacién vertical. Esta transformacion esta relacionada con
otro obstaculo moderno de corte epistemolégico, que consiste en que las
diferencias son percibidas por una forma de conocimiento que no las reco-
noce. Efectivamente, la ciencia moderna es un paradigma epistemolégico
fundado en una versién extrema de universalismo antidiferencialista, cuya
hegemonia fue obtenida a costa de sucesivos epistemicidios cometidos con-
tra los conocimientos rivales. Y como estos conocimientos fueron siempre
formas de racionalidad constitutivas de identidades y diferencias social-
mente constituidas, los epistemicidios redundaron siempre en identida-
dicidios. Recurrir, en estas circunstancias, al conocimiento moderno para
identificar las diferencias no puede dejar de redundar en la descaracte-
rizacion de éstas.

Esto significa que una nueva politica de identidad y de diferencia presu-
pone un nuevo paradigma epistemolégico que aqui me limito a enunciar.
No hay ignorancia en general, asi como no hay conocimiento en general.
Todo el paradigma epistemolégico es una trayectoria entre un punto A,
entendido como la ignorancia, y un punto B, que designa el conocimiento.
En el paradigma de la ciencia moderna, la ignorancia es el caos y el conoci-
miento es el orden. Conocer, dentro de este paradigma, equivale a seguir
la trayectoria del caos al orden. Aqui, la diferencia es el caos y por lo tanto
ignorar y conocer significa superar esta trayectoria sirviéndose del orden
del universalismo antidiferencialista.

El conocimiento y el reconocimiento de las diferencias presupone otro
paradigma de conocimiento que, propongo yo, tenga como punto de igno-
rancia el colonialismo y como punto de conocimiento la solidaridad. En
este paradigma, conocer significara seguir la trayectoria que va del colo-
nialismo a la solidaridad. En esta trayectoria sera posible no sélo recono-
cer las diferencias sino distinguir aquellas que inferiorizan y aquellas que
no lo hacen, en la especifica constelacion social de desigualdades y de ex-
clusiones en que estas diferencias existen.

El tercer obstaculo que hay que vencer en la realizacion del imperativo
multicultural reside en la complejidad propia de una politica de identidad.
La identidad es siempre una pausa transitoria en un proceso de identifica-
cion. Los grupos sociales y los individuos acumulan, a lo largo del tiempo,
diferentes identidades y en cada momento pueden disponer de varias iden-
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tidades complementarias o contradictorias. De este “stock” identitario, una
de las identidades asume, segun las circunstancias, la primaciay en conse-
cuencia el analisis de este proceso es de gran importancia para compren-
der la politica que entrara a protagonizar o a respaldar tal identidad.

La politica de la identidad se explica por medio de tres procesos basi-
cos: diferenciacién, autorreferencia y conocimiento. Cualquiera de estos
procesos es dificil de concretizar en las condiciones en que han operado los
sistemas de desigualdad y de exclusidon de la modernidad capitalista. El
proceso de diferenciacion es el proceso de separacién entre el yo y el otro,
entre nosotros y el resto. Es, por asi decir, el reverso del proceso de exclu-
sién aunque comparta con este dispositivo la separacién entre el yo y el
otro. Sélo que, contrariamente a lo que sucede en el proceso de exclusion,
el otro se asume como yo y la inversion de la separacion, lejos de ser im-
puesta, es una conquista. Dada la virulencia de los procesos hegemonicos
de exclusién, la diferenciacion constituye una conquista dificil; un acto de
resistencia que exige, para tener éxito, la movilizacion de recursos y de
energias organizativas.

El segundo proceso, la autorreferencia, es el momento especular de la
creacion de identidad, la suma de las distribuciones originales que justifi-
can una pertenencia especifica y especificamente identitaria. Los mitos de
origenes, los rituales y los simbolos, la orientacién de los valores, la histo-
riacompartida, todos ellos son elementos constitutivos de la autorreferencia.
También aqui existen serias dificultades en la medida en que estos motivos
de distribucién surgen constantemente desvalorizados a la luz del univer-
salismo antidiferencialista representado por la megaidentidad hegemaénica.

Por altimo, la politica de identidad se apoya en un proceso de reconoci-
miento. Contrariamente a lo que sucede con el sistema de exclusién, en la
identidad el yo necesita del reconocimiento del otro para constituirse ple-
namente. Ahora bien, como lo expliqué en este y en anteriores capitulos, el
reconocimiento del otro es una de las flaquezas mas importantes de la episte-
mologia moderna, sobre todo cuando se coloca al servicio de la gestacién de
los sistemas de desigualdad y de exclusion de la modernidad capitalista.

La justicia del imperativo categérico multicultural, que preside la arti-
culacién posmoderna de la politica de igualdad y de la politica de identidad,
no depende de la viabilidad practica de las condiciones que la haran reali-
dad. Ademas, en el contexto historico presente, este imperativo tiene una
fuerte dimension utdpica que, lejos de ser suprimida, debe ser promovida.
En un periodo en que la crisis de la regulacion modernista no deja espacio
para el refuerzo de la emancipacion modernista —sino que, por el contrario,
ésta parece entrar en una crisis que tiene como fuente, paradéjicamente,
la propiacrisis de la regulacion— el pensamiento alternativo de las alterna-
tivas debe tener forzosamente una tonalidad utépica.
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La creacion de un minimo de consenso alrededor de este imperativo es
la primera condicién de una lucha utopica mas realista contra la creciente
virulencia de los sistemas de desigualdad y de exclusion. La dificultad de
esta construccion no es la Unica con la que nos vemos enfrentados. Existen
otras dos que explicaré brevemente. Estas dificultades son, por un lado, la
reinvencion necesaria del Estado para que éste se adecUe a la nueva arti-
culacién entre politicas de igualdad y politicas de identidad, y por otro lado,
la definicion del espacio-tiempo privilegiado para organizar las luchas so-
ciales dentro y fuera del marco del Estado. Estos dos problemas y sus solu-
ciones son analizados en detalle en los capitulos 7 y 8, respectivamente.

La reinvencion del Estado

Como vimos, el Estado moderno capitalista ha tenido a su cargo la gestién
de los sistemas de desigualdad y de exclusion. En términos de politica de
igualdad, ésta ha sido siempre muy fragil, incluso en su mejor formula-
cion, la de los Estados providencia de Europa del Norte. Si en estos paises
produjo una estructura de clases aun poco igualitaria, en los demas, dentro
y fuera de Europa, se limit6 a imponer una redistribucion minima que dejé
intacto el sistema de desigualdad y apenas eliminé sus efectos mas extre-
mos. En términos de politica de identidad, las politicas estatales han sido
igualmente deficientes. La primacia otorgada a la identidad nacional y la
adopcidn de criterios de normalidad y de normalizacion avalados cientifica-
mente, acabaron por confirmar o crear una gran exclusion, tanto por la
descalificacién, estigmatizacion o demonizacién de las diferencias mayores
en relacion con los patrones hegemonicos, como por la asimilacion desca-
racterizadora de los demas.

Si, por un lado, la crisis de esta gestacion estadocéntrica revela sus
limites, por el otro también revela sus potencialidades, al menos en su
version mas fuerte, la del Estado providencia. Frente a la nueva virulencia
del sistema de desigualdad, las tareas redistributivas son hoy mas urgen-
tes que nunca y no me parece que, en las condiciones actuales, se pueda
dispensar al Estado de tener que desempefar en ellas un papel importan-
te. Es cierto que el capital y las fuerzas sociales que se encuentran a su
lado hablan de la crisis irreversible del Estado providencia, Gnicamente
para destruir lo que de él queda y para substituirlo por un Estado menos
keynesiano y mas schumpeteriano. Sin embargo, los trabajadores sélo pue-
den referirse a la crisis irreversible del Estado providencia para proponer
su reinvencion, entendida como otra forma de realizar mejor y mas pro-
fundamente las politicas facilitadoras y redistributivas que han sido la marca
de este Estado providencia.

En ese sentido, a las fuerzas progresistas no les queda sino proponer la
reinvencion del Estado providencia donde él haya existido e igualmente
construirlo donde no exista todavia. Rosanvallon (2000) propuso reciente-
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mente que se pasara del Estado pasivo de providencia a un Estado activo de
providencia, no tanto centrado en la redistribucién social por medio de los
derechos laborales, sino en un derecho a la integracién o a la reintegracion
social, fundado en la pertenencia al cuerpo social de la nacién. Mientras
que los derechos del Estado providencia, tal como lo conocemos, son dere-
chos pasivos de indemnizacién que se aplican siempre y de la misma forma
cualesquiera que sean las circunstancias, el derecho de insercion social es
un derecho contractualizado e individualizado que garantiza las condicio-
nes minimas de participacion en el cuerpo nacional, ya prefigurado en Fran-
cia desde 1988 en el RMI ", Este derecho s6lo esta garantizado a cambio de
una participacion concreta del titular, de una contrapartida en términos de
prestacion de actividades de interés social, formacion profesional, recrea-
cion social, asistencia a la tercera edad, limpieza de las ciudades y otras
actividades relativas a la calidad de la vida urbana. El derecho de insercion
es asi un derecho individualizado y condicional, un derecho que, para ser
ejercido, exige un desempefio personal de su titular. Es menos un derecho
sustantivo que un derecho procesal.

Rosanvallon tiene razén en cuestionar el principio de una redistribucién
de riqueza fundada en los derechos laborales cuando éste es cada vez mas
raro y precario, y cuando el trabajo que sirve de base a las politicas redis-
tributivas del Estado providencia, el trabajo estable, seguro y formalizado,
es cada vez mas un privilegio de pocos y precisamente de aquellos que
menos necesitarian de la redistribucion estatal. Sin embargo, temo que su
propuesta explicitamente no redistributiva poco contribuya a atenuar la
virulencia del sistema de desigualdad y sélo lo haga por via de un nuevo
asistencialismo que transforme a los ciudadanos en trabajadores sociales
en las areas del mercado laboral que no interesan al capital.

A mi entender, las lineas orientadoras de la reinvenciéon del Estado
providencia deben ser otras. Contrariamente a lo que propone Rosanvallon,
las politicas redistributivas del nuevo Estado providencia deben ser
profundizadas. Si en el viejo Estado providencia el derecho al trabajo fue el
criterio de redistribucién social, en el nuevo Estado providencia el trabajo
debe ser él mismo objeto de redistribucion social: del derecho del trabajo al
derecho al trabajo. Pero este derecho al trabajo no puede circunscribirse a
las areas sociales no competitivas con el mercado laboral capitalista, sino
que debe penetrar en el corazén de éste. Para ser redistributivo, el dere-
cho al trabajo tiene que cobijar el derecho a la reparticion del trabajo. Una
reduccion drastica del horario de trabajo sin reduccion del salario debe
estar en el centro de las politicas redistributivas del nuevo Estado provi-
dencia y debe, por esta razon, ser un objetivo central de las fuerzas que
luchan por él, principalmente el movimiento sindical. La irreductibilidad
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del salario es un principio basico pero las modalidades de pago pueden ser
multiples en funcion de la desagregacién del salario en varios salarios par-
ciales, o subsalarios.

La reparticion del trabajo capitalista no es una nueva politica de pleno
empleo. Ademas, en caso de que se continUe verificando y, probablemente,
profundizando la discrepancia entre el aumento de la productividad y la
creacion de empleo, es bien posible que el capitalismo deje de ser la Unica
fuente de trabajo social. En este caso, la reparticion de trabajo, a través de
la reduccién drastica del horario de trabajo, debe ser complementada por
la creacion de trabajo social en el llamado sector social de proximidad, de
acuerdo con propuestas semejantes a las de Rosanvallon u otras como las
de un nuevo régimen de voluntariado, con o sin recompensas formales por
parte del Estado o de las asociaciones. Es ésta la segunda linea orientadora
del nuevo Estado providencia. Ella abre espacio para una nueva politica de
identidad en articulacion con la politica de igualdad, puesto que las presta-
ciones laborales, socialmente Utiles, deben ser decididas de acuerdo con las
aspiraciones y las necesidades especificas de los diferentes grupos sociales,
sean ellas étnicas, sexuales, raciales, culturales, regionales, religiosas u
otras. Naturalmente, el espacio para esta politica esta atravesado por el
imperativo categorico posmoderno arriba enunciado y, por esto mismo, sélo
hay lugar en él para las diferencias no inferiorizadoras.

La tercera linea consiste en una nueva ldgica de distribucion entre las
diferentes fuentes de regulacion social inherentes a la modernidad. He
afirmado en paginas anteriores que los tres pilares de la regulacién social
moderna son el Estado, el mercado y la comunidad. Si en su matriz origi-
nal la modernidad propuso una regulacion social en que participaran
equilibradamente los tres pilares, la verdad es que, a medida que el proyec-
to de la modernidad se redujo al proyecto de la modernidad capitalista, el
Estadoy el mercado adquirieron una total primacia en la regulacién social,
al paso que la comunidad, tan elocuentemente teorizada por Rousseau, se
vio condenada a una mediocre marginalidad. De ahi que la comunidad
rousseauniana sea hoy una de las representaciones mas subdeterminadas
de la modernidad. De ahi también, paradoéjicamente, su potencialidad para
servir de base a la reinvencion del Estado providencia.

Cuando hoy se habla de la crisis del Estado providencia, se asume casi
siempre que la solucion esta en privatizar los servicios de salud y de segu-
ridad social y que hacer esto significa entregarlos a la regulacién mercan-
til. Basicamente de lo que se trata es de abrir nuevas areas a la valorizacion
del capital, tanto asi que esta probado que la privatizacion mercantil no
trae, como regla, ahorro alguno al Estado, pues éste tiene que seguir par-
ticipando conjuntamente en la adquisicién de servicios producidos en el
mercado. Es un mito pretender sustituir la ineficiencia del Estado por la
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eficiencia del mercado, en la medida en que este ultimo, al no funcionar
sino en conjuncidn con el Estado, absorbe la ineficiencia estatal, la suma a
la suya y multiplica ambas con la corrupciény los lucros especulativos. Por
el contrario, la reinvencion progresista del Estado providencia debe otor-
gar un lugar importante a la regulaciéon comunitaria, al llamado tercer
sector, el sector privado no lucrativo. Los sindicatos deben asumir un nue-
vo papel en la produccién de la providencia societaria, un papel no muy
distinto de aquel que ya asumieron en el periodo inicial del movimiento
obrero organizado, mucho antes del Estado providencia, en la época del
mutualismo, de los seguros obreros, de las escuelas, hospitales, fiestas y
vacaciones obreras. Y paralelamente a los sindicatos, los movimientos po-
pulares y sus asociaciones deben reivindicar su integracion en una vasta
constelacién de modos de produccion de providencia societaria, en la que
se articulan la produccion estatal, la produccién mercantil y la produccion
comunitaria.

Lacuarta linea de orientacién para la reinvencion del Estado providen-
cia tiene que ver con la politica de gasto publico. Hoy se habla de “menos
Estado y de mejor Estado” y de la necesidad de reducir el déficit publico
realizando ahorros en las politicas publicas y reduciendo la planta de fun-
cionarios publicos. Este es un objetivo sin duda meritorio. Es su aplicacion
la que suscita serias dudas, sobre todo porque raramente se toca el sector
mas improductivo del Estado, las Fuerzas Armadas, que han venido a asu-
mir en el Estado moderno un peso creciente con la correspondiente inciden-
cia presupuestal. Tal crecimiento fue legitimado por las sucesivas doctrinas
de la seguridad nacional, de la defensa de la ciudadania y de la integridad
del territorio, por la lucha contra el comunismo, contra el terrorismo y los
enemigos internos. Influenciadas por las politicas imperiales de los Esta-
dos hegemonicos y por los lobbies de las industrias de armas, estas doctri-
nas fueron abriendo y contintan abriendo nuevos espacios de gasto publico.

Es necesario proceder a una critica radical de esta légica, y las condi-
ciones parecen favorables en virtud del fin de la guerra friay de la creacion
de bloques regionales que contienen la mayoria de las veces acuerdos de
cooperacion militar. El futuro de las Fuerzas Armadas debe entrar urgen-
temente en la agenda politica. La produccién organizada de violencia de
gran intensidad como la que protagonizan las Fuerzas Armadas tiene que
ser sujeta a un exigente escrutinio publico, ya que ella es servida por una
produccién que, a pesar de ser muy dispendiosa, es improductiva. De he-
cho, la mejor utilizacién del armamento es su no utilizacion.

En estas condiciones, los gastos en la produccion organizada de violen-
cia deben ser siempre considerados en comparacién con los gastos en la
produccién de condiciones sociales que previenen la necesidad del recurso
a la violencia. Mas alla de un cierto limite de improbabilidad, la existencia
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de las Fuerzas Armadas deja de tener justificacién razonable. Su perma-
nencia deja de ser un objetivo nacional para volverse la expresién de un
interés sectorial, con componentes nacionales y transnacionales, que debe
ser ponderado en el conjunto de intereses sectoriales de que esta compues-
tala sociedad. Y en esta ponderacion no se dejara de tener en cuenta que la
virulencia creciente del sistema de desigualdad y del sistema de exclusion
esta dejando en la pobreza, en el hambre, en la miseria y en la exclusion
amplios sectores de la poblacién cuyo interés sectorial, por ser tan vasto en
su base, deberia asumir cada vez mas el estatuto de interés nacional. Y no
se olvide que, mas alla de los recursos presupuestales que consumen, las
Fuerzas Armadas disponen de inmensas infraestructuras, muchas veces de
gran calidad, principalmente edificios donde seria facil instalar escuelas,
hospitales, centros de formacion profesional, espacios de recreacion para
la tercera edad, centros de vacaciones para trabajadores y sus familias, etc.
Algunos paises, como por ejemplo Costa Rica, abolieron las Fuerzas Arma-
das y la supresion de éstas ya ha sido incluida en referendos en otros pai-
ses. Donde no fuese posible eliminarlas, éstas deben ser drasticamente
reducidas, de acuerdo con las condiciones especificas de cada pais. Por ejem-
plo, en el caso de Portugal —que hace parte de la OTAN y de la Unién
Europea y sus acuerdos de defensa regional, y tiene una vasta frontera
maritima—, he llegado a proponer que las Fuerzas Armadas sean reducidas
a la Marina.

La ultima linea de orientacién en la reinvencién del Estado providen-
cia tiene que ver con la politica fiscal. El caracter abstracto y descarac-
terizador de las politicas sociales del Estado providencia tal como lo
conocemos, proviene del hecho de que la redistribucidn efectuada por estas
politicas reside en una solidaridad abstracta. Los que trabajan y los que
generan beneficios contribuyen con sus impuestos a una redistribucion social
administrada por el Estado. Las opciones concretas en esta redistribucion,
asi como sus aplicaciones, son decididas por el sistema politico y ejecutadas
por una vasta burocracia estatal. Ahora bien, hoy es conocida la crisis por
la que pasan los sistemas politicos y, principalmente, los regimenes demo-
craticos, minados por la patologia de la representacion y de la participa-
cion. Por otro lado, la burocracia estatal est4 cada vez més dividida en
intereses sectoriales, en ocasiones tan desgarrados, que transforman el
Estado en una red de microestados, cada uno con su micropolitica publica,
su microclima de corrupcion y, en el fondo, su microdespotismo.

En estas condiciones, la solidaridad abstracta del Estado providencia se
transforma en un peso inconsecuente y absurdo que deslegitima al mismo
Estadoy a la vez da fuerza ideolégica a muchos episodios de protesta ciuda-
dana contra los impuestos a los que hemos asistido en los ultimos afos.
Muchas de estas revueltas no son activas, son pasivas y se manifiestan por
una masiva evasion fiscal.
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Mi propuesta consiste en que se debe cambiar radicalmente la légica
fiscal. La nueva articulacién entre la politica de igualdad y la politica de
identidad exige que la solidaridad fiscal sea mas concreta e individualizada.
Una vez fijados los niveles generales de tributacion, establecida la lista de
los objetivos financiables por el gasto publico a nivel nacional y con meca-
nismos que combinen la democracia representativa y la democracia
participativa, es necesario dar la opcion a los ciudadanos de decidir donde y
en qué proporcion deben ser gastados sus impuestos. Algunos ciudadanos
desearan que sus impuestos sean gastados mayoritariamente en la salud,
otros preferiran la educacion o la seguridad social, etc. En el caso de los
ciudadanos cuyos impuestos son deducidos en la fuente, que en muchos
paises son todos los asalariados, dentro del monto deducido deben constar
las diferentes partidas y la proporcion de las aplicaciones pretendidas.

Como es de esperar, en sociedades muy grandes, muy heterogéneas y
muy asimétricas social y culturalmente no sera facil organizar el referendo,
aunque no creo que ello sea imposible. En efecto, ya hay experiencias so-
ciales en curso que constituyen el embridon de esta nueva politica fiscal.
Para apoyarme en un ejemplo brasilero, sobre este punto es ejemplar el
presupuesto participativo puesto en practica a nivel municipal por la Alcal-
dia de Porto Alegre (Santos 2003). Naturalmente, se trata de una experien-
cia local que busca la aplicacion de un pequefio porcentaje del gasto municipal
y en funcion de una determinada asignacion previamente constituida, pero
en todo caso se pretende auspiciosamente una nueva transparenciay proxi-
midad entre las politicas estatales y las politicas de los ciudadanos.

La ultima linea de orientacién en la reinvencion del Estado providen-
ciasugiere que, una vez fijadas participativamente las prioridades fiscales
y presupuestales del Estado, la concepcion y la aplicacion concreta de las
politicas en que éstas se deberan traducir tienen también que ser parti-
cipativas ellas mismas, apoyandose en ese sentido en mecanismos que ga-
ranticen el equilibro arriba citado entre la regulacion estatal, la regulacién
mercantil y la regulacién comunitaria. Esta participacion sera decisiva para
abrir el espacio de las politicas de identidad fundadas en el reconocimiento
de las aspiraciones y de las necesidades especificas que confirman las
alteridades socialmente vigentes.

La globalizacién desde abajo

Las tareas relativas a la reinvencion del Estado providencia anuncian des-
de ya la tercera gran dificultad con la que se enfrenta una articulacion
posmoderna entre las politicas de igualdad y las politicas de identidad. Sos-
tuve en las paginas anteriores que las metamorfosis por las que estan pa-
sando el sistema de desigualdad y el sistema de exclusién, asi como su
creciente virulencia, tienen su raiz en los procesos hegemdnicos de la globa-
lizacion tanto econémica como cultural y social.
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Los efectos de las desigualdades y de la exclusion tienen lugar a nivel
local e incluso a nivel individual, en individuos concretos que sufren, pero
por otro lado las causas de este sufrimiento son cada vez mas globales,
producidas o decididas a una gran distancia espacio-temporal. Esta discre-
pancia tiene un impacto decisivo, desde luego en el propio Estado que,
como vimos arriba, muestra cada vez mas la dificultad de imponer la pri-
macia del espacio-tiempo nacional sobre el espacio-tiempo global, mientras
que él mismo esta en via de ser transnacionalizado.

La dificultad reside pues en el hecho de que los movimientos y las
luchas sociales han venido a imponer limites a los sistemas de desigualdad
y de exclusion, pues se encuentran estancados en el espacio-tiempo nacio-
nal o local y no es facil su transferencia hacia el espacio-tiempo global. Es
bien conocida la perversion del siglo XX en este campo, el cual nacié bajo el
lema de “proletarios de todos los paises, unios”, para terminar luego con
los movimientos obreros acantonados en el espacio-tiempo nacional, con-
frontados a capitalistas globalizados. Sucede que, debido a la naturaleza de
las metamorfosis por las que pasan los sistemas de desigualdad y de exclu-
sidn, la constelacion de factores discriminatorios es cada vez mas compleja
y combina, en formas muy variadas, discriminaciones racistas, sexistas,
étnicas, de edad, regionales, religiosas, etc. En estas condiciones, la suma
de intereses se hace muy dificil, tanto asi que tiene que efectuarse contra
la corriente del individualismo, del narcisismo y del consumismo dominan-
tes. Y si las dificultades de organizacion son grandes a nivel local y nacio-
nal, a nivel global son mucho mayores.

No me parece, sin embargo, que estas dificultades sean insuperables.
Antes que nada hay que tener en cuenta que lo que llamamos globalizacion
es un conjunto de relaciones sociales. Esto quiere decir, en primer lugar,
que no hay propiamente una globalizacién, sino muchas globalizaciones,
diferentes modos de produccion de globalizacion. Quiere decir también que
todos estos modos de produccién son conflictuales, constituidos en lucha, a
pesar de la fatalidad o la necesidad de que ellos se estiman portadores. Por
otro lado, los medios tecnoldgicos de informacién digitalizada y del espacio
electrénico que hacen posible la globalizacién del capital pueden ser y han
sido utilizados por movimientos contrahegemonicos, que van de los mo-
vimientos obreros a los grupos ecoldgicos, de las asociaciones de pueblos
indigenas a los movimientos feministas. Y si es cierto que estan siendo
utilizados por la extrema derecha de todos los paises, y sobre todo en los
Estados Unidos, ellos han sido igualmente utilizados por el Ejército Zapatista
de Liberacion Nacional de Chiapas para difundir su mensaje de convergen-
cia nacional.

Hoy estamos asistiendo a la posibilidad de una globalizacién desde aba-
jo, a lo que designo como una nueva forma de cosmopolitismo: uniones
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transnacionales de grupos sociales victimizados por los sistemas de des-
igualdad y de exclusion, que establecen redes entre asociaciones locales,
nacionales y transnacionales como el medio mas eficaz de lucha por sus
intereses igualitarios e identitarios contra la ldgica de la globalizacién capi-
talista. Los movimientos de lucha por los derechos humanos simbolizan
mejor que cualquier otro el potencial pero también los limites de la globa-
lizacion anticapitalista. La selectividad con que la politica internacional de
los derechos humanos ha sido puesta en practica muestra hasta qué punto
éstos han estado al servicio de los intereses hegemonicos de los paises
capitalistas y principalmente de los Estados Unidos. Como lo ha sostenido
Richard Falk, las violaciones de los derechos humanos han estado sujetas
a una doble politica, la politica de la invisibilidad y la politica de la super-
visibilidad, aplicadas alternativamente conforme si los violadores son ami-
gos o enemigos de las potencias hegemonicas. En esta medida, éstos han
sido el simbolo del universalismo antidiferencialista que ha dominado la
gestién moderna de la desigualdad y de la exclusion.

Pero, por otro lado, éste es apenas uno de los rostros de los movimien-
tos de derechos humanos. El otro rostro es el de los activistas de los dere-
chos humanos, que sacrifican sus vidas en nombre de los principios de
dignidad humana, envueltos en luchas emancipatorias y contrahegemanicas
que se articulan con las de otros grupos y movimientos en diferentes par-
tes del planeta. En estas uniones contrahegemonicas se encuentra el em-
brion de un dialogo Sur/Sur, cuya importancia se muestra cada vez mas
crucial como antidoto urgente a todos los falsos didalogos Norte/Sur con que
los paises hegeménicos han legitimado el saqueo del Sur. Estas son las
sefales del nuevo cosmopolitismo que para serlo tiene que mostrarse
multicultural, articulador de las diferencias y de las identidades no infe-
riorizadoras que reconoce horizontalmente. Al falso universalismo de los
derechos humanos, exageradamente occidentales en sus presupuestos, hay
que contraponer una concepcién multicultural de los derechos humanos
fundada en el aprendizaje del principio segun el cual la defensa de la digni-
dad humana tiene varios nombres y no todos nos resultan familiares. Los
movimientos sociales tienen que poner ellos mismos en practica la articu-
lacién posmoderna entre politicas de igualdad y politicas de identidad, si
quieren que el Estado moderno sea reinventado de acuerdo con las exigen-
cias de esa articulacion.

CONCLUSION

En este capitulo pasé revista a la constitucién de los sistemas de desigual-
dad y de exclusion de la modernidad capitalista, a través de los cuales ésta
organizo6 la pertenencia subordinada de clases y otros grupos sociales por
las vias aparentemente opuestas de la integracion y de la exclusion. Mos-
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tré que la gestién controlada de las desigualdades y de la exclusion a cargo
del Estado y, en su mejor momento, a cargo del Estado providencia, se
encuentra hoy en crisis en virtud de la erosion de los recursos redistributivos
y asimilacionistas del Estado, gestién que esta ligada a los procesos de
globalizacion de la economia y de la cultura responsables de las sucesivas
metamorfosis por las que han pasado el sistema de desigualdad y el de
exclusion.

Indiqué finalmente las principales dificultades que esta situaciéon gene-
ra a las fuerzas sociales progresistas, y sefialé también algunas vias de
solucién. Enuncié un nuevo imperativo categorico de articulacién horizon-
tal entre politica de igualdad y politica de identidad. Procuré mostrar que,
contra lo que afirma el discurso neoliberal, el Estado nacional no esta en
via de extincion y continta siendo un campo de lucha decisivo. La erosion
de la soberaniay de las capacidades de accidn ocurre de manera muy selec-
tiva y so6lo en el ambito de la providencia de los ciudadanos. En el aspecto
represivo y en cuanto a la accion de las empresas no se vislumbra la mini-
ma sefal de erosion de las capacidades estatales o, si tal erosion existe,
ella es muy tenue. De ahi que el Estado no deba ser abandonado como
campo de lucha y acepte la fatalidad que el modelo neoliberal disefi¢ para
él. Para eso, sin embargo, la lucha contrahegemonica tiene que proceder a
una profunda reinvencion del Estado sin temerle a la tonalidad utopica que
algunas medidas puedan asumir. Como dijo Sartre, una idea antes de rea-
lizarse tiene una extrafia semejanza con la utopia.

Esta reinvencion tiene un fuerte contenido anticapitalista y dificilmen-
te podra ser llevada a cabo a través de los mecanismos de la democracia
representativa. Por el contrario, nos exige pensar en nuevas practicas de-
mocraticas. Por un lado, la reinvencion implica una lucha que sobrepasa el
marco nacional en el que la democracia participativa se consolida. De he-
cho, la lucha que no tenga presente que el Estado nacional esta siendo él
mismo transnacionalizado esta condenada al fracaso. De ahi se desprende
la urgencia, a la que también hice alusion, de potenciar las globalizaciones
contrahegemonicas que generan un nuevo cosmopolitismo emancipatorio.
Dado el espacio-tiempo global en que se despliega, este nuevo cosmopoli-
tismo tiene que articular diferentes formas democraticas, las cuales ten-
dran que ser multiculturales si quieren ser el instrumento generador de
una nueva articulacion entre politicas de igualdad y politicas de identidad,
de acuerdo con el imperativo que enuncié: tenemos derecho a ser iguales
cada vez que la diferencia nos inferioriza; tenemos derecho a ser diferentes
cuando la igualdad nos descaracteriza.
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CAPITULO 6

Los procesos de globalizacion®

INTRODUCCION

En las tres Ultimas décadas las interacciones transnacionales sufrieron
una intensificacion dramatica. Esta intensificacion va desde la globa-
lizacion de los sistemas de produccion y de las transferencias financieras
hasta la diseminacion, a escala mundial, de informacién e imagenes a tra-
vés de los medios de comunicacidn social, pasando por los desplazamientos
masivos de personas, sean turistas, trabajadores migrantes o refugiados.
La amplitud y profundidad extraordinarias de estas interacciones trans-
nacionales llevaron a que algunos autores las vieran como una ruptura en
relacion con las anteriores formas de interaccion transfronteriza, un nue-
vo fendmeno que se conoce bajo diferentes nombres: “globalizacion” (Fea-
therstone 1990, Giddens 1990, Albrow y King 1990), “formacion global”
(Chase-Dunn 1991)%, “cultura global” (Appadurai 1990, 1997; Robertson 1992),
“sistema global” (Sklair 1991), “modernidades globales” (Featherstone et
al. 1995), “proceso global” (Friedman 1994), “culturas de la globalizacion”
(Jameson y Miyoshi 1998) o “ciudades globales” (Sassen 1991, 1994; Fortu-
na 1997). Giddens define la globalizaciéon como “la identificacion de relacio-
nes sociales mundiales que unen localidades distantes de tal modo que los
acontecimientos locales estan condicionados por eventos que ocurren a
muchas millas de distancia y viceversa”, y reprocha a los sociélogos una
aproximacioén indebida a la idea de “sociedad” en tanto que sistema cerrado
(1990, 64). En el mismo sentido, Featherstone desafia a la sociologia a
“teorizar y encontrar formas de investigacion sistematicas que ayuden a

* Tomado de Gobalizagédo: Fatalidade ou Utopia? Porto, Afrontamento, 2001. Traduccion de
Felipe Cammaert.

1 Téngase en cuenta, sin embargo, que Chase-Dunn enfatiza la continuidad de los acontecimien-
tos recientes dentro del sistema mundial.
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clarificar estos procesos globalizantes y estas formas destructivas de vida
social que vuelven problematico lo que por mucho tiempo fue visto como el
objeto fundamental de la sociologia: la sociedad, concebida casi exclusiva-
mente como el Estado-nacion bien delimitado” (1990, 2). Para el Grupo de
Lisboa, la globalizacién es una fase posterior a la internacionalizacién y a
la multinacionalizacién porque, contrariamente a éstas, ella anuncia el fin
del sistema nacional como nucleo central de las actividades y de las estra-
tegias humanas organizadas (1994).

Un repaso de los estudios sobre los procesos de globalizacién nos mues-
tra que estamos frente a un fenémeno multifacético, de dimensiones eco-
nomicas, sociales, politicas, culturales, religiosas y juridicas, relacionadas
entre si de modo complejo. Por esta razon, las explicaciones monocausales
y las interpretaciones monoliticas de este fendmeno parecen poco adecua-
das. Sucede que la globalizacion de los ultimos treinta afios, en vez de
encajar en el patron moderno occidental de globalizacion —en el sentido de
homogeneizacién y uniformizacién— defendido por Leibniz y por Marx, tan-
to en las teorias de la modernizaciéon como en aquéllas del desarrollo de-
pendiente, combina por un lado la universalizacién y la eliminacion de las
fronteras nacionales, y por el otro el particularismo, la diversidad local, la
identidad étnicay el retorno al comunitarismo. Ademas, esta globalizacion
interactUa de manera muy diversa con otras transformaciones que le son
concomitantes en el sistema mundial, tales como el aumento draméatico de
las desigualdades entre paises ricos y paises pobres vy, al interior de cada
pais, entre ricos y pobres, la sobrepoblacién, la catastrofe ambiental, los
conflictos étnicos, la migracién internacional masiva, la emergencia de
nuevos Estados y la desaparicién o implosion de otros, la proliferacion de
guerras civiles, el crimen globalmente organizado, la democracia formal
como condicion politica para la ayuda internacional, etcétera.

Antes de proponer una interpretacion de la globalizacion contempora-
nea, describiré brevemente sus caracteristicas dominantes vistas desde una
perspectiva econémica, politica y cultural. Aludiré de paso a los tres deba-
tes mas importantes que ella ha suscitado, que se pueden resumir en las
siguientes preguntas: 1) ¢la globalizacion es un fenémeno nuevo o viejo?;
2) ¢la globalizacion es monolitica, o por el contrario tiene aspectos positi-
Vvos y aspectos negativos?; 3) ;hacia donde conduce la creciente intensifica-
cion de la globalizacién? En los debates sobre la globalizacion existe una
fuerte tendencia a reducirla a sus dimensiones econémicas. Sin dejar de
lado la importancia de este aspecto, pienso que es necesario prestar igual
atencion a las dimensiones social, politica y cultural. Hablar de caracteris-
ticas dominantes de la globalizaciéon podria transmitir la idea de que la
globalizacion es no sé6lo un proceso lineal sino también un proceso consen-
sual. Se trata obviamente de una idea falsa, como lo demostraré mas ade-
lante. Pero, a pesar de ser falsa, ella misma es dominante, pues no deja de
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tener una cierta dosis de verdad. Lejos de ser consensual, la globalizacion
es, como veremos, un vasto e intenso campo de conflictos entre grupos
sociales, Estados e intereses hegemonicos por un lado, y grupos sociales,
Estados e intereses subalternos por el otro. Incluso al interior del campo
hegemonico se presentan divisiones mas o menos significativas. Sin em-
bargo, por encima de todas estas divisiones internas, el campo hegemonico
actla sobre la base de un consenso entre sus miembros mas influyentes.
Este consenso no sélo confiere a la globalizacion sus caracteristicas domi-
nantes, sino que también legitima estas ultimas como las Gnicas posibles o
las Unicas adecuadas. De ahi que, como sucedid con los conceptos que la
precedieron, tales como la modernizacién o el desarrollo, el concepto de
globalizaciéon tenga un componente descriptivo y un componente pres-
criptivo. Dada la amplitud de los procesos en juego, la prescripcion es un
conjunto vasto de obligaciones, afianzadas todas ellas en el consenso hege-
monico. Este consenso se conoce bajo el nombre de “consenso neoliberal” o
“Consenso de Washington”, por haber sido logrado en Washington a media-
dos de la década de los ochenta. Este acuerdo fue suscrito por los Estados
centrales del sistema mundial, teniendo en cuenta el futuro de la econo-
mia mundial, las politicas de desarrollo y sobre todo el papel del Estado en
la economia. No todas las dimensiones de la globalizacion estan inscritas
del mismo modo en este consenso, pero todas ellas han sido afectadas por
su impacto. El consenso neoliberal propiamente dicho es un conjunto de
cuatro consensos que mencionaré mas adelante, de los cuales se despren-
den otros que seran igualmente estudiados. Este consenso se encuentra
hoy relativamente debilitado en virtud de los crecientes conflictos al inte-
rior del campo hegemoénico y de la resistencia que ha venido protagonizan-
do el campo subalterno o contrahegemoénico. Tanto asi que al periodo actual
se le llama ya “Posconsenso de Washington”. Sin embargo, fue el consenso
neoliberal el que nos trajo hasta aqui, y por ello mismo es suya la paterni-
dad de las caracteristicas actualmente dominantes de la globalizacién.

Los diferentes consensos que forman el consenso neoliberal comparten
una idea-fuerza que como tal constituye un metaconsenso. Esta idea con-
siste en que estamos entrando en un periodo en que las divergencias poli-
ticas desaparecieron. Las rivalidades imperialistas entre los paises
hegemonicos, que en el siglo XX provocaron dos guerras mundiales, han
desaparecido, dando origen a la interdependencia entre las grandes poten-
cias, a la cooperaciéon y a la integracién regionales. Hoy en dia se presen-
tan apenas pequefias guerras, casi todas situadas en la periferia del sistema
mundial, muchas de ellas de baja intensidad. De todos modos, los paises
centrales, a través de varios mecanismos (intervenciones selectivas, mani-
pulacion de la ayuda internacional, control por medio de la deuda externa)
cuentan con todas las armas para mantener bajo control estos focos de
inestabilidad. A su vez, los conflictos entre capital y trabajo, que debido a la
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deficiente institucionalizacion contribuyeron al surgimiento del fascismoy
del nazismo, acabaron siendo plenamente institucionalizados en los paises
centrales después de la Segunda Guerra Mundial. Hoy en dia, en un perio-
do posfordista, tales conflictos estan siendo relativamente desinsti-
tucionalizados sin que ello cause inestabilidad alguna, pues al mismo tiempo
la clase obrera se fragmentd y actualmente estan emergiendo nuevos com-
promisos de clase menos institucionalizados, dentro de contextos menos
corporativistas.

La idea de que, en consecuencia, se acabaron las divisiones entre los
diferentes modelos de transformacién social hace parte también de este
metaconsenso. Las tres primeras partes del siglo XX fueron dominadas por
las rivalidades entre dos patrones antagénicos: la revolucion y el reformis-
mo. Ahora bien, si el colapso de la Unién Soviética y la caida del Muro de
Berlin significaron el fin del paradigma revolucionario, la crisis del Estado-
providencia en los paises centrales y semiperiféricos revela que el paradig-
ma reformista se encuentra igualmente condenado a morir. El conflicto
Este/Oeste desaparecio, arrastrando consigo el conflicto Norte/Sur, que de
hecho no fue nunca un verdadero conflicto y que ahora constituye un cam-
po fértil de interdependencias y cooperaciones. Frente a esto, la transfor-
macion social es a partir de ahora no tanto una cuestion politica sino una
cuestion técnica. Ella no es mas que la repeticion acelerada de las relacio-
nes cooperativas entre grupos sociales y entre Estados.

Fukuyama (1992), con su tesis del fin de la historia, fue quien aseguré
la expresion y la divulgacién de este metaconsenso. Huntington (1993) lo
secundo con su idea del “choque de civilizaciones”, al sostener que las rup-
turas habian dejado de ser politicas para pasar a ser civilizacionales. Es
precisamente la ausencia de las rupturas politicas de la modernidad occi-
dental la que lleva a Huntington a reinventarlas en términos de una ruptu-
raentre el Occidente, ahora entendido como un tipo de civilizacién, y aquello
gue misteriosamente llama la “conexién islamica confucionista”. Este
metaconsenso y los que de él se desprenden subyacen tras las caracteristi-
cas dominantes de la globalizaciéon en sus multiples facetas que describiré
a continuacion. De lo que ha quedado dicho hasta ahora y del analisis que
sigue, es claro que las caracteristicas dominantes de la globalizacién son
las caracteristicas de la globalizacion dominante o hegemonica. Mas ade-
lante haré la distincién, crucial en mi opinién, entre globalizacion hegemonica
y globalizacion contrahegeménica.

LA GLOBALIZACION ECONOMICA Y EL NEOLIBERALISMO

Frobel, Heinrichs y Kreye (1980) fueron probablemente los primeros en
hablar, en los primeros afios de la década de los ochenta, de la emergencia
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de una division internacional del trabajo?, basada en la globalizacion de la
produccién por parte de las empresas multinacionales, convertidas gra-
dualmente en actores centrales de la nueva economia mundial. Las lineas
principales de esta Ultima son las siguientes: una economia dominada por
el sistema financiero y por la inversiéon a una escala global; procesos de
produccién flexibles y multilocales; bajos costos de transporte; revolucion
en las tecnologias de informacién y de comunicacion; desregulacion de las
economias nacionales; preeminencia de las agencias financieras multi-
laterales; emergencia de tres grandes capitalismos transnacionales, el ame-
ricano (basado en los EE.UU. y en las relaciones privilegiadas de este pais
con Canada, México y América Latina), el japonés (centrado en Japon y en
sus relaciones privilegiadas con los cuatro pequefios tigres y con el resto de
Asia), y finalmente el europeo (basado en la Unién Europeay en sus rela-
ciones con Europa del Este y con el Norte de Africa).

Estas transformaciones han venido a atravesar todo el sistema mun-
dial, aunque con intensidad desigual segun el lugar que ocupen los paises
en el sistema mundial. Las implicaciones de estas transformaciones para
las politicas econémicas nacionales pueden ser resumidas en las siguientes
orientaciones o exigencias: las economias nacionales deben abrirse al mer-
cado mundial y los precios domésticos deben adecuarse forzosamente a los
precios internacionales; se debe dar prioridad a la economia de exporta-
cion; las politicas monetarias y fiscales deben ser orientadas hacia la re-
duccién de lainflacién y de la deuda publica, asi como hacia la vigilancia de
la balanza de pagos; los derechos de propiedad privada tienen que ser cla-
ros e inviolables; es necesario que el sector empresarial del Estado sea
privatizado; la toma de decisiones privada, apoyada por precios estables,
debera dictar los modelos nacionales de especializacion, la movilidad de los
recursos, de las inversiones y de las ganancias; la regulacion estatal de la
economia debe ser minima; la importancia de las politicas sociales en el
gasto publico tiene que ser reducida, disminuyendo el monto de las trans-
ferencias sociales, eliminando su universalidad y transformandolas en sim-
ples medidas compensatorias en relacién con los estratos sociales
inequivocamente vulnerados por la accién del mercado®.

Centrandose en el impacto urbano de la globalizacion econémica, Saskia
Sassen detecta cambios profundos en la geografia, composicion y estructu-

2 Walton (1985) refiere tres formas sucesivas de “divisiones internacionales del trabajo”, de las
cuales la Ultima se caracteriza por la globalizacion de la produccién llevada a cabo por las
multinacionales. Un resumen de las diferentes aproximaciones a las “nuevas divisiones interna-
cionales del trabajo” puede encontrarse en Jenkins (1984). Véase igualmente Gordon (1988).

8 Veéase Stallings (1992a, 3). A finales de la década de los ochenta, las empresas multinacionales
norteamericanas y extranjeras realizaron el 80% del comercio mundial en los EE.UU. Mas de un
tercio de los negocios internacionales de ese pais fue intraempresarial, es decir que provino de
diferentes unidades, geograficamente separadas, de la misma empresa.
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ra institucional de la economia global (Sassen 1994, 10). En cuanto a la
nueva geografia, argumenta que “comparativamente con los afios cincuen-
ta, los ochenta conocieron un encogimiento de la geografia de la economia
global, asi como la acentuacion del eje Este/Oeste. Esto se torna evidente
con el enorme crecimiento de la inversién dentro de lo que muchas veces
es llamado la Triada: los Estados Unidos de América, Europa Occidental y
Japon” (Sassen 1994, 10). Otra caracteristica de la nueva geografia consiste
en que la inversion extranjera directa, de la cual América Latina fue por
mucho tiempo el mayor beneficiario, se dirigié hacia el Oeste, el Sur y el
Sureste Asiatico, donde la tasa anual de crecimiento aumenté en promedio
37% por afio entre 1985 y 1989. Por otro lado, mientras que en los afios
cincuenta el mayor flujo internacional era el comercio mundial, concentra-
do en materias primas, en otros productos primarios y en recursos manu-
facturados, a partir de los afios ochenta la distancia entre el crecimiento de
la tasa de las exportaciones y el crecimiento de la tasa de los flujos finan-
cieros aumenté drasticamente. Después de la crisis de 1981-1982 y hasta
1990, la inversidn extranjera directa global crecié en promedio un 29%
anual, una cifra muy alta en perspectiva histoérica (Sassen 1994, 14).

Finalmente, en lo relativo a la estructura institucional, Sassen sostie-
ne que estamos frente a un nuevo régimen internacional, centrado en el
crecimiento de la banca y de los servicios internacionales. Las empresas
internacionales son ahora un importante elemento en la estructura insti-
tucional, junto con los mercados financieros globales y con los bloques co-
merciales transnacionales. De acuerdo con Sassen, todos estos cambios
contribuyeron a la formacion de nuevos lugares estratégicos en la econo-
mia mundial: zonas de procesamiento para la exportacion, centros financieros
offshore y ciudades globales (Sassen 1994, 18). Una de las transformaciones
mas dramaticas producidas por la globalizacién econémica neoliberal resi-
de en la enorme concentracién del poder econémico por parte de las em-
presas multinacionales. De las 100 mayores economias del mundo, 47 son
empresas multinacionales; el 70% del comercio mundial es controlado por
500 multinacionales; el 1% de estas empresas detenta el 50% de la inver-
sion directa extranjera (Clarke 1996).

En sintesis, la globalizacion econémica es sostenida por el consenso
economico neoliberal, cuyas tres principales innovaciones institucionales
son: las restricciones drasticas a la regulacion estatal de la economia; los
nuevos derechos de propiedad internacional para inversiones extranjeras,
invenciones y creaciones susceptibles de entrar dentro de la regulacion de
la propiedad intelectual (Robinson 1995, 373); la subordinacion de los Esta-
dos nacionales a las agencias multilaterales tales como el Banco Mundial
del Comercio, el Fondo Monetario Internacional (FMI) y la Organizacion
Mundial del Comercio. Dado el caracter general de este consenso, los re-
cursos que de él se desprendieron fueron aplicados algunas veces con ex-
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tremo rigor (lo que he llamado el modo de la jaula de hierro), otras veces
con una cierta flexibilidad (el modo de la jaula de caucho). Por ejemplo, los
paises asiaticos evitaron durante mucho tiempo ejecutar integramente las
recetas y algunos de ellos, como India y Malasia, han logrado hasta hoy
aplicarlas apenas de manera selectiva.

Como veremos a continuacién, los paises periféricos y semiperiféricos
son los que estan mas sujetos a las imposiciones del recetario neoliberal,
unavez que éste es transformado por las agencias financieras multilaterales
en condiciones para la renegociacion de la deuda externa a través de los
programas de ajuste estructural. Pero ante el creciente predominio de la
légica financiera sobre la economia real, incluso los Estados centrales, cuya
deuda publica ha venido aumentando, se encuentran sujetos a las decisio-
nes de las agencias financieras de rating, esto es, de las empresas interna-
cionalmente acreditadas para evaluar la situacion financiera de los Estados
y los consecuentes riesgos y oportunidades que ellos ofrecen a los inver-
sionistas internacionales. Por ejemplo, la baja en la calificacion a la deuda
publica de Suecia y de Canada decretada por la empresa Moody's a media-
dos de la década de los noventa resulté decisiva para los recortes en los
gastos sociales adoptados por estos dos paises (Chossudovsky 1997, 18).

LA GLOBALIZACION SOCIAL Y LAS DESIGUALDADES

En lo que respecta a las relaciones socio-politicas, se ha sostenido que aun-
que el sistema mundial ha sido siempre estructurado como un sistema de
clases, hoy en dia esta emergiendo una clase capitalista transnacional. Su
campo de reproduccion social es el globo como tal, el cual sobrepasa facilmen-
te las organizaciones nacionales de trabajadores, asi como los Estados exter-
namente débiles de la periferia y la semiperiferia del sistema mundial.

Las empresas multinacionales son la principal forma institucional de
esta clase capitalista transnacional y la magnitud de las transformaciones
que ellas estan suscitando en la economia mundial se evidencia en el he-
cho de que mas de un tercio del producto industrial mundial es producido
por estas empresas. Asi mismo, un porcentaje mucho mas elevado es ma-
nejado entre ellas. Aun cuando la novedad organizacional de las multina-
cionales pueda ser cuestionada, parece innegable que su liderazgo en la
economia mundial y el grado de eficacia de la direccién centralizada que
ellas adquieren las distingue de las formas precedentes de empresas inter-
nacionales (Becker y Sklar 1987, 2).

El impacto de las empresas multinacionales en las nuevas formaciones
de clase y en la desigualdad a nivel mundial ha sido ampliamente debatido
en los ultimos afios*. Dentro de la tradicion de la teoria de la dependencia,

4 Sobre el impacto de las empresas multinacionales, véase el capitulo 3, “The Largest Transnational
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Evans fue uno de los primeros en analizar la “triple alianza” entre las em-
presas multinacionales, la élite capitalista local y lo que él llama la “bur-
guesia estatal”, como base de la dinamica de la industrializaciéon y del
crecimiento econémico de un pais semiperiférico como Brasil (Evans 1979;
1986). Becker y Sklar, que formulan la teoria del posimperialismo, hablan
de una burguesia emergente de ejecutivos, una nueva clase social produc-
to de las relaciones entre el sector administrativo del Estado y las grandes
empresas privadas o privatizadas. Esta nueva clase esta compuesta por un
ramo local y por un ramo internacional. EI ramo local, la burguesia nacio-
nal, es una categoria socialmente amplia que envuelve la élite empresa-
rial, directores de empresas, altos funcionarios del Estado, lideres politicos
y profesionales influyentes. Sin desconocer su heterogeneidad, estos dife-
rentes grupos constituyen, de acuerdo con los autores, una clase “porque
sus miembros, a pesar de la diversidad de sus intereses sectoriales, com-
parten una situacién comun de privilegio socioeconémico y un interés co-
mun de clase en las relaciones del poder politico y del control social,
intrinsecas al modo de produccion capitalista”. EI ramo internacional, la
burguesia internacional, esta compuesto por los gestores de las empresas
multinacionales y por los dirigentes de las instituciones financieras inter-
nacionales (1987, 7).

Las nuevas desigualdades sociales producidas por esta estructura de
clase han sido ampliamente reconocidas incluso por las agencias multila-
terales que lideran este modelo de globalizacién, como el Banco Mundial o
el Fondo Monetario Internacional. Para Evans, el modelo de industrializa-
cion y crecimiento que se funda en la “triple alianza” es inherentemente
injusto y capaz Unicamente de un tipo de redistribucion “de la masa de la
poblacién hacia la burguesia estatal, las multinacionales y el capital local.
La conservacion de un equilibrio fragil entre los tres participes impide
cualquier posibilidad de dar un trato serio a las cuestiones de la redistribucion
de ingresos, aun cuando los miembros de la élite expresen su apoyo al
principio tedrico de la redistribucion de ingresos” (1979, 288). En compara-
ciones mas recientes entre los modelos y patrones de desigualdad social de
América Latina y del Este Asiatico, Evans sefiala otros factores que en su

Corporations and Corporate Strategies”, del reporte de la Unctad de 1999, World Investment
Report, 1999. Foreign Direct Investment and the Challenge of Development. Disponible en
Internet: <www.Unctad.org/en/pub/psiwir99.htm>. Segln este informe, las empresas multi-
nacionales lideran la produccion internacional —se entiende por tal la produccién de bienes y
servicios de un determinado pais, controlada y administrada por empresas con sede en otro
pais— y este liderazgo se concentra cada vez mas en los paises centrales. Cerca del 90% de las
100 empresas multinacionales méas grandes estan domiciliadas en los paises desarrollados. Con
esto aumenta igualmente la presion de estas empresas en el sentido de la liberalizacion de la
inversion extranjera directa: de las 145 modificaciones en la regulacién de la inversion extranjera
decretadas en todo el mundo en 1998, 136 se realizaron con el fin de crear condiciones mas
favorables a la inversion.
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opinién pueden haber contribuido a que el modelo de desarrollo asiatico
haya producido relativamente menos desigualdades que el modelo brasilero.
Entre estos factores, el autor retiene a favor del modelo asiatico la mayor
autonomia del Estado, la eficiencia de la burocracia estatal, la reforma
agrariay la existencia de un periodo inicial de proteccion en relacion con el
capitalismo de los paises centrales (1987)°.

Hoy es evidente que la inequidad de la distribucion de la riqueza mun-
dial se agravé considerablemente en las Ultimas décadas: 54 de los 84 pai-
ses menos desarrollados vieron decrecer su PNB per capita en los afios
ochenta; en 14 de ellos, la disminucion se acercé al 35%. Segun el Reporte
de 2001 del Programa para el Desarrollo de las Naciones Unidas (PNUD
2001), mas de 1,2 billones de personas (un poco menos de una cuarta parte
de la poblacion mundial) vive en la pobreza absoluta, es decir, con un ingre-
so inferior a un dolar por dia, y otros 2,8 billones viven apenas con el doble
de este monto (PNUD 2001, 9)5. De acuerdo con el Reporte del Desarollo
del Banco Mundial de 1995, el conjunto de los paises pobres, donde vive el
85,2% de la poblacion mundial, detenta apenas el 21,5% de los ingresos
mundiales, mientras que el conjunto de los paises ricos, con un 14,8% de la
poblacién mundial, detenta el 78,5% de los ingresos del planeta. Una fami-
lia africana media consume hoy un 20% menos de lo que consumia hace 25
afios. Para el Banco Mundial, el continente africano fue el Unico donde,
entre 1970y 1997, se observo una disminucién de la poblacién alimentaria
(World Bank 1998). El aumento de las desigualdades ha sido tan acelerado
y tan grande que resulta posible ver las Ultimas décadas como una revuelta
de las élites contra la redistribucién de la riqueza con la cual se pone fin al
periodo de una cierta democratizacién de la riqueza iniciado al final de la
Segunda Guerra Mundial. Segun el Reporte del Desarrollo Humano del
PNUD relativo a 1999, para 1997 el 20% de la poblacién que vivia en los
paises ricos detentaba el 86% del producto bruto mundial, mientras que el
20% mas pobre apenas alcanzaba el 1%. El Reporte de 2001 de la misma
institucidn sefala que en la quinta parte mas rica del planeta se concentra
el 79% de los usuarios de Internet. Las desigualdades en este dominio mues-
tran cuén distantes estamos de una sociedad informatica verdaderamente
global. La extensidon de la red de comunicacion electrénica de Sao Paulo,

5 En ese mismo sentido, véanse Wade (1990, 1996) y Whitley (1992).

6 Segun el mismo documento, el 46% de la poblacion mundial que se enfrenta a la pobreza
absoluta vive en Africa Subsahariana, el 40% en el sur de Asia y el 15% en el Extremo Oriente,
el Pacifico y América Latina. De cualquier modo, la proporcién de personas que viven en la
pobreza absoluta disminuyé entre 1993 y 1998, de 29% a 24% (PNUD, 2001, 22). Ver también
Kennedy (1993, 193-228) y Chossudovsky (1997). De acuerdo con Maizels (1992), las exportacio-
nes de bienes primarios del Tercer Mundo aumentaron casi el 100% durante el periodo 1980-88.
Pero los recursos obtenidos en 1998 fueron 30% inferiores a los obtenidos en 1980. Véase
igualmente Singh (1993).
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una de las sociedades globales, es superior a la de la totalidad de Africa. Y
el tamarfio de la red que sirve a América Latina es casi igual a aquélla
disponible para la ciudad de Sedal (PNUD 2001, 3).

En los daltimos treinta afios, la desigualdad en la distribucion de los
ingresos entre paises aument6é dramaticamente. La diferencia de ingreso
entre la quinta parte mas ricay la mas pobre eraen 1960 de 30 a 1, en 1990
de60al,en1997 de 74 a 1. Las 200 personas mas ricas del mundo aumen-
taron en mas del doble su fortuna entre 1994 y 1998. La riqueza de los tres
multimillonarios mas ricos del planeta excede la suma del producto interno
bruto de los 48 paises menos desarrollados del mundo (PNUD 2001).

La concentracion de la riqueza producida por la globalizacion neoliberal
alcanza proporciones escandalosas en el pais que ha liderado la aplicacion
de este nuevo modelo econdémico, los Estados Unidos. Desde finales de la
década de los ochenta, segun los datos del Federal Reserve Bank, el 1% de
las familias norteamericanas detentaba el 40% de la riqueza del paisy en el
20% de las mas ricas se acumulaba el 80% de la riqueza nacional. De acuer-
do con el Banco, esta concentracion no tenia antecedentes en la historia de
los Estados Unidos, ni siquiera era imaginable en comparacién con los otros
paises industrializados (Mander 1996, 11).

En el campo de la globalizacion social, el consenso liberal dice que el
crecimiento y la estabilidad econémicos se fundan en la reduccién de los
costos salariales, para lo cual es necesario liberalizar el mercado de traba-
jo, reduciendo los derechos laborales, prohibiendo el ajuste de los salarios
a los beneficios de productividad y los ajustes relativos al costo de vida y,
finalmente, eliminando a plazo la legislacién sobre el salario minimo. El
objetivo es impedir “el impacto inflacionario de los aumentos salariales”.
La contraccién del poder adquisitivo interno que resulta de esta politica
debe ser suplida por la busqueda de mercados externos. La economia re-
sulta de esta manera desocializada, el concepto de consumidor substituye
al de ciudadano y el criterio de inclusion deja de ser el derecho para pasar
a ser la solvencia. Los pobres son los insolventes (lo que incluye de paso a
los consumidores que sobrepasan los limites de endeudamiento). En rela-
cion con ellos, deben adoptarse medidas de lucha contra la pobreza, prefe-
rentemente medidas compensatorias que disminuyan pero que no eliminen
la exclusidn, ya que esta Gltima es un fenémeno inevitable (y por eso mis-
mo justificado) de desarrollo fundado en el crecimiento econdmico y en la
competitividad a nivel global. Este consenso neoliberal entre los paises
centrales es impuesto a los paises periféricos y semiperiféricos a través del
control de la deuda externa, llevado a cabo por el Fondo Monetario Inter-
nacional y por el Banco Mundial. De ahi que estas dos instituciones sean
consideradas como responsables de la “globalizacién de la pobreza” (Cho-
ssudovsky 1997). La nueva pobreza globalizada no proviene de la falta de
recursos humanos o materiales sino del desempleo, de la destruccion de
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las economias de subsistencia y de la minimizacion de los costos salariales
a escala mundial.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, los paises pobres padecen
el 90% de las enfermedades que se presentan en el mundo, pero no cuen-
tan con mas del 10% de los recursos globalmente destinados a la salud.
Una quinta parte de la poblacion mundial esta privada de cualquier acceso
a los servicios basicos de salud, y la mitad de la poblacién no puede gozar de
los medicamentos esenciales. El area de la salud es tal vez aquella en que
se revela de manera mas chocante la inequidad del mundo. De acuerdo con
el altimo Reporte del Desarrollo Humano de las Naciones Unidas, en 1998
un total de 968 millones de personas no tenian acceso al agua potable, al
mismo tiempo que 2.500 millones (un poco menos de la mitad de la pobla-
cion mundial) no contaba con los servicios basicos de salud. En el afio 2000,
34 millones de personas estaban infectadas del virus VIH/sida, de los cua-
les 24,5 millones pertenecian al Africa subsahariana (Unaids 2000, 6). Para
1998, morian anualmente 12 millones de nifios (menores de 5 afios) como
consecuencia de enfermedades curables (Unicef 2000). Las enfermedades
que mas afectan a la poblacién pobre del mundo son la malaria, la tubercu-
losis y la diarrea’. Frente a esta realidad, no puede ser mas chocante la
distribucion mundial de los gastos en salud y de la investigacion médica.
Por ejemplo, apenas el 0.1% del presupuesto de investigacion médica y
farmacéutica mundial —cerca de 100 millones de délares en 1998 (PNUD
2001, 3)— esta destinado a la malaria, mientras que la casi totalidad de los
26.400 millones de délares invertidos en investigacion por las multinacio-
nales farmacéuticas se destina a las llamadas “enfermedades de los paises
ricos”: cancer, enfermedades cardiovasculares, del sistema nervioso, en-
fermedades endocrinas y del metabolismo. Esto ultimo no sorprende, so-
bre todo si tenemos en cuenta que América Latina representa apenas el
4% de las ventas farmacéuticas globales, al paso que Africa representa el
1%. Igualmente, es por esta razén que sélo el 1% de las nuevas drogas
comercializadas por las compafiias farmacéuticas multinacionales entre 1975
y 1997 se destinaban al tratamiento de enfermedades tropicales que afec-
tan el Tercer Mundo (Silverstein 1999).

A pesar del aumento abrupto de la desigualdad entre paises pobres y
paises ricos, sélo cuatro de estos ultimos cumplen con su obligacion moral
de contribuir con el 0,7% del Producto Interno Bruto para la ayuda al desa-
rrollo. Adicionalmente, los datos de la OCDE revelan que este porcentaje
disminuy6 entre 1987 y 1997 de 0,33% a 0,22% (OCDE/DAC 2000). El aspec-
to mas perverso de los programas de ayuda internacional es el hecho de
que ellos ocultan otros mecanismos de transferencias financieras, en los

7 En 1995, la malaria afectaba, por cada 100 habitantes, a 16 personas en Kenia, a 21 en Nueva
Guinea y a 33 en Zambia (PNUD 1999).
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que los flujos son predominantemente de los paises mas pobres hacia los
mas ricos. Es lo que ocurre, entre otras, con la deuda externa. El valor
total de la deuda externa de los paises de Africa subsahariana aumento
entre 1980 y 1995 de 84.119 a 226.483 millones de ddlares. Para el mismo
periodo, en términos del porcentaje del PIB, la deuda aumenté del 30,6% al
81,3%; en porcentaje de exportaciones, del 91,7% al 241,7% (World Bank
1997, 247). Al final del siglo XX, Africa pagaba 1,31 ddlares de deuda exter-
na por cada ddlar de ayuda internacional que recibia (World Bank 2000). El
Fondo Monetario Internacional ha funcionado basicamente como una ins-
titucién que garantiza que los paises pobres, muchos de ellos cada vez mas
pobres y endeudados, paguen sus deudas a los paises ricos (Estados, bancos
privados, agencias multinacionales) en las condiciones (intereses, por ejem-
plo) impuestas por estos ultimos. Pero las transferencias liquidas del Sur
hacia el Norte asumen muchas otras formas, como la “fuga de cerebros”:
segun las Naciones Unidas, cerca de 100.000 profesionales indios han emi-
grado hacia los Estados Unidos, lo que corresponde a una pérdida de 2
billones de délares para la India (PNUD 2001, 5).

LA GLOBALIZACION POLITICAY EL ESTADO-NACION

La nueva divisién internacional del trabajo, a la que se afiade la nueva
economia politica “promercado”, trajo también algunos cambios importan-
tes en el sistema interestatal, la forma politica del sistema mundial moder-
no. Por un lado, los Estados hegemonicos, por ellos mismos o a través de
las instituciones internacionales que controlan (especialmente las institu-
ciones financieras multilaterales) redujeron la autonomia politica y la so-
berania efectiva de los Estados periféricos y semiperiféricos con una
intensidad sin precedentes, a pesar de que la capacidad de resistenciay de
negociacién por parte de estos ultimos puede variar enormemente®. Por
otro lado, se acentud la tendencia a establecer acuerdos politicos interes-
tatales (Unidn Europea, Nafta, Mercosur). En el caso de la Union Europea,
estos acuerdos evolucionaron hacia formas de soberania conjunta o com-
partida. Por altimo, aunque no por ello menos importante, el Estado-na-
cion parece haber perdido su centralismo tradicional como unidad
privilegiada de iniciativa econémica, social y politica. La intensificacién de
interacciones que trascienden las fronteras y las practicas transnacionales
afectan la capacidad del Estado-nacion para conducir o controlar flujos de
personas, de bienes, de capitales o de ideas, tal como lo hizo en el pasado.

El impacto del contexto internacional en la regulacion del Estado-na-
cion, mas que un fendmeno nuevo, es inherente al sistema interestatal

8 Veéase Stallings (1992b). Desde la perspectiva de las relaciones internacionales, véase Durand et
al. (1993).
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moderno y esta inscrito en el propio Tratado de Westfalia (1648) que lo
constituye. Tampoco es nuevo el hecho de que el contexto internacional
ejerza tendencialmente una influencia particularmente fuerte en el campo
de la regulacién juridica de la economia, como lo demuestran los numero-
sos proyectos de regularizacion y unificacion del derecho econémico, desa-
rrollados a la largo del siglo XX por especialistas en derecho comparado y
concretados por algunas organizaciones internacionales y por algunos go-
biernos nacionales. Como lo indican los propios nombres de estos proyectos, la
presién internacional ha ido tradicionalmente en el sentido de la uniformizacion
y de la normalizacién, lo cual queda bien ilustrado en los proyectos pioneros
de Ernest Rabel a comienzos de la década de los treinta, asi como por la cons-
titucion del Instituto Internacional para la Unificacion del Derecho Privado
(Unidroit) cuyo objetivo es unificar el derecho de los contratos internaciona-
les. Esto condujo, por ejemplo, a una ley uniforme de celebracién de con-
tratos de venta internacionales (Ulfis 1964) y a la Convencién de la venta
social de bienes (CISG 1980) (Van der Velden 1984, 233).

Para algunos, la tradicion de la globalizacion es mucho mas larga. Tilly
(1995) distingue a ese propdsito cuatro ondas de globalizacién en el milenio
anterior: en los siglos X111, XVI, XIXy al final del siglo XX. A pesar de esta
tradicién historica, el impacto actual de la globalizacién en la regulacion
estatal parece ser un fenémeno cualitativamente nuevo por dos razones
principales. En primer lugar, se trata de un fenémeno muy amplio que
cubre un campo de intervencion estatal muy grande y que requiere cam-
bios drasticos en el modelo de intervencion. Para Tilly, lo que distingue el
movimiento actual de globalizacion de aquel que tuvo lugar en el siglo XIX
es el hecho de que este Ultimo contribuyé al fortalecimiento del poder de
los Estados centrales (occidentales), mientras que la actual globalizacion
produjo el debilitamiento de los poderes estatales. La presion sobre los
Estados es hoy en dia relativamente monolitica —el “Consenso de Washing-
ton”"— y bajo sus condiciones el modelo de desarrollo orientado hacia el
mercado es el Unico compatible con el nuevo régimen global de acumula-
cion, siendo por ello necesario imponer, a una escala mundial, politicas de
ajuste estructural. Esta presion central operay a la vez se refuerza en las
articulaciones con fendmenos y formas de desarrollo tan dispares como el
fin de la guerra fria, las dramaticas innovaciones de las tecnologias de
comunicacion e informacion, los nuevos sistemas de produccién flexible, la
emergencia de bloques regionales, la proclamacién de la democracia libe-
ral como régimen politico universal, la imposicién global de la misma ley
modelo para la proteccion de la propiedad intelectual, etc.

Cuando se compara con los procesos de transnacionalizacién preceden-
tes, el alcance de estas presiones se hace particularmente evidente en el
momento en que éstas ocurren después de décadas de intensa regulacién
estatal de la economia, tanto en los paises centrales como en los paises
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periféricos y semiperiféricos. En ese sentido, la creacion de requisitos nor-
mativos e institucionales para las operaciones del modelo de desarrollo
neoliberal genera una destruccion institucional y normativa tan contun-
dente que afecta, mas que el papel del Estado en la economia, la legitimi-
dad global del Estado para organizar la sociedad.

El segundo factor de innovacion de la globalizacion politica actual con-
siste en que las asimetrias del poder transnacional entre el centro y la
periferia del sistema mundial, esto es, entre el Norte y el Sur, son hoy mas
dramaticas que nunca. De hecho, la soberania de los Estados mas débiles
se encuentra ahora directamente amenazada, no tanto por los Estados mas
poderosos, como solia ocurrir antes, sino por las agencias financieras in-
ternacionales y por otros actores transnacionales privados tales como las
empresas multinacionales. La presion resulta asi apoyada por una union
transnacional relativamente uniforme, utilizando recursos poderosos de
talla mundial.

Teniendo en mente la situaciéon en Europay en América del Norte, Bob
Jessop identifica tres tendencias generales en la transformacion del poder
del Estado. En primer lugar, la desnacionalizacion del Estado, una cierta
desarticulacion del aparato estatal nacional que proviene del hecho de que
el conjunto de capacidades del Estado esta siendo reorganizado tanto terri-
torial como funcionalmente, a nivel subnacional y supranacional. En se-
gundo lugar, la desestatalizacion de los regimenes politicos, reflejada en la
transicion del concepto de gobierno estatal (government) hacia un concepto
de gobierno mas amplio (governance). En otras palabras, se trata del paso
de un modelo de regulacién social y economica fundado en el papel central
del Estado a una forma que reposa en sociedades y otras formas de asocia-
cion entre organizaciones gubernamentales, paragubernamentales y no gu-
bernamentales, en las cuales el aparato estatal tiene apenas funciones de
coordinacion en tanto que primus inter pares. Y, finalmente, una tendencia
hacia la internacionalizacion del Estado nacional, expresada en el aumen-
to del impacto estratégico del contexto internacional en la actuacion esta-
tal, lo cual puede engendrar la expansion del campo de accién del Estado
nacional siempre que fuera necesario adecuar las condiciones internas a
las exigencias extraterritoriales o transnacionales (Jessop 1995, 2).

Aungue no se agota en él, es en el campo de la economia donde la
transnacionalizacion de la regulacidn estatal adquiere una mayor relevan-
cia. Con respecto a los paises periféricos y semiperiféricos, las politicas de
“ajuste estructural” y de “estabilizacién macroecondémica” —impuestas como
condicion para renegociar la deuda externa— cubren un extenso campo de
intervenciéon econémica, provocando una gran turbulencia en el contrato
social, tanto en los marcos juridicos como en las estructuras institucionales:
la liberalizacion de los mercados; la privatizacion de las industrias y de los
servicios; la desactivacion de las agencias regulatorias y de otorgamiento
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de licencias; la desregulacion del mercado de trabajo y la “flexibilizacion”
de larelacion salarial; la reduccién y la privatizacion, por lo menos parcial,
de los servicios de bienestar social (privatizacion de los sistemas de pensio-
nes, reparticion de los costos de los servicios sociales por parte de los usua-
rios, criterios mas restringidos de elegibilidad para prestaciones de asistencia
social, expansién del llamado tercer sector (el sector privado no lucrativo)
creacion de mercados al interior del propio Estado como por ejemplo la
competencia mercantil entre hospitales publicos); una menor preocupa-
cion por los temas ambientales; las reformas educativas dirigidas a la for-
macion profesional mas que a la construccion de ciudadania, etc. Todas
estas exigencias del “Consenso de Washington” requieren cambios legales
e institucionales masivos. Teniendo en cuenta que estos cambios tienen
lugar al final de un periodo mas o menos largo de intervencion estatal en la
vida econémica y social (no obstante las diferencias considerables al inte-
rior del sistema mundial), la desvinculacion del Estado no puede ser obte-
nida sino a través de una fuerte intervencion estatal. Paradéjicamente, el
Estado debe intervenir para dejar de intervenir, es decir, tiene que regular
su propia desregulacion.

Una de las mas drasticas instancias de transnacionalizacion de la regu-
lacion se registré en el campo de las telecomunicaciones. Esta es una acti-
vidad en la cual, hasta mediados de los afios setenta, la actividad regulatoria
era absolutamente dominada por el Estado. La mayoria de los paises habia
adoptado el principio del “monopolio natural” de las telecomunicaciones, y
ellas funcionaban como un sector estatal igual a cualquier otro. EI mono-
polio de los servicios y equipos era considerado como la forma mas eficien-
te y equitativa de hacer disponible este servicio publico, tanto a nivel interno
como a nivel internacional. Se consideraba igualmente que el principio de
seguridad nacional exigia el monopolio estatal de las telecomunicaciones.
Ademas, la clase politica veia en este monopolio estatal una fuente virtual-
mente infinita de dividendos politicos. Teniendo en mente principalmente
el caso de los Estados Unidos, Peter Cowhey afirma que:

Como las personas frente a quienes resultaba mas costoso suminis-
trar el servicio de telecomunicaniones (basicamente el teléfono) se
encontraban en las areas menos pobladas, y dado que estas perso-
nas gozaban en general de un poder politico y electoral desproporcio-
nado (en las zonas rurales del Sur y del Centro de los Estados Unidos),
para los politicos resultaba tentador construir sistemas monopolis-
tas que estimularan el establecimiento de precios en funcion de cos-
tos medios para un conjunto de servicios uniformizados. La innovacion
tecnolégica mantenia bajos los costos absolutos y los subsidios cru-
zados mantenian felices a los constituyentes mas importantes. Asi,
los gobiernos podian insistir en su papel en la promocién de la equi-
dad, definida como un servicio universal prestado en términos re-
lativamente comparables en todo el pais. Se esperaba que los
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beneficiarios especiales del sistema se organizaran en una fuerza

con el fin de eliminar el elemento perturbador. Ningin agente econé-

mico o politico podia ver ventaja alguna en cuestionar el acuerdo

telefénico, dadas las rigidas barreras politicas que habia para ingre-

sar. (1990, 184)°

El control estatal sobre las comunicaciones internas se extendio a las

comunicaciones internacionales a través de los servicios ofrecidos por las
compainiias interestatales y de las redes y equipos normalizados que se ajus-
tan a una misma norma.

Este modo de regulacién, que se mantuvo durante cerca de 100 afios,
comenzé a modificarse en los afios setenta y los cambios se hicieron aun
mas dramaticos en la década de los noventa. Hasta ahora, ningiin modo de
regulacion unificado ha reemplazado el antiguo y el campo de las teleco-
municaciones esta atravesando un periodo de gran turbulencia. La tenden-
cia general consiste en substituir hasta el maximo posible el principio del
Estado por el principio del mercado. Esto Gltimo implica presiones por par-
te de los paises centrales y de las empresas multinacionales sobre los pai-
ses periféricos y semiperiféricos, consistentes en la adopcién o adaptacion
a las transformaciones juridicas que estan ocurriendo en el centro del sis-
tema mundial. Dos factores estratégicos parecen estar detras de este desa-
rrollo. Por un lado, la innovacion y la difusion tecnoldgica: la evolucion de
los microchips, las telecomunicaciones por satélite, el surgimiento de la
tecnologia digital y la consecuente eliminacion de la distincion entre comu-
nicaciones y procesamiento de datos. Por el otro, la estructura oligopsénica
del mercado de las telecomunicaciones y del poder politico de los actores
principales: los mayores usuarios de las telecomunicaciones son cada vez
menos y econdmicamente cada vez mas poderosos. Ellos pueden organizar
de manera facil y eficaz grupos de presidn politica.

Como era de preverse, esta transformacion legal comenz6 en los Esta-
dos Unidos y se ha diseminado por todo el planeta. Una vez la batalla en
casa se habia ganado, las empresas multinacionales de telecomunicaciones
norteamericanas se volvieron los promotores mas agresivos de la reforma
regulatoria a nivel mundial, utilizando para ello el poder de negociacién
del Gobierno. A comienzos de la década de los noventa, los paises centrales
habian seguido dos caminos para transformar el régimen de las telecomu-
nicaciones (Cowhey 1990, 188). El primero de ellos fue el big bang, adopta-
do por los Estados Unidos, el Reino Unido y Japon, paises que reunidos
constituyen el 60% del mercado mundial de las telecomunicaciones. El big
bang consiste en la liberalizacion unilateral y total de las telecomunicacio-
nes, no solamente de los servicios avanzados, sino también de los servicios
basicos, los equipos y la infraestructura. EI segundo camino fue el little

9 Veéase también Nugter y Smits (1989).
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bang, adoptado por otros paises centrales, sobre todo por los paises euro-
peos'®, y que consiste en una liberalizacion parcial por diversas vias: la
separacion de los servicios de correo frente a los servicios telefénicos, y de
los servicios elementales de los servicios avanzados (correo expreso, co-
rreo electrénico, videoconferencias), con el objetivo de reducir los subsi-
dios cruzados'?; la creacion de oficinas regulatorias con mayor autonomia
en relacion con el Gobierno; la concesion de derechos y ventajas para los
grandes usuarios; la reduccidn de los subsidios a los grupos familiares y a
las pequefias empresas, aunque esto Ultimo se hace de manera progresiva
para no perder politicamente a estos sectores sociales.

A pesar de las diferencias, los dos caminos —el big bang anglosajény el
little bang europeo— tienen mucho en comudn. De hecho, la diferencia ini-
cial entre ellos se fue atenuando a lo largo de la década de los noventa.
Esta aproximacion se concretd en la Cumbre del Consejo Europeo realiza-
da en Lisboa los dias 23 y 24 de marzo de 2000, donde se propuso y se
establecié un cronograma para la liberalizacion total de las telecomunica-
ciones y, por este hecho, se llegé a la adopcién del big bang en la Unién
Europea??. Menos de 20 paises industrializados constituyen una parte abru-
madora del mercado mundial de servicios y equipos de telecomunicacio-
nes, y gozan por esa razén de un poder de mercado suficiente para imponer
y a la vez garantizar cambios profundos en el régimen de las telecomunica-
ciones.

Las telecomunicaciones se muestran cada vez mas como la infraestruc-
tura fisica de un tiempo-espacio emergente: el tiempo-espacio electrénico,
el ciberespacio o tiempo-espacio instantaneo. Este nuevo tiempo-espacio
se volvera gradualmente el tiempo-espacio privilegiado de los poderes glo-
bales. A través de las redes metropolitanas y de los cibernédulos, esta for-
ma de poder es ejercida global e instantaneamente, alejando aun mas la
vieja geografia del poder, centrada en torno al Estado y a su tiempo-espacio.

Un analisis mas profundo de los rasgos dominantes de la globalizacién
politica —que son, de hecho, los rasgos de la globalizacién politica dominan-
te— nos lleva a concluir que tres componentes del Consenso de Washington
le son inherentes: el consenso del Estado débil, el consenso de la democra-
cia liberal y, por ultimo, el consenso del Estado de derecho y del sistema
judicial. Como lo explico en el capitulo 8, estos tres consensos se suman al
consenso econdmico neoliberal.

1 veéanse también Riess (1991), Huet y Maisl (1989).

1 Los subsidios cruzados ocurren, por ejemplo, cuando el costo adicional de los servicios mas
caros es disuelto en calculos de costo promedio. De esta forma, los usuarios de los servicios mas
baratos, que normalmente pertenecen a las clases sociales mas bajas, subsidian a los usuarios de
los servicios mas caros, que en general pertenecen a las clases sociales mas altas.

2 Sobre la evolucién en la liberalizacion de las telecomunicaciones en la Union Europea, véase
Eliassen y Sjovaag (1999).
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El consenso del Estado débil es, sin duda alguna, el mas significativo y
lo que quedd dicho anteriormente es una amplia prueba de ello. En su base
esta la idea de que el Estado es el opuesto de la sociedad civil y al mismo
tiempo su enemigo potencial. La economia neoliberal requiere una socie-
dad civil fuerte y para que ella exista es necesario que el Estado sea débil.
El Estado es por naturaleza opresivo y limitativo respecto a la sociedad
civil, por lo cual s6lo reduciendo su tamafo es posible reducir su poder
nocivo y en consecuencia la sociedad civil se vera fortalecida. De ahi que el
Estado débil deba tener también una tendencia a ser un Estado minimo.
Esta idea fue inicialmente definida por la teoria politica liberal, pero resul-
té abandonada poco a poco a medida que el capitalismo nacional, como
relacion social y politica, fue exigiendo una mayor intervencion estatal.
De este modo, la idea del Estado como opuesto a la sociedad civil fue rempla-
zada por la idea que considera el Estado como el espejo de aquélla. Desde
entonces, un Estado fuerte paso6 a ser la condicidon de una sociedad civil
fuerte. El consenso del Estado débil busca asi restituir la idea liberal
original.

Esta restitucion se ha revelado extremamente compleja y contradicto-
ria, y es tal vez por ello que el consenso del Estado débil es, de todos los
consensos neoliberales, el mas fragil y aquel que esta sujeto a las mayores
enmiendas. Lo que pasa es que el “encogimiento” del Estado —producido
por los mecanismos mencionados tales como la desregulacion, las priva-
tizacionesy la reduccion de los servicios publicos— se produce al final de un
periodo de casi 150 afios de constante expansion regulatoria del ente esta-
tal. Asi pues, como lo sefialé atras, desregular implica una intensa activi-
dad regulatoria del Estado para poner fin a la regulacion estatal anterior y
crear por ende las normas y las instituciones que presidiran el nuevo mo-
delo de regulacién social. Ahora bien, es cierto que tal actividad sélo puede
ser llevada a cabo por un Estado eficaz y relativamente fuerte. Asi como el
Estado esta obligado a intervenir para —finalmente— dejar de intervenir, de
la misma manera un Estado fuerte puede producir con eficacia su debili-
dad. Esta antinomia fue la responsable del fracaso de la estrategia de los
Usaid y del Banco Mundial en la reforma politica del Estado ruso luego
del colapso del comunismo. Tales reformas se concentraron en el desman-
telamiento casi total del Estado soviético, bajo la expectativa que de sus
escombros emergiera un Estado débil y consecuentemente una sociedad
civil fuerte. Para sorpresa de sus progenitores, lo que surgio de estas refor-
mas fue un gobierno de mafias (Hendley 1995). Tal vez por esta razén el
consenso del Estado débil fue aquel que mas temprano dio sefiales de fragi-
lidad, como bien lo demuestra el reporte del Banco Mundial de 1997 dedica-
do al Estado, en el cual se rehabilita la idea de regulacién estatal al mismo
tiempo que se insiste en la eficacia de la accién estatal (Banco Mundial
1997).
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El consenso de la democracia liberal pretende darle una forma politica
al Estado débil, pero esta vez recurriendo a la teoria politica liberal que en
sus inicios defendiera la convergencia necesaria entre libertad politica y
libertad econémica, siendo las elecciones libres y los mercados libres las
dos caras de la misma moneda. Esta teoria es la del bien comun, alcanzable
a través de las acciones de individuos utilitaristas envueltos en intercam-
bios competitivos con el minimo de interferencia estatal. La imposicion
global de este consenso hegemdnico ha creado muchos problemas, entre
otras porque se trata de un modelo monolitico aplicado en sociedades y
realidades muy distintas. Por esta razén, el modelo de democracia adopta-
do como condicion politica de la ayuda y del financiamiento internacional
tiende a convertirse en una version abreviada, cuando no caricaturesca, de
la democracia liberal. Para comprobarlo, basta comparar la realidad politi-
ca de los paises sujetos a las condiciones del Banco Mundial con las carac-
teristicas de la democracia liberal, tal y como aparecen descritas por David
Held: un gobierno elegido popularmente; elecciones libres y justas en las
que los votos de todos los ciudadanos tienen el mismo peso; un sufragio
que incluye a todos los ciudadanos sin distinciones de raza, religion, clase,
sexo, etc.; libertad de conciencia, informacién y expresién en todos los asun-
tos publicos definidos ampliamente como tales; el derecho de todos los ma-
yores de edad a oponerse al gobierno, asi como a ser elegibles; libertad de
asociacion y autonomia asociativa entendida como el derecho a crear aso-
ciaciones independientes, incluyendo movimientos sociales, grupos de in-
terés y partidos politicos (1993, 21). Resulta claro que la ironia de esta
enumeracion consiste en que, a la luz de ella, las democracias reales de los
paises hegemdnicos si no son versiones caricaturescas son al menos ver-
siones abreviadas del modelo de democracia liberal.

El consenso sobre la primacia del derecho y del sistema judicial es uno
de los componentes esenciales de la nueva forma politica del Estado e igual-
mente el que mejor procura vincular la globalizacién politica a la globa-
lizacion econémica. EI modelo de desarrollo defendido por el Consenso de
Washington reclama un nuevo marco legal que sea adecuado a la liberali-
zacion de los mercados, de las inversiones y del sistema financiero. En un
modelo fundado en las privatizaciones, en la iniciativa privaday en la prima-
cia de los mercados, el principio del orden, de la previsibilidad y de la con-
fianza no puede provenir del poder del Estado. Puede Unicamente tener
origen en el derecho y en el sistema judicial, un conjunto de instituciones
independientes y universales que generan expectativas normativamente
fundadas y resuelven litigios en funcion de marcos juridicos presumible-
mente conocidos por todos. La primacia de la propiedad individual y de los
contratos refuerza aun mas esta primacia del derecho. Por otro lado, la
expansion del consumo, que es el motor de la globalizacion econémica, no
es posible sin la institucionalizacion y la popularizacion del crédito al con-
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sumo y éste no puede realizarse sin la amenaza legitima de que quien no
pague sera sancionado por ello, lo cual a su vez s6lo es posible en la medida
en que exista un sistema judicial eficaz®.

En los términos del Consenso de Washington, la responsabilidad cen-
tral del Estado consiste en crear el marco legal y en otorgar las condiciones
para el efectivo funcionamiento de las instituciones juridicas y judiciales
que haran posible el fluir ordinario de las infinitas interacciones entre los
ciudadanos, los agentes econémicos y el propio Estado.

Otro tema importante en los analisis de las dimensiones politicas de la
globalizacion es el papel creciente de las formas de gobierno supraestatal,
es decir, de las instituciones politicas internacionales, de las agencias fi-
nancieras multilaterales, de los blogues politico-econémicos suprana-
cionales, de los think tanks globales, de las diferentes formas de derecho
global (desde la nueva lex mercatoria hasta los derechos humanos). Tampo-
co el fenédmeno es nuevo en este caso, teniendo en cuenta que el sistema
interestatal en el que hemos vivido desde el siglo XVII promovié, sobre
todo a partir del siglo XIX, consensos normativos internacionales que pos-
teriormente se tradujeron en organizaciones internacionales. Desde en-
tonces y hasta hoy, esas organizaciones han funcionado como condominios
entre los paises centrales. Lo que resulta novedoso es la amplitud y el
poder de la institucionalidad transnacional que se ha venido contruyendo
en los ultimos treinta afos. Este es uno de los aspectos en los cuales se ha
hablado de la emergencia de un “gobierno global” (“global governance”,
Murphy 1994). El otro aspecto, mas prospectivo y utépico, consiste en la
indagacion sobre las instituciones politicas transnacionales que han de co-
rresponder en el futuro a la globalizacién econémicay social en curso (Falk
1995; Chase-Dunn et al. 1998). Se habla incluso de la necesidad de pensar
en un “Estado mundial” o en una “federacion mundial”, democraticamente
controlada y con el objetivo de resolver pacificamente los conflictos entre
Estados y entre agentes globales. Algunos autores llevan al nuevo campo
de la globalizacién los conflictos estructurales del periodo anterior e imagi-
nan asi las contrapartidas politicas a que éstos deben dar lugar. Segun
ellos, de la misma forma en que la clase capitalista global esta intentando
formar su Estado global, del cual la Organizacién Mundial del Comercio es
el batallén de reconocimiento, las fuerzas socialistas deben crear un “parti-
do mundial” al servicio de una “comunidad socialista global” o una “comu-
nidad democratica global” basada en la racionalidad colectiva, en la libertad
y en laigualdad (Chase-Dunn et al. 1998).

B En otro lugar trato en detalle el tema del Estado de derecho y del sistema judicial en el contexto
de la globalizacion. Véase Santos (2001a). Sobre la cuestion del crédito al consumo y el conse-
cuente endeudamiento de los consumidores, véase, por Gltimo, Marques et al. (2000).
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¢ GLOBALIZACION CULTURAL O CULTURA GLOBAL?

La globalizacion cultural adquirié una especial importancia con el llamado
“giro cultural” de la década de los ochenta, es decir, con el desplazamiento
del énfasis en las ciencias sociales y en los fendmenos socio-econémicos
hacia los fendmenos culturales. El “giro cultural” vio renacer la cuestién
de la primacia causal en la explicacién de la vida social, asi como la cues-
tién del impacto de la globalizacién cultural*®. La problematica consiste en
saber si las dimensiones normativa y cultural del proceso de globalizacion
desempefian un papel primario o secundario. Mientras que para algunos
estas dimensiones juegan un papel secundario, dado que la economia mun-
dial capitalista esta mas integrada por el poder politico-militar y por la
interdependencia del mercado que por el consenso normativo y cultural
(Chase-Dunn 1991, 88), para otros el poder politico, la dominacion cultural
y los valores y normas institucionalizadas preceden la dependencia del
mercado en el desarrollo del sistema mundial y en la estabilidad del siste-
ma interestatal (Meyer 1987, Bergesen 1990). Wallerstein hace una lectu-
ra socioldgica de este debate, y afirma que

no es una coincidencia... que haya habido tantas discusiones en estos
ultimos diez o quince afios acerca del problema de la cultura. Este
hecho proviene de la descomposicién de la doble creencia del siglo
XIX segun la cual los ambitos econémico y politico son lugares de
progreso social y, consecuentemente, de salvacion individual (Waller-
stein 1991b, 198).

Aungque la cuestion de la matriz original de la globalizacion se presente
en relacién con cada una de sus dimensiones, es en el campo de la globali-
zacion cultural donde ella se manifiesta con mayor acuidad y frecuencia. El
problema consiste en saber si lo que se designa como globalizaciéon no de-
beria denominarse mas precisamente occidentalizacién o americanizacion
(Ritzer 1995), en la medida en que los valores, los artefactos culturales y
los universos simbolicos que se globalizan son occidentales y en ocasiones
especificamente norteamericanos, sean éstos el individualismo, la demo-
cracia politica, la racionalidad econémica, el utilitarismo, la primacia del
derecho, el cine, la publicidad, la television, el internet, etc.

En este contexto, los medios de comunicacion electrénicos, especial-
mente la television, han sido uno de los grandes temas del debate. Si bien
laimportancia de la globalizacion de los medios de comunicacion es sefiala-
da por todos, no necesariamente se desprenden las mismas consecuencias
de este fendémeno de globalizacién. Appadurai, por ejemplo, ve en él uno de
los dos factores (el otro son las migraciones en masa) responsables de la

4 Véanse Featherstone (1990), Appadurai (1990), Berman (1983), W. Meyer (1987), Giddens
(1990, 1991) y Bauman (1992). Veanse igualmente Wuthnow (1985, 1987) y Bergesen (1980).
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ruptura entre el periodo del que acabamos de salir (el mundo de la moder-
nizacién) y el periodo en el que estamos entrando (el mundo poselectrdénico)
(1997). Este nuevo periodo se distingue por el “trabajo de la imaginacién”,
por la evidencia de que la imaginacién se esta transformando en un hecho
social, colectivo, y ha dejado de estar confinada al individuo romantico y al
espacio expresivo del arte, del mito y del ritual, para pasar a hacer parte de
la vida cotidiana de los ciudadanos del comun (1997, 5). La imaginacion
poselectronica, combinada con la desterritorializacién provocada por las
migraciones, hace posible la creacién de universos simbélicos transna-
cionales, “comunidades de sentimiento”, identidades prospectivas, diferen-
cias en los gustos, placeres y aspiraciones, en otras palabras, lo que Appadurai
llama “esferas publicas diaspéricas” (1997, 4). Desde otra perspectiva, Octavio
Janni habla del “principe electrénico” —esto es, el conjunto de las tecnolo-
gias electroénicas, informaticas y cibernéticas, de informaciéon y de comuni-
cacion, con énfasis en la television— que se transformo en el “arquitecto del
agora electrénico en el cual todos estan representados, reflejados, desvia-
dos o figurados, sin el riesgo de la convivencia ni de la experiencia” (1998, 17).

Esta tematica se articula con otra igualmente central en el ambito de
la globalizacion cultural: la de saber hasta qué punto la globalizacién aca-
rrea homogeneizacion. Si en opinion de algunos autores la especificidad de
las culturas locales y nacionales se encuentra en peligro (Ritzer 1995), para
otros, la globalizacion produce tanto homogeneizacion como diversidad
(Robertson y Khondker 1998). El isomorfismo institucional, sobre todo en
el campo econémico y politico, coexiste con la afirmacion de las diferencias
y del particularismo. Seglin Featherstone, la fragmentacién cultural y étnica
por un lado, y la homogeneizacion modernista por el otro, no son dos pers-
pectivas opuestas sobre lo que esta ocurriendo, sino por el contrario dos
tendencias, ambas constitutivas de la realidad global (Featherstone 1990,
311). Del mismo modo, Appadurai se preocupa de sefialar que los media
electrénicos, lejos de ser el opio del pueblo, son procesados por los indivi-
duos y por los grupos de una manera activa, constituyendo asi un campo
fértil para ejercicios de resistencia, selectividad e ironia (1997, 7). Appadurai
ha venido insistiendo en el papel creciente de la imaginacion en una vida
social dominada por la globalizacién. Es a través de la imaginacion que los
ciudadanos son disciplinados y controlados por los Estados, por los merca-
dos y por los otros intereses dominantes, pero es también gracias a esta
imaginacion que los ciudadanos desarrollan sistemas colectivos de disiden-
cia 'y nuevos grafismos de vida colectiva (1999, 230).

Lo que no queda claro en estas posiciones es la elucidacion de las rela-
ciones sociales de poder que anteceden la produccién tanto de homoge-
neizacion como de diferenciacion. Sin ella, estos dos “resultados” de la
globalizacion se encuentran a un mismo nivel, sin que sea posible determi-
nar los vinculos y la jerarquia existente entre ellos. Esta elucidacion es
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particularmente Gtil para el andlisis critico de los procesos de hibridacion o
de criollizacién que resultan de la confrontacion o de la cohabitacién de las
tendencias homogeneizantes y de las tendencias particularizantes (Hall y
McGrew 1992). Seguin Appadurai, “la caracteristica central de la cultura
global es hoy en dia la politica del esfuerzo mutuo, de la identidad y de la
diferencia, para que se canibalicen una a otra y asi proclamen el éxito del
secuestro de las dos ideas gemelas del lluminismo, el universal triunfante
y el particular resistente” (1997, 43).

Otro tema primordial en la discusion sobre las dimensiones culturales
de la globalizacion —relacionado, de hecho, con el debate anterior— reside
en saber si en las décadas mas recientes ha aparecido una cultura global
(Featherstone 1990, Waters 1995). Desde hace mucho se ha reconocido
que, por lo menos desde el siglo XVI, la hegemonia ideoldgica de la ciencia,
de la economia, de la politicay de la religién europeas produjo, a través del
imperialismo cultural, algunos isomorfismos entre las diferentes culturas
nacionales del sistema mundial. La cuestion reside ahora en saber si ade-
mas de esto han surgido en los ultimos afios ciertas formas culturales ori-
ginalmente transnacionales o cuyos origenes nacionales aparecen
relativamente irrelevantes por el hecho de circular por el mundo de mane-
ramas o menos desligada de las culturas nacionales. Appadurai llama tales
formas culturales mediascapes e ideoscapes (1990)%; Leslie Sklair (1991)
las llama cultura-ideologia del consumismo y finalmente Anthony Smith
las nombra un nuevo imperialismo cultural (1990). Desde otra perspectiva,
la teoria de los regimenes internacionales ha venido a canalizar nuestra
atencion hacia los procesos de formacion de consenso a nivel mundial y
hacia la emergencia de un orden normativo global (Keohane y Nye 1977,
Keohane 1985, Krasner 1983, Haggard y Simmons 1987). Igualmente, vis-
ta desde otra perspectiva, la teoria de la estructura internacional acentua
la forma como la cultura occidental ha creado actores sociales y significa-
dos culturales por todo el mundo (G. Thomas et al. 1987).

La idea de una cultura global es claramente uno de los principales pro-
yectos de la modernidad. Como Stephen Toulmin lo demostr6 brillante-
mente (1990), esto puede ser identificado desde Leibniz hasta Hegel y desde
el siglo XVII hasta nuestros dias. La atencion que la sociologia le ha conce-
dido a esta idea en las tres ultimas décadas tiene, sin embargo, una base
empirica especifica. Se tiene por cierto que la intensificaciéon dramatica de
flujos transfronterizos de bienes, capital, trabajo, personas, ideas e informa-
cion origind convergencias, isomorfismos e hibridaciones entre las diferen-
tes culturas nacionales, estén ellas representadas en estilos arquitecténicos,
moda, habitos alimenticios o consumo cultural de las masas. Sin embargo,

15 Véase también King (1991), Hall y Gleben (1992).
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la mayor parte de los autores sostiene que, a pesar de su importancia,
estos procesos estan lejos de conducir a una cultura global.

La cultura es, por definicidn, un proceso global construido sobre el
entrecruzamiento entre lo universal y lo particular. Como sefiala Wallers-
tein, “definir una cultura es un problema de definir fronteras” (1991b, 187).
En el mismo sentido, Appadurai afirma que lo cultural es el campo de las
diferencias, de los contrastes y de las comparaciones (1997, 12). Podriamos
incluso afirmar que la cultura es, en su definicién mas simple, la lucha
contra la uniformidad. Los poderosos y envolventes procesos de difusion e
imposicion de culturas definidas como universales de manera imperialista
se han visto enfrentados en todo sistema mundial a multiples e ingeniosos
procesos de resistencia, identificacion e indigenizacion culturales. Con todo
esto, el topico de la cultura global ha tenido el mérito de mostrar que la
lucha politica alrededor de la homogeneizacion y de la uniformizacién cul-
turales trascendié a la configuracion territorial en que ella tuvo lugar des-
de el siglo XIX hasta muy recientemente, esto es, hasta el Estado-nacion.

En ese sentido, los Estados-nacion han desempefiado tradicionalmente
un papel ambiguo. Mientras que externamente han sido los heraldos de la
diversidad cultural y de la autenticidad de la cultura nacional, internamen-
te han promovido la homogeneizaciéon y la uniformidad, aplastando una
rica variedad de culturas locales existentes en el territorio nacional, a tra-
vés del poder de policia, del derecho, del sistema educativo o de los medios
de comunicacién social, y las mas de las veces gracias a todos ellos en su
conjunto. Este papel ha sido desempefiado con una intensidad y eficacia
muy variables en los Estados centrales, periféricos y semiperiféricos, y
puede estar ahora cambiando como parte de las transformaciones en curso
en la capacidad regulatoria de los Estados-nacion.

Bajo las condiciones de la economia mundial capitalista y del sistema
interestatal moderno, parece haber apenas espacio para las culturas globales
parciales. Parciales, en términos ya sea de los aspectos de la vida social
que cubren o de las regiones del mundo que alcanzan. Smith, por ejemplo,
habla de una “familia de culturas” europea, que se compone de motivos y
tradiciones politicas y culturales generales y transnacionales (el derecho
romano, el humanismo renacentista, el racionalismo iluminista, el roman-
ticismo y la democracia), “que surgieron en diversas partes del continente
y en diversos periodos, y que en algunos casos continlan apareciendo, crean-
do o recreando sentimientos de reconocimiento y parentesco entre los pue-
blos de Europa” (1990, 187). Vista desde fuera de Europa, particularmente
a partir de regiones y de pueblos intensamente colonizados por los euro-
peos, esta familia de culturas es la versién mas pura del imperialismo occi-
dental en nombre del cual gran parte de la tradiciéon y de la identidad cultural
fueron destruidas.
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Dada la naturaleza jerarquica del sistema mundial, resulta crucial
identificar los grupos, las clases, los intereses y los Estados que definen las
culturas parciales en tanto que culturas globales y que por esa via contro-
lan la agenda de la dominacidn politica bajo la mascara de la globalizacion
cultural. Si es verdad que la intensificacién de los contactos transfronterizos
y de la interdependencia abri6 nuevas oportunidades para el ejercicio de la
tolerancia, del ecumenismo, de la solidaridad y del cosmopolitismo, tam-
bién es verdad que simultaneamente han surgido nuevas formas y mani-
festaciones de intolerancia, chovinismo, racismo y xenofobia, y, en tltima
instancia, de imperialismo. Las culturas globales parciales pueden de esta
forma tener naturalezas, alcances y perfiles politicos muy diferentes.

En las circunstancias actuales, s6lo es posible visualizar culturas
globales pluralistas o plurales?®. Es por eso que la mayor parte de los auto-
res asume una postura prescriptiva o prospectiva siempre que se habla de
cultura global en singular. Para Hannerz, el cosmopolitismo “incluye una
postura favorable a la coexistencia de culturas distintas en la experiencia
individual ... una orientacion, una voluntad de interactuar con el Otro ...
una postura estética e intelectual de apertura frente a experiencias cultu-
rales divergentes” (1990, 239).

Chase-Dunn, por su lado, al paso que baja del pedestal el “universalis-
mo normativo” de Parsons (1971) como rasgo esencial del sistema capita-
lista mundial vigente, propone que tal universalismo sea dotado de “un
nuevo nivel de sentido socialista, aunque sensible a las virtudes del plura-
lismo nacional y étnico” (1991, 105; Chase-Dunn et al. 1998). Finalmente,
Wallerstein imagina una cultura mundial inicamente en un mundo liber-
tario-igualitario futuro, pero incluso ahi habria un lugar reservado para la
resistencia cultural: la creacién y recreacion constantes de entidades cul-
turales particularistas “cuyo objetivo (reconocido o no) seria la restaura-
cion de la realidad universal de libertad y de igualdad” (1991b, 199).

En el campo cultural, el consenso neoliberal es muy selectivo. Los
fenémenos culturales sé6lo le interesan en la medida en que se vuelven
mercancias que como tales deben seguir el curso de la globalizacion econé-
mica. Asi, el consenso recae sobre todo en los soportes técnicos y juridicos
para la produccién y circulacion de los productos de las industrias cultura-
les, como por ejemplo las tecnologias de comunicacién y de la informacion
y los derechos de propiedad intelectual.

%6 veéanse igualmente Featherstone (1990, 10), Wallerstein (1991b, 184), Chase-Dunn (1991, 103).
Para Wallerstein, el contraste entre el sistema mundial moderno y los imperios mundiales
anteriores reside en el hecho de que el primero combina una divisién Gnica del trabajo con un
sistema de Estados independientes y de sistemas culturales multiples. (Wallerstein 1979, 5).
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LA NATURALEZA DE LAS GLOBALIZACIONES

Las referencias hechas hasta ahora a las caracteristicas dominantes de lo
que usualmente se conoce como globalizacién, ademas de omitir la teoria
que le es inherente, pueden conducir a la falsa idea de que la globalizacion
es un fendomeno lineal, monolitico e inequivoco. Esta concepcion de la globa-
lizacién, aunque es inexacta, prevalece hoy en dia y tiende a imponerse
cada vez mas pues la globalizacion pasa del discurso cientifico al discurso
politico, asi como al lenguaje comUn. Transparente en aparienciay despro-
vista de complejidad, la idea de globalizacién oscurece mas de lo que aclara
la vision de lo que pasa en el mundo. Asi, lo que oscurece u oculta es, visto
desde otra perspectiva, tan importante que la transparencia y la simplici-
dad que le son inherentes, lejos de ser substantivos inocentes, deben ser
considerados como dispositivos ideolégicos y politicos dotados de intencio-
nalidades especificas. Dos de estas intencionalidades deben ser profun-
dizadas.

La primerade ellas es lo que llamo la falacia del determinismo. Consis-
te en la imposicion de la idea segun la cual la globalizacién es un proceso
espontaneo, automatico, ineluctable e irreversible que se intensificay avan-
za segun una légica y una dinamica propias, lo suficientemente fuertes
para imponerse frente a cualquier interferencia externa. En esta falacia
incurren no solo los embajadores de la globalizacion sino también los estu-
diosos mas circunspectos. Entre estos ultimos vale la pena mencionar a
Manuel Castells, para quien la globalizacion es el resultado ineluctable de
la revolucion en las tecnologias de la informacién. Segun él, la “nueva
economia es informacional porque la productividad y la competitividad re-
posan en la capacidad para generar y aplicar eficientemente una informa-
cion basada en el conocimiento”; del mismo modo es global porque las
actividades centrales de la produccidén, de la distribuciéon y del consumo
estan organizadas a una escala mundial (1996, 66). La falacia consiste en
transformar las causas de la globalizacion en efectos de ésta. De hecho, la
globalizacion resulta de un conjunto de decisiones politicas identificadas
tanto en el tiempo como en lo relativo a su autoria. EI Consenso de Washing-
ton es una decisién politica de los Estados centrales, como lo son las deci-
siones de los Estados que lo adoptaron, demostrando una autonomiay una
selectividad mas o menos relativa. No podemos olvidar que en gran medi-
da, sobre todo a nivel econémico y politico, la globalizacién hegemoénica es
producto de las decisiones de los Estados nacionales. Por ejemplo, la des-
regulacion de la economia ha sido un acto eminentemente politico. La prueba
de ello se encuentraen la diversidad de las respuestas de los Estados nacio-
nales a las presiones politicas consecuencia del Consenso de Washington?’.

7 Sobre este punto, véase Stallings (1995), donde son analizadas las respuestas regionales de Amé-
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El hecho de que las decisiones politicas hayan sido por lo general conver-
gentes, tomadas en un corto periodo de tiempo, y de que muchos Estados
no hayan tenido otra alternativa para decidir de modo diferente, no elimi-
na su caracter politico, sino que desplaza apenas el centro y el proceso
politico de ellas. Asi mismo, son politicas las reflexiones sobre las nuevas
formas de Estado que estan surgiendo como consecuencia de la globalizacion;
sobre la nueva distribucion politica entre practicas nacionales, internacio-
nales y globales; sobre el nuevo formato de las politicas publicas frente a la
creciente complejidad de las problematicas sociales, ambientales y de
redistribucion.

La segunda intencionalidad politica del caracter no politico de la globa-
lizacion es la falacia de la desaparicion del Sur. En los términos de esta
falacia, las relaciones Norte/Sur nunca constituyeron un verdadero con-
flicto, sino que durante mucho tiempo los dos polos de las relaciones fue-
ron facilmente identificables por cuanto el Norte fabricaba productos
manufacturados mientras que el Sur proveia las materias primas. La si-
tuacion comenzé a modificarse en la década de los sesenta (las teorias de la
dependencia o del desarrollo dependiente dieron buena cuenta de ello) y se
transformé radicalmente a partir de los afios ochenta. Hoy en dia, ya sea a
nivel financiero, de la produccion o incluso a nivel del consumo, el mundo
esta integrado por una economia global en la cual, frente a la multiplicidad
de interdependencias, la distincidon entre el Norte y el Sur dej6é de tener
sentido. Lo mismo sucedié con la distincidn entre centro, periferia y semi-
periferia del sistema mundial. Cuanto mas triunfalista es la concepcién de
la globalizacion, menor es la notoriedad del Sur o de las jerarquias del
sistema mundial. La idea es que la globalizacion esta teniendo un impacto
uniforme en todas las regiones del mundo y en todos los sectores de activi-
dades y que sus arquitectos, las empresas multinacionales, son infinita-
mente innovadores y tienen una capacidad organizativa suficiente para
transformar la nueva economia global en una oportunidad sin precedentes.

Incluso los autores que reconocen que la globalizacién es altamente
selectiva, que produce asimetrias y que tiene una geometria variable, in-
cluso estas personas tienden a pensar que ella desestructuro las jerarquias
de la economia mundial anterior. Nuevamente es el caso de Castells, para
quien la globalizacién puso fin a la idea de “Sur” e incluso a la idea de
“Tercer Mundo”, en la medida en que la diferenciacién entre los paises y
entre las regiones al interior de los paises es cada vez mayor (1996, 92,
112). De acuerdo con este autor, la novisima divisién internacional del tra-
bajo no se da entre paises sino entre agentes econémicos y entre posicio-
nes distintas en la economia global en la que compiten globalmente,

rica Latina, del Sudeste Asiatico y de Africa Subsahariana frente a las presiones globales. Véanse
igualmente Boyer (1998) y Drache (1999).
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sirviéndose de la infraestructura tecnolégica de la economia informacional
y de la estructura organizacional de redes y flujos (1996, 147). En conse-
cuencia, deja igualmente de tener sentido la distincién entre centro, peri-
feria y semiperiferia en el sistema mundial. La nueva economia es una
economia global distinta de la economia-mundo. Mientras que esta ultima
se fundaba en la acumulacion de capital obtenida en todo el mundo, la
economia global tiene la capacidad de funcionar como una unidad en tiem-
po real y a una escala planetaria (1996, 92).

Sin querer minimizar la importancia de las transformaciones en curso,
considero sin embargo que Castells lleva demasiado lejos la idea de la seg-
mentacion de los procesos de inclusién/exclusion que estan ocurriendo. En
primer lugar, es el propio Castells quien reconoce que los procesos de ex-
clusion pueden afectar a un continente entero (Africa) y reinar plenamente
sobre los procesos de inclusion en un subcontinente (América Latina) (1996,
115-136). En segundo lugar, aun si admitimos que la economia global dejé
de depender de los espacios geopoliticos nacionales para reproducirse, la
verdad es que la deuda externa continla siendo contabilizada y cobrada a
nivel de los paises. Igualmente, es por medio de ella y del financiamiento
del sistema econémico que los paises pobres del mundo se transformaron a
partir de la década de los ochenta en contribuyentes liquidos para la rique-
za de los paises ricos. En tercer lugar, contrariamente a lo que se despren-
de del analisis de Castells, la convergencia entre paises en la economia
global es tan significativa como la divergenciay esto resulta especialmente
notorio entre los paises centrales (Drache 1999, 15). Dado que las politicas
salariales y de seguridad social continuaron siendo definidas a nivel nacio-
nal, las medidas de liberalizacidn llevadas a cabo desde los afios ochenta no
lograron reducir significativamente los margenes en los costos laborales
entre los diferentes paises. Asi, en 1997, la remuneracion promedio de la
hora de trabajo en Alemania (32 d6lares) era un 54% mas elevada que la de
los Estados Unidos (17,19 délares). E incluso dentro de la Unién Europea,
donde han sido aplicadas en las ultimas décadas politicas de “integracion
profunda”, las diferencias de productividad y de costos salariales se han
mantenido, con excepcidn de Inglaterra, donde estos costos fueron reduci-
dos en un 40% desde 1980. Tomando a Alemania Occidental como término
de comparacion (100%), la productividad del trabajo en Portugal era en
1998 de 34,5% y los costos salariales eran de 37,4%. Para el caso de Espa-
fia, estos datos eran de 62% y 66,9% respectivamente; para Inglaterra 71%
y 68%; finalmente para Irlanda 69,5% y 71,8% (Drache 1999, 24). Por ulti-
mo, resulta dificil sostener que la selectividad y la fragmentacién exclu-
yente de la “nueva economia” destruyeron el concepto de “Sur” en la medida
en que, como vimos anteriormente, la disparidad en la riqueza entre pai-
ses pobres y paises ricos no cesé de aumentar en los Gltimos veinte o trein-
ta afios. Es cierto que la liberalizaciéon de los mercados desestructuré los
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procesos de inclusion y de exclusion en los diferentes paises y regiones.
Pero lo importante es analizar en cada pais o regién la relacion entre exclu-
sioén e inclusion. Es esta relacion la que determina si un pais pertenece al Sur
o al Norte, al centro o a la periferia o semiperiferia del sistema mundial. Los
paises donde la integracion a la economia mundial se produjo dominantemen-
te por la exclusion son los del Sur y de la periferia del sistema mundial.

Estas transformaciones merecen una especial atencién, aungque no que-
dan dudas de que s6lo los virajes ideoldgicos que ocurrieron en la comuni-
dad cientifica, tanto en el Norte como en el Sur, permiten explicar el hecho
de que las inequidades y las asimetrias en el sistema mundial, a pesar de
haber aumentado, hayan perdido su importancia analitica. Por esta razén,
el “fin del Sur”y la “desaparicién del Tercer Mundo” son por encima de todo
el producto de los cambios de “sensibilidad sociolégica”, los cuales deben
ser a su vez objeto de escrutinio. Para algunos autores, el fin del Sur o del
Tercer Mundo resulta tan solo del “olvido” al que éstos estan condenados.
La globalizacion es considerada a partir de los paises centrales, teniendo
en cuenta sus realidades. Es éste el caso muy particular de los autores que
se centran en la globalizacién econémica?®. Sin embargo, los analisis cultu-
ralistas incurren con frecuencia en el mismo error. Entre otras, tenemos
las teorias de la reflexividad aplicadas a la modernidad, a la globalizacién o
a la acumulacion (Beck 1992, Giddens 1991, Lash y Urry 1996) y en espe-
cial la idea de Giddens de que la globalizacién es la “modernizacion reflexi-
va”. Estas hipotesis olvidan que la gran mayoria de la poblacién mundial
sufre las consecuencias de una modernidad y de una globalizaciéon para nada
reflexivas, o que la casi totalidad de los obreros vive en regimenes de acumu-
lacion que se encuentran en los antipodas de la acumulacién reflexiva.

Tanto la falacia del determinismo como la falacia de la desaparicién del
Sur han venido perdiendo credibilidad, en la medida en que la globalizacion
se transforma en un campo de disputa social y politica. Si para algunos la
globalizacion continda siendo considerada como el gran triunfo de la racio-
nalidad, de la innovacién y de la libertad, capaz de producir progreso infini-
to y abundancia ilimitada, para otros ella es un anatema puesto que en su
corazon lleva la miseria, la marginalizacion y la exclusion de la gran mayo-
ria de la poblacion mundial, mientras que la retérica del progreso y de la
abundancia se hace realidad unicamente para un club cada vez mas peque-
fio de privilegiados.

En estas circunstancias, no es sorprendente que en los Gltimos afos
hayan surgido varios discursos de la globalizacion. Robertson (1998) dis-
tingue cuatro grandes discursos de la globalizacién. El discurso regional
—como el asiatico y el europeo occidental o el latinoamericano- tiene una

8 Entre muchos otros, véanse Boyer (1996, 1998) y Drache (1999).
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tonalidad civilizacional en cuanto la globalizacion es confrontada con las
especificidades regionales. Dentro de una misma region puede haber dife-
rentes subdiscursos. Por ejemplo, en Francia existe una fuerte tendencia a
ver en la globalizacién una amenaza “angloamericana” a la sociedad y a la
cultura francesas, asi como a las de otros paises europeos. Pero, como dice
Robertson, el antiglobalismo de los franceses puede a su vez convertirse
facilmente en un proyecto francés de globalizacién. El discurso disciplina-
rio trata del modo como la globalizacion es vista por las distintas ciencias
sociales. El aspecto mas importante de este discurso es la relevancia dada
a la globalizacién econémica. EIl discurso ideolégico se entrecruza con to-
dos los anteriores y trata de la apreciacion politica de los procesos de
globalizacion. Al discurso proglobalizacién se contrapone el discurso
antiglobalizacion, y en cualquiera de ellos dos es posible distinguir posicio-
nes de izquierda y de derecha. Finalmente, el discurso feminista que, ha-
biendo comenzado por ser un discurso antiglobalizaciéon —privilegiando lo
local y atribuyendo lo global a una preocupaciéon masculina—, es hoy tam-
bién uno de los discursos de la globalizacién que se distingue por el énfasis
dado a sus aspectos comunitarios.

La pluralidad de discursos sobre la globalizacion muestra hasta qué
punto es imperioso producir una reflexion tedrica critica de la globalizacion,
para captar de paso la complejidad de los fenémenos que ella envuelve y la
disparidad de los intereses alli confrontados. La propuesta teérica que aqui
presento parte de tres contradicciones que, a mi entender, confieren al
periodo histoérico en el que nos encontramos su especificidad transicional.
La primera contradiccion se presenta entre globalizacién y localizacién. El
tiempo presente aparece frente a nosotros como dominado por un movi-
miento dialéctico en cuyo interior los procesos de la globalizacion se mani-
fiestan a la par con los procesos de la localizacién. De hecho, a medida que
se intensifican la interdependenciay las interacciones globales, las relacio-
nes sociales parecen en general estar cada vez mas desterritorializadas,
abriendo asi —para utilizar la metafora de las raices y las opciones que
expliqué en el capitulo 2— el camino a nuevos derechos a las opciones, que
atraviesan fronteras hasta hace poco dominadas por la tradicion, por el
nacionalismo, por el lenguaje o por la ideologia, y muy frecuentemente por
todos ellos. Pero, por otro lado, y situandose en aparente contradiccion con
esta tendencia, nuevas identidades regionales, nacionales y locales estan
emergiendo, construidas en torno a una nueva preeminencia de los dere-
chos a las raices. Tales localismos se refieren por igual a territorios reales
0 imaginados y a formas de vida y de sociabilidad fundadas en las relacio-
nes frente a frente, en la proximidad y la interactividad.

Los localismos territorializados son, por ejemplo, aquéllos protagoni-
zados por pueblos que, tras siglos de genocidio y de opresién cultural, rei-
vindican finalmente su derecho a la autodeterminacion dentro de sus
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territorios ancestrales, y lo hacen con un relativo éxito. Es éste el caso de
los pueblos indigenas de América Latina, Australia, Canaday Nueva Zelanda.
Por su lado, los localismos translocalizados son protagonizados por grupos
sociales translocalizados, tales como los inmigrantes arabes en Paris o
Londres, los inmigrantes turcos en Alemania o los latinos en Estados Uni-
dos. Para estos grupos, el territorio es la idea de territorio como forma de
vida en una escala de proximidad, inmediacion, pertenencia, reparticion y
reciprocidad. Ademas, esta reterritorializacién, que usualmente ocurre a
un nivel infraestatal, puede también suceder a un nivel supraestatal. Un
buen ejemplo de este ultimo proceso es la Unién Europea, que al mismo
tiempo que desterritorializa las relaciones sociales entre los ciudadanos de
los Estados miembros, reterritorializa las relaciones sociales con los otros
Estados (la idea de “Europa-fortaleza”).

La segunda contradiccion se presenta entre el Estado-nacion y el Esta-
do transnacional. El andlisis precedente sobre las diferentes dimensiones
de la globalizacién dominante mostr6 que uno de los puntos de mayor con-
troversia en los debates es la cuestion del papel del Estado en la era de la
globalizacion. Si para algunos el Estado es una entidad obsoleta en vias de
extincion o en todo caso muy debilitada en su capacidad para organizar y
regular la vida social, para otros continta siendo la entidad politica cen-
tral, no sélo porque la erosion de la soberania es muy selectiva, sino ante
todo porque la propia institucionalidad de la globalizacion —desde los orga-
nismos financieros multilaterales hasta la desregulacion de la economia—
es creada por los Estados nacionales. Cada una de estas posiciones recoge
una parte de los procesos en curso. Sin embargo, ninguna de ellas capta
cabalmente las transformaciones en su conjunto porque éstas son, de he-
cho, contradictorias e incluyen tanto procesos de estatalizacion —a tal pun-
to que se puede afirmar que los Estados nunca fueron tan importantes
como hoy— como procesos de desestatalizacion en los que interacciones,
redes y flujos transnacionales de la mas innegable trascendencia se pre-
sentan sin alguna interferencia significativa del Estado, contrariamente a
lo que sucedia en el periodo anterior.

La tercera contradiccion, de naturaleza politico-ideoldgica, existe en-
tre aquellos que ven en la globalizacion la energia incontrovertible e imba-
tible del capitalismo, y aquellos que ven en ella una oportunidad nueva
para ampliar la escala y el ambito de la solidaridad transnacional y de las
luchas anticapitalistas. La primera de estas posiciones es defendida tanto
por los que conducen y se benefician de la globalizacion como por aquellos
para quienes la globalizacion es la mas reciente y virulenta agresion exter-
na contra sus modos de vida y su bienestar.

Estas tres contradicciones contienen los vectores mas importantes de
los procesos de globalizacién en curso. A la luz de ellas es facil ver que las

197



198 LA CAIDA DEL ANGELUS NOVUS: ENSAYOS PARA UNA NUEVA TEORIA SOCIAL

separaciones, los eventos paralelos y las confrontaciones son tan significa-
tivas que lo que conocemos como globalizacion es de hecho una constela-
cion de diferentes procesos de globalizacién y, en ultima instancia, de
diferentes y en ocasiones contradictorias globalizaciones.

Lo que comUunmente designamos por globalizaciéon son en realidad
conjuntos diferenciados de relaciones sociales; un determinado namero de
relaciones sociales da origen a distintos fenémenos de globalizacion. En
estos términos, no existe una entidad unica llamada globalizacién; en su
lugar hay muchas globalizaciones. En realidad, este término so6lo deberia
ser usado en plural. Cualquier concepto mas abstracto debe ser de tipo
procesal y no substantivo. Por otro lado, como puntos de confluencia de
relaciones sociales, las globalizaciones envuelven conflictos y, por esto mis-
mo, vencedores y vencidos. Con frecuencia, el discurso sobre la globalizacion
es la historia de los vencedores contada por ellos mismos. En verdad, la
victoria es aparentemente tan absoluta que los derrotados terminan por
desaparecer totalmente de la escena. Por esta razén, resulta errado pen-
sar que las nuevas y mas intensas interacciones transnacionales produci-
das por los procesos de globalizacion eliminaron las jerarquias del sistema
mundial. Sin duda, estos procesos las han venido transformando profun-
damente, pero ello no significa que las hayan eliminado. Por el contrario, la
prueba empirica va en el sentido opuesto, en el sentido de la intensificaciéon
de las jerarquias y de las desigualdades. Las contradicciones y las separa-
ciones arriba sefialadas sugieren que estamos en un periodo de transicion
en lo relativo a las tres dimensiones principales: transicion en el sistema
de jerarquias y de desigualdades del sistema mundial, transicién en el for-
mato institucional y en la complementariedad entre instituciones, transi-
cion en la escala y en la configuracion de los conflictos sociales y politicos.

La teoria que hay que construir debe pues tener en cuenta la plura-
lidad, asi como la contradiccion de los procesos de la globalizacion, en vez
de intentar subsumir estos aspectos en abstracciones reductoras. La teoria
que propondré a continuacién reposa en el concepto de sistema mundial en
transicion. Digo en transicion, porque contiene en si el antiguo sistema
mundial, en proceso de profunda transformacion, y un conjunto de realida-
des emergentes que pueden o no conducir hacia un nuevo sistema mun-
dial, o hacia cualquier otra entidad nueva, sistematica o no. Se trata entonces
de una circunstancia que, si la consideramos desde la perspectiva sincroni-
ca, revela una apertura total en cuanto a las alternativas de evolucién. Tal
apertura es el sintoma de una gran inestabilidad que configura una situa-
cion de bifurcacién, entendida en su sentido prigoginiano®. Se trata de una

*  Referencia al cientifico belga de origen ruso, llya Prigogine, premio Nobel de Quimica en 1977,
quien revoluciond la termodinamica con sus teorias sobre los procesos irreversibles. Prigogine
introdujo en las ciencias los conceptos de inestabilidad y caos. [Nota del traductor]
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situacion de profundos desequilibrios y de compromisos volatiles, en la
cual las pequenas alteraciones son capaces de generar grandes transfor-
maciones. Estamos frente a una situacion caracterizada por la turbulencia
y por la explosién de las escalas?®. La teoria que aqui propongo pretende
dar cuenta de la situacion de bifurcacién y como tal no puede dejar de ser
ella misma una teoria abierta a las posibilidades de caos.

El sistema mundial en transicion esta constituido por tres constela-
ciones de practicas colectivas: la constelacion de practicas interestatales,
la constelacion de practicas capitalistas globales y la constelacion de practi-
cas sociales y culturales transnacionales. Las practicas interestatales co-
rresponden al papel de los Estados en el sistema mundial moderno en tanto
que protagonistas de la divisién internacional del trabajo, al interior del
cual se establece la jerarquia entre el centro, la periferiay la semiperiferia.
Las practicas capitalistas globales son las practicas de los agentes econémi-
cos cuya unidad espacio-temporal de actuacién real o potencial la constitu-
ye el planeta. Las practicas sociales y culturales transnacionales son los
flujos transfronterizos de personas y de culturas, de informacion y de co-
municacion. Cada una de estas constelaciones de practicas se compone de
varios elementos: un conjunto de instituciones que aseguran su reproduc-
cion, la complementariedad entre ellas y la estabilidad de las desigualda-
des que ellas producen; una forma de poder que introduce la logica de las
interacciones y legitima las desigualdades y las jerarquias; una forma de
derecho que aporta el lenguaje de las relaciones intrainstitucionales, asi
como el criterio de la division entre practicas prohibidas y practicas permi-
tidas; un conflicto estructural que condensa las tensiones y contradicciones
matriciales de las practicas en cuestidn; un criterio de jerarquizacién que
define la manera como se cristalizan las desigualdades de poder entre los
conflictos en que ellas se traducen. Finalmente, aunque las practicas del
sistema mundial en transicion estén envueltas en todos los modos de pro-
duccion de globalizacién, no todas participan en todos ellos con la misma
intensidad.

El Cuadro 1 describe la composicién interna de cada uno de los compo-
nentes de las diferentes constelaciones de practicas. Me detengo Unica-
mente en los que exigen alguna explicacion. Antes de esto, sin embargo, es
necesario identificar lo que distingue el sistema mundial en transicién
(SMET) del sistema mundial moderno (SMM). En primer lugar, mientras
que el SMM reposa en dos pilares, la economia-mundo y el sistema inte-
restatal, el SMET se funda en tres pilares y ninguno de ellos tiene la con-
sistencia de un sistema. Se trata sobre todo de constelaciones de practicas
cuya coherencia interna es intrinsecamente problematica. La mayor com-

19 Sobre los conceptos de turbulencia de escalas y de explosion de escalas, véase el capitulo 8.
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CUADRO 1: Los procesos de globalizacion

Préacticas Instituciones Forma de Poder Forma de derecho Conflicto estructural Criterio de jerarquizacion
Interestatales » Estados Intercambios desigualesde | » Derecho internacional Luchas interestatales porla | Centro, periferia,
» Organizaciones prerrogativas de soberania | , Tyatados internacionales | Posicion relativaencel semiperiferia
i ; . .. | sistema mundial (promocién/
internacionales » Derecho de laintegracion amundal (promoc
L . ) descalificacion; autonomia/
» Instituciones financieras regional .
o dependencia)
multinacionales
» Bloques regionales (Nafta,
UE, Mercosur)
» Organizacion Mundial del
Comercio
Capitalistas globales | » Empresas multinacionales | Intercambios desiguales de | » Derecho laboral Lucha de clases por la Global, local
recursos o valores » Derecho econémico apropiacion o valorizacion de
mercantiles internacional recursos mercantiles (integra-
. cion/ desintegracion; inclu-
» Nueva lex mercatoria S iy
_ sion/exclusion)
» Derecho de propiedad
» Derecho de propiedad
intelectual
» Derecho de patentes
Sociales y culturales | » Organizaciones no Intercambios desigualesde | » Derechos humanos Luchas de grupos sociales | Global, local
transnacionales gubernamentales identidades y de culturas » Derecho de nacionalidady | POr el reconocimiento de la
» Movimientos sociales transnacionales de residencia diferencia (inclusion/

» Redes
» Flujos

» Derecho de emigracion

» Derecho de propiedad
intelectual

exclusion; inclusién autono-
ma/ inclusion subalterna)
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plejidad (pero también la mayor incoherencia) del sistema mundial en tran-
sicién reside en que en él los procesos de la globalizacion van mucho mas
alla de los Estados y de la economia, envolviendo practicas sociales y cultu-
rales que en el SMM estaban confinadas a los Estados y a las sociedades
nacionales o a las subunidades de ellos. Ademas, muchas de las nuevas
practicas culturales transnacionales son originariamente transnacionales,
es decir que se constituyen despojadas de toda referencia a una nacién o a
un Estado concretos, y de recurrir a ellos lo hacen sélo para obtener mate-
ria prima o infraestructura local para la produccion de transnacionalidad.
En segundo lugar, las interacciones entre los pilares del SMET son mucho
mas intensas que en el SMM.

Con todo esto, mientras que en el SMM los dos pilares presentaban
contornos claros y bien distinguidos, en el SMET hay una interpenetracion
constante e intensa entre las diferentes constelaciones de practicas, de tal
modo que se presentan zonas grises o hibridas donde las constelaciones
asumen un caracter particularmente complejo. Por ejemplo, la Organiza-
cion Mundial del Comercio es una institucion hibrida constituida por prac-
ticas interestatales y por practicas capitalistas globales. Igualmente, los
flujos migratorios son una institucion hibrida en la cual, en diferentes gra-
dos conforme a cada situacion, estan presentes las tres constelaciones de
practicas. En tercer lugar, muchas de las instituciones centrales del SMM,
aungue permanezcan en el SMET, desempefan hoy en dia funciones dife-
rentes sin que su centralidad se vea necesariamente afectada. Asi pues, el
Estado, que en el SMM aseguraba la integracion de la economia, de la
sociedad y de la cultura nacionales, contribuye hoy de manera activa a la
desintegracion de la economia, de la sociedad y de la cultura a nivel nacio-
nal en nombre de la integracion de éstas en la economia, la sociedad y la
cultura globales.

Los procesos de globalizacion resultan de las interacciones entre las
tres constelaciones de practicas. Las tensiones y las contradicciones al in-
terior de cada una de las constelaciones, asi como en las relaciones entre
ellas, provienen de las formas de poder y de las desigualdades en la distri-
bucidn de este ultimo?. Esta forma de poder no es mas que el intercambio
desigual en todas ellas, pero asume variantes especificas en cada una de
las constelaciones que se derivan de los recursos, los artefactos y los ima-
ginarios que son objeto de este intercambio. Su profundizacién, unida a la
intensidad de las interacciones interestatales, globales y transnacionales,
hace que las formas de poder se ejerzan como intercambios desiguales.

20 En un trabajo anterior, al analizar el mapa estructural de las sociedades capitalistas (Santos
1995, 417) afirmé que el intercambio desigual era la forma de poder del espacio-tiempo mun-
dial. Los procesos de la globalizacién estan constituidos por el espacio-tiempo mundial. En cada
una de las constelaciones de précticas circula una forma especifica de intercambio desigual.
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Puesto que se trata precisamente de intercambios, y en ese sentido las
desigualdades pueden ser ocultadas o manipuladas dentro de ciertos limi-
tes, el registro de las interacciones en el SMET asume muchas veces (y de
manera convincente) el registro de la horizontalidad a través de ideas-
fuerza, como las de interdependencia, complementariedad, coordinacion,
cooperacion, red, etc. Frente a esto, los conflictos tienden a ser vividos
como difusos, siendo en ocasiones dificil definir quién o qué se encuentra
en conflicto. En todo caso, es posible identificar en cada constelacién de
practicas un conflicto estructural, en otras palabras, un conflicto que orga-
niza las luchas en torno a los recursos que son objeto de intercambios
desiguales. En el caso de las practicas interestalales, el conflicto se produ-
ce alrededor de la posicién relativa en la jerarquia del sistema mundial, ya
que es éste el que dicta el tipo de intercambios y el grado de desigualdad.
Las luchas por la promocién o contra la descalificacion y los movimientos
en la jerarquia del sistema mundial en que éstas se traducen son procesos
de larga duracion que a cada momento se cristalizan en grados de autono-
miay de diferencia. En las practicas capitalistas globales, la lucha se desa-
rrolla entre la clase capitalista global y todas las otras clases definidas en el
ambito nacional, sean éstas la burguesia, la pequefia burguesia o el prole-
tariado. Obviamente, los distintos grados de desigualdad del intercambio y
los mecanismos que la producen son diferentes, dependiendo de las clases
que estén confrontadas. Pero en todos los casos se inicia una lucha por la
apropiacion o la valorizacion de los recursos mercantiles, sean éstos el
trabajo o el conocimiento, la informacion o las materias primas, el crédito
o la tecnologia. Lo que resta de las burguesias nacionales y de la pequefia
burguesia es, en esta fase de transicion, la almohada que amortigua y la
cortina de humo que oscurece la contradiccion cada vez mas desnuda y
cruda entre el capital global y el trabajo, transformado entre tanto en re-
curso global.

En el campo de las practicas sociales y culturales transnacionales, los
intercambios desiguales recaen sobre recursos no mercantiles, cuya
transnacionalidad se funda en la diferencia local, tales como etnias, iden-
tidades, culturas, tradiciones, sentimientos de pertenencia, imaginarios,
rituales, literatura escrita u oral. Son incontables los grupos sociales
involucrados en estos intercambios desiguales y sus luchas se desarrollan
en torno al reconocimiento de la apropiacién o de la valorizacion no mer-
cantil de estos recursos, es decir, alrededor de la igualdad en la diferencia
y de la diferencia en la igualdad.

La interaccién reciproca y la interpenetracion de las tres constelacio-
nes de practicas hace que los tres tipos de conflictos estructurales y los
intercambios desiguales que los alimentan se traduzcan en la préactica en
conflictos compuestos, hibridos o duales en los que, bajo diferentes formas,
se encuentran presentes cada uno de estos conflictos estructurales. La
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importancia de este hecho radica en lo que designo con el nombre de trans-
conflictualidad, que consiste en asimilar un tipo de conflicto a otro y en
experimentar un conflicto de cierto tipo como si fuera de otra naturaleza.
Asi, un conflicto perteneciente a las practicas capitalistas globales puede
ser asimilado a un conflicto interestatal y ser tomado como tal por las
partes implicadas. Del mismo modo, un conflicto interestatal puede ser
asimilado a un conflicto de practicas culturales transnacionales y ser vivi-
do como tal. La transconflictualidad es reveladora de la aperturay de la situa-
cion de bifurcacion que caracterizan al SMET, pues al comienzo no es posible
saber hacia donde estéa orientada tal transconflictualidad. Sin embargo, la
direccién que termina imponiéndose resulta decisiva, no sélo para definir
el perfil practico del conflicto, sino también su ambito y su resultado.

La transconflictualidad se presenta también en funcion de los diferen-
tes tiempos, duraciones y ritmos de las muchas dimensiones que compo-
nen el conflicto. Asi, las dimensiones emergentes 0 mas recientes pueden
ser asimiladas o codificadas en términos de las dimensiones en declive o
mas antiguas. Por ejemplo, un conflicto suscitado por un nuevo intercam-
bio cultural o identitario desigual causado por los medios de comunicacion
electrénicos puede ser visto como un conflicto interestatal. Esto puede ocu-
rrir por varias razones: en primer lugar, por inercia institucional, en la
medida en que las instituciones mas consolidadas y eficientes pertenecen
al campo de las practicas interestatales y ejercen, por esta razén, un efecto
de atraccion global sobre el conflicto. En segundo lugar, por estrategias de
las partes encontradas, que orientan el debate hacia el terreno de las prac-
ticas que les garantizan mejores oportunidades de vencer o mas posibilida-
des de contener dicho conflicto.

La reiteracién a lo largo del tiempo de los intercambios desiguales y de
los conflictos a que ellos dieron origen define la jerarquia entre clases,
grupos, intereses e instituciones al interior de los procesos de globalizacion.
Dada la composicién compleja, multiestratificada de los conflictos, la hete-
rogeneidad de las practicas que los alimentan y la situacion de bifurcacién
y de indeterminacién de los desequilibrios, la jerarquia en el SMET es un
tanto laberintica: cuanto mas importante es el namero de los criterios de
jerarquizacion, mayor es la posibilidad de que las desigualdades se neutra-
licen y de que las jerarquias colapsen unas con otras. De hecho, el discurso
politico y la sensibilidad sociolégica dominantes se apoyan en esta condi-
cion para sefalar los registros de horizontalidad en las relaciones al inte-
rior del sistema: en vez de dependencia, interdependencia; en vez de
exclusién, inclusiones alternativas; en lugar de explotacion, competitividad;
en vez de suma cero, suma positiva.

Frente a las jerarquias laberinticas no es sorprendente que en el SMET
uno de los conflictos mas agudos sea en ultimas un metaconflicto, el con-
flicto sobre los términos del conflicto y sobre los criterios que deben definir
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las jerarquias. A pesar del caracter laberintico de las jerarquias, es posible
identificar dos de ellas, que en mi opinion son las mas importantes: la
jerarquia entre centro, periferia y semiperiferia, y la jerarquia entre lo
global y lo local. Contrariamente al SMM, que se fundaba Unicamente en la
primera jerarquia, el SMET reposa en una multiplicidad de jerarquias,
dentro de las cuales es posible distinguir a su vez dos principales. La pri-
mera tiene que ver con las practicas interestatales y la segunda esta rela-
cionada con las practicas globales y con las practicas sociales y culturales
transnacionales. Estos dos criterios de jerarquizaciéon no son necesariamen-
te congruentes entre si. Pueden, de hecho, ocurrir separaciones, de modo
gue una practica interestatal periférica contenga en si 0 se combine con
una practica cultural globalizada. La mayor o0 menor congruencia entre las
jerarquias depende de las situaciones y de los contextos y so6lo puede ser
identificada a posteriori. Esto significa que la identificacién sélo puede percibir
el ayer de la congruencia, nunca el hoy. En el SMET, un periodo cadtico en
situacion de bifurcacidn, los analisis son mas que nunca retrospectivos y
las estrategias politicas mas que nunca sujetas al efecto cascada del que
habla Rosenau (1990). El efecto cascada es el proceso por el cual los even-
tos y las decisiones aisladas se multiplican y se encadenan de manera cao-
tica, produciendo consecuencias imprevisibles.

Si la congruencia entre las jerarquias es indeterminable, la jerarquia
entre ellas es susceptible de una ordenacioén general. Una de las diferen-
cias mas significativas del SMET en relacion con el SMM es la relativa
pérdida de centralidad de las practicas interestatales frente al avance y la
profundizacién de las practicas capitalistas globales y de las practicas socia-
lesy culturales transnacionales. Esta pérdida de centralidad se traduce en
la mayor interferencia a la que estan sujetas las practicas interestatales
por parte de otras constelaciones de practicas. Tal interferencia provoca
alteraciones internas en la institucionalidad de las practicas interestatales.
Por ejemplo, las agencias financieras multilaterales adquieren una impor-
tancia creciente con relacion a los Estados. Y lo mismo ocurre en las for-
mas de derecho con la superposicion del derecho de integracion regional al
derecho nacional. Por otro lado, la interferencia de las otras practicas en
las practicas interestatales hace que los conflictos internos de estas ulti-
mas sean derivados o fuertemente condicionados por conflictos propios de
otras practicas. Como resultado, el criterio de jerarquizacién propio de las
practicas interestatales (centro, semiperiferia, periferia) esta cada vez mas
contaminado por los criterios propios del resto de practicas (global, local),
de tal modo que lo que se entiende por centro, periferia y semiperiferia es
cada vez mas la cristalizacion, a nivel nacional, de multiples y distintas
combinaciones de posiciones o caracteristicas globales y/o locales al inte-
rior de las practicas capitalistas globales y de las practicas sociales y cultu-
rales transnacionales.
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De esta forma, resulta posible establecer como hipotesis que los crite-
rios global/local conformaran progresivamente los criterios centro, perife-
ria y semiperiferia sin que estos ultimos estén obligados a desaparecer,
sino todo lo contrario. Es caracteristico del SMET, en tanto que periodo
transicional, mantener e incluso profundizar las jerarquias propias del SMM,
alternandolas sin embargo con la légica interna de su produccion y repro-
duccién.

A la luz de esto, sugiero que en las condiciones presentes del SMET, el
analisis de los procesos de globalizacion y de las jerarquias que ellos produ-
cen esté centrado en los criterios que definen lo global/local. Mas alla de la
justificacién que presenté anteriormente, existe otra que estimo importan-
te y que se puede resumir en lo que llamo la voracidad diferenciadora de lo
global/local. En el SMM, la jerarquia entre centro, semiperiferiay perife-
ria se mostraba articulable gracias a una serie de dicotomias que deriva-
ban de una variedad de formas de diferenciacion desigual. Entre las formas
de dicotomizacién, hago énfasis en las siguientes: desarrollado/subdesarro-
llado, moderno/tradicional, superior/inferior, universal/particular, racional/
irracional, industrial/agricola, urbano/rural. Cada una de estas formas te-
nia un registro semantico propio, una tradicion intelectual, una intencio-
nalidad politicay un horizonte proyectivo. Lo que resulta nuevo en el SMET
es el modo como la dicotomia global/local ha venido a absorber todas las
otras, no sélo en el discurso cientifico sino también en el politico.

Lo global y lo local son socialmente producidos al interior de los proce-
sos de globalizacion. Distingo cuatro procesos de globalizacién producidos
por otros tantos modos de globalizacion. He aqui mi definicidn del modo de
produccién de globalizacién: es el conjunto de intercambios desiguales por
el cual una determinada obra, condicién, entidad o identidad local amplia
su influencia mas alla de las fronteras nacionales, y al hacerlo desarrolla la
capacidad de contemplar como local otro artefacto, condicién, entidad o
identidad rival.

Las implicaciones mas importantes de esta concepcion son las siguien-
tes. En primer lugar, frente a las condiciones del sistema mundial en tran-
sicion no existe una globalizacién genuina. Aquello que Ilamamos
globalizacion es siempre la globalizacién cargada de determinado localis-
mo. En otras palabras, no existe condicion global para la cual no podamos
encontrar una raiz local, real o imaginada, una insercion cultural especifi-
ca. La segunda implicacion es que la globalizacién presupone la localiza-
cion. El proceso que engendra lo global, entendido como posicién dominante
en los intercambios desiguales, es el mismo que produce lo local, en tanto
que posicion dominada y en consecuencia jerarquicamente inferior. De
hecho, vivimos a la vez en un mundo de localizaciéon y en un mundo de
globalizacion. Por lo tanto, seria igualmente correcto si la situacion pre-
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sente y nuestros tépicos de investigacién se definieran en términos de lo-
calizacién en vez de globalizacién. La razén por la cual he preferido guar-
dar el dltimo término se debe basicamente a que el discurso cientifico
hegemonico tiende a privilegiar la historia del mundo en la version de los
vencedores. No es una coincidencia que el libro de Benjamim Barber sobre
las tensiones en el proceso de globalizacion se titule Jihad versus McWorld
(1995) y no McWorld versus Jihad.

Existen muchos ejemplos de como la globalizacién presupone la locali-
zacion. La lengua inglesa en tanto que lingua franca es uno de ellos. Su
propagacion como lengua global implicé la localizaciéon de otras lenguas
potencialmente globales, principalmente el francés. Esto quiere decir que,
una vez un determinado proceso de globalizacion es identificado, su senti-
do y explicacion integrales no pueden ser obtenidos si se tienen en cuenta
los procesos adyacentes de resocializacion que suceden frente a éste de
manera simultanea o secuencial. La globalizacion del sistema del estrellato
de Hollywood contribuy6 a la localizacién (etnicizacion) del sistema del
estrellato del cine hindd. Analogamente, los actores franceses o italianos
de los afios sesenta —de Brigitte Bardot a Alain Delon, de Marcello Mas-
troiani a Sofia Loren— que simbolizaban en ese entonces el modo universal
de representacion, parecen hoy, cuando miramos nuevamente sus pelicu-
las, provincianamente europeos, cuando no curiosamente étnicos. La dife-
rencia de la percepcion reside en que, desde entonces y hasta nuestros
dias, el modo de representacion hollywoodesco logré globalizarse. Para dar
un ejemplo en un area totalmente distinta, en la medida en que se globaliza
la hamburguesa o la pizza, se localiza el bolo de bacalao portugués o la
feijoada brasilera, ya que estos platos seran cada vez mas vistos como par-
ticularidades tipicas de la sociedad portuguesa o brasilera.

Una de las transformaciones mas frecuentemente asociadas a los pro-
cesos de globalizacidén es la compresion tiempo-espacio, es decir, el proceso
social por el cual los fenémenos se aceleran y se difunden por el globo
(Harvey 1989)?. Aunque parezca monolitico, este proceso combina situa-
ciones y condiciones altamente diferenciadas, y por esta razén no puede
ser analizado independientemente de las relaciones de poder que respon-
den a las diferentes formas de movilidad temporal y espacial. Por un lado,
esta la clase capitalista global, aquella que realmente controla la compre-
sién tiempo-espacio y que es capaz de transformarla a su favor. Por otro
lado, estan las clases y grupos subordinados, como los trabajadores

2 La compresion tiempo-espacio trae consigo la idea de irreversibilidad y permanencia de los
procesos de globalizacion. Sin embargo, Fortuna llama la atencion sobre la hipétesis de que la
globalizacion es un fendmeno temporal. Aludiendo al proceso de globalizacion de las ciudades,
habla de la existencia de “un proceso de globalizacion proveniente de la valorizacién temporal
de los recursos de imégenes y representacionales” (1997, 16).
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inmigrantes y los refugiados, que en las Ultimas décadas han efectuado
una importante movilizacién transfronteriza, pero que no controlan de nin-
gun modo la compresién tiempo-espacio. Entre los ejecutivos de las empre-
sas multinacionales y los emigrantes y refugiados, los turistas representan
un tercer modo de produccion de la compresidn tiempo-espacio.

Existen también aquellos que contribuyen fuertemente a la globalizacién
pero que permanecen prisioneros de su tiempo-espacio local. Los campesi-
nos de Bolivia, Peru y Colombia, cultivando coca contribuyen de manera
decisiva a una cultura mundial de la droga, pero ellos mismos permanecen
“localizados” en sus pueblos y montafias como lo han hecho desde siempre.
Esto mismo ocurre con los habitantes de las favelas de Rio, que permane-
cen prisioneros de la vida urbana marginal, al paso que sus canciones y sus
bailes, sobre todo la samba, constituyen hoy parte integrante de una cultu-
ramundial globalizada.

Desde otra perspectiva, la competencia global requiere en ocasiones la
agudizacion de la especificidad local. Muchos de los lugares turisticos de
hoy tienen que dejar atras su caracter exotico, vernaculo y tradicional para
poder ser suficientemente atractivos en el mercado global del turismo.

La produccion de globalizacién implica pues la produccion de localiza-
cion. Lejos de tratarse de producciones simétricas, es por medio de ellas
que se establece la jerarquizacion dominante en el SMET. Asi, lo local es
integrado a lo global por dos vias posibles: por la exclusién o por la inclu-
sidn subalterna. A pesar de que en el lenguaje comun y en el discurso
politico el término globalizacién transmite igualmente la idea de inclusion,
el ambito real de la inclusién por la globalizacion, sobre todo econémica,
puede ser bastante limitado. Muchas personas en el mundo, principalmen-
te en Africa, estan siendo globalizadas en los mismos términos del modo
especifico por el cual resultan excluidas por la globalizacion hegemonica?.
Lo que caracteriza la produccion de globalizacion es el hecho de que su
impacto se extiende tanto a las realidades que incluye como a aquellas que
excluye. Pero lo decisivo en la jerarquia producida no es so6lo el ambito de
la inclusion sino su propia naturaleza. Lo local, cuando resulta incluido, lo
es de modo subordinado, siguiendo la logica de lo global. Lo local que pre-
cede los procesos de globalizacién o que logra permanecer al margen de
ellos tiene muy poco en comdn con lo local que resulta de la produccion
global de localizacion. De hecho, este primer tipo de lo local se encuentra
en el origen de los procesos de globalizacion, mientras que el segundo tipo
es el resultado de la operacion de éstos.

22 yéase igualmente McMichael (1996, 169). La dialéctica de la inclusion y de la exclusion es
particularmente visible en el mecado global de las comunicaciones y de la informacién. Con
excepcion de Africa del Sur, el continente africano es, para este mercado, inexistente.
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La primera forma de globalizacién es el localismo globalizado. Se defi-
ne como el proceso por el cual un determinado fendmeno local es globalizado
con éxito, sea éste la actividad mundial de las multinacionales, la trans-
formacion de la lengua inglesa en lingua franca, la globalizacién de la comi-
da rapida norteamericana o de su musica popular, o bien la adopcién mundial
de las mismas leyes de propiedad intelectual, de patentes o de telecomuni-
caciones promovida agresivamente por los Estados Unidos. En este modo
de produccidn de globalizacién lo que se globaliza es el vencedor de la lucha
por la apropiacion o valorizacion de los recursos o por el reconocimiento de
la diferencia. La victoria se traduce en la facultad de dictar los términos de
la integracién, de la competicién y de la inclusién. En el caso del reconoci-
miento de la diferencia, el localismo globalizado implica la transformacion
de la diferencia victoriosa en condicién universal y la consecuente exclu-
sion o inclusidn subalternas de las diferencias alternativas.

La segunda forma de globalizacion la he llamado globalismo localizado.
Se traduce en el impacto especifico en las condiciones locales, producido
por las practicas y los imperativos transnacionales que se desprenden de
los localismos globalizados. Para responder a estos imperativos transna-
cionales, las condiciones locales son desintegradas, desestructuradasy even-
tualmente reestructuradas bajo la forma de inclusién subalterna. Entre
estos globalismos localizados se encuentran: la eliminacion del comercio
basado en la proximidad geografica; la creacion de enclaves de comercio
libre o zonas francas; la deforestacion o destruccidn masiva de los recursos
naturales para el pago de la deuda externa; el uso turistico de tesoros
histdricos, lugares o ceremonias religiosas, artesanato y vida salvaje; dum-
ping ecoldgico (“compra” por los paises del Tercer Mundo de desechos toxi-
cos producidos por los paises capitalistas centrales para generar divisas
externas); la conversién de la agricultura de subsistencia en una agricultu-
ra de exportacién como parte del “reajuste estructural”; la etnicizacion del
lugar de trabajo (desvalorizacion del salario por el hecho de que los traba-
jadores hagan parte de un grupo étnico considerado “inferior” o “menos
exigente”)®.

Estos dos modos de produccion de globalizacién operan conjuntamente,
pero deben ser tratados por separado dado que los factores, los agentes y
los conflictos que intervienen en uno y otro son distintos. La produccién
sostenida de localismos globalizados y de globalismos localizados resulta
cada vez mas determinante en la jerarquizacion especifica de las practicas
interestatales. La divisidn internacional de la produccion de globalizacion

23 El globalismo localizado puede ocurrir bajo la forma de lo que Fortuna llama “globalizacion
pasiva”, aquella situacion en la que “algunas ciudades se ven incorporadas de modo pasivo en
los meandros de la globalizacién y son incapaces de hacer reconocer sus propios recursos
(globalizantes) en el plano transnacional” (1997, 16).
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tiende a asumir el modelo siguiente: los paises centrales se especializan en
localismos globalizados, mientras que a los paises periféricos les corres-
ponde tan solo la escogencia de los globalismos localizados. Los paises
semiperiféricos se caracterizan por la coexistencia de localismos globalizados
y de globalismos localizados, asi como por las tensiones entre estos dos
fenémenos. El sistema mundial en transicién es una trama de globalismos
localizados y de localismos globalizados?.

Mas alla de estos dos modos de produccién de globalizacién hay otros
dos, tal vez aquellos que mejor definen las diferencias y la novedad del
SMET frente al SMM, puesto que ocurren en el interior de la constelacion
de las practicas que irrumpieron con una particular fuerza en las ultimas
décadas —las practicas sociales y culturales transnacionales— aunque re-
percutan en las demas constelaciones de practicas. Estos otros dos modos
tienen que ver con la globalizacién de la resistencia a los localismos globa-
lizados y a los globalismos localizados. El primero lo denomino cosmopo-
litismo. Se refiere a la organizacion transnacional de la resistencia de
Estados-nacion, regiones, clases o grupos sociales victimizados por los in-
tercambios desiguales de los cuales se alimentan los localismos globalizados
y los globalismos localizados, usando en su beneficio las posibilidades de
interaccion transnacional creadas por el sistema mundial en transicion,
incluyendo aquellas que se desprenden de la revolucion de las tecnologias
de informacién y de comunicacion. La resistencia consiste en transformar
intercambios desiguales en intercambios de autoridad compartiday se tra-
duce en las luchas contra la exclusién, la inclusién subalterna, la depen-
dencia, la desintegracion y la descalificacion. Las actividades cosmopolitas
incluyen, entre muchas otras: movimientos y organizaciones al interior de
las periferias del sistema mundial; redes de solidaridad transnacional no
desigual entre el Norte y el Sur; articulacién entre organizaciones obreras
de los paises integrados en los diferentes bloques regionales o entre traba-
jadores de la misma empresa multinacional trabajando en diferentes pai-
ses (el nuevo internacionalismo obrero); redes internacionales de asistencia
juridica alternativa; organizaciones transnacionales de derechos humanos;
redes mundiales de movimientos feministas; organizaciones no guberna-
mentales (ONG) transnacionales de militancia anticapitalista; redes de

2 La division internacional de la produccion de globalizacion se articula con una division nacional
del mismo tipo: las regiones centrales o los grupos dominantes de cada pais participan en la
produccion y reproduccién de localismos nacionalizados, al paso que a las regiones periféricas
0 a los grupos dominados les corresponde producir y reproducir los nacionalismos localizados.
Para tomar un ejemplo notorio, la Exposicion Universal de Lishoa, la Expo’98, fue el resultado de
la conversién en objetivo nacional de los objetivos locales de la ciudad de Lisboa y de la clase
politica interesada en promover una imagen donde no caben las regiones periféricas ni los
grupos sociales dominados. Unas y otros fueron localizados por esta “decision nacional” al ser
privados de los recursos y de las inversiones que, al menos parcialmente, les podrian haber
llegado si la Expo’98 no se hubiese realizado.
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movimientos y asociaciones indigenas, ecoldgicas o de desarrollo alternati-
vo; movimientos literarios, artisticos o cientificos en la periferia del siste-
ma mundial en busca de valores culturales alternativos, no imperialistas,
contrahegeménicos, dedicados a realizar estudios bajo perspectivas
poscoloniales o subalternas. Pese a la heterogeneidad de los movimientos
y organizaciones implicadas, la protesta contra la Organizacién Mundial
del Comercio cuando se reunié en Seattle el 30 de noviembre de 1999 fue
una elocuente manifestacién de lo que designo cosmopolitismo. Esta pro-
testa fue seguida por otras, dirigidas contra las instituciones financieras de
la globalizacién hegemoénica, realizadas en Washington, Montreal, Ginebra
y Praga. El Foro Social Mundial realizado en Porto Alegre en enero de 2001
fue igualmente otra manifestacion de cosmopolitismo.

El uso del término “cosmopolitismo” para describir practicas y discur-
sos de resistencia contra los intercambios desiguales en el sistema mun-
dial tardio puede parecer inadecuado frente a su ascendencia modernista,
tan elocuentemente descrita por Toulmin (1990), asi como su utilizacion
corriente para describir practicas que son aqui concebidas, ya sea como
localismos globalizados o como globalismos localizados (para no hablar de
su utilizacion para referirse al ambito mundial de las empresas multinacio-
nales como “cosmocorp”). Lo empleo, sin embargo, para sefialar que con-
trariamente a la creencia modernista (particularmente en el momento de
fin de siécle), el cosmopolitismo es apenas posible de un modo intersticial
en las margenes del sistema mundial en transicién como una practicay un
discurso contrahegemonicos, generados por uniones progresistas de clases
0 grupos subalternos y sus aliados. EI cosmopolitismo es efectivamente
una tradicion de la modernidad occidental, pero es una de las muchas tradi-
ciones suprimidas o marginalizadas por la tradicién hegemonica que produjo
en el pasado la expansion europea, el colonialismo y el imperialismo, y que
hoy produce los localismos globalizados y los globalismos localizados.

En este contexto, es todavia necesario hacer otra precision. El cosmopo-
litismo puede invocar la creencia de Marx en la universalidad de aquellos
que bajo el capitalismo solamente tienen por perder sus cadenas®. No es
que yo rechace tal invocacion, pero insisto en la distincion entre el cosmo-
politismo, tal como yo lo entiendo, y el universalismo de la clase trabajado-
ra marxista. Mas alla de la clase obrera descrita por Marx, las clases
dominadas en el mundo actual se pueden agrupar en dos categorias, ningu-
na de ellas reducible a aquella “clase que solo tiene por perder sus cade-

25 Laidea del cosmopolitismo como universalismo, ciudadania del mundo, negacion de las fronte-
ras politicas y territoriales tiene una larga tradicién en la cultura occidental, desde la ley c6smica
de Pitagoras y la philallelia de Demacrito hasta el “Homo suum, nihil humani a me alienum puto”
de Terencio, de la res publica christiana medieval a los humanistas del Renacimiento, desde la
idea de Voltaire para quien “para ser buen patriota [es] necesario volverse enemigo del resto del
mundo” hasta el internacionalismo obrero.



LOS PROCESOS DE GLOBALIZACION

nas”. Por un lado, hay sectores considerables o influyentes de las clases
trabajadoras de los paises centrales y hasta de los paises semiperiféricos
que tienen hoy algo mas que perder que sus cadenas (aunque ese “mas” no
sea “mucho mas”, o sea simbdlico antes que material)?®. Por el otro, existen
amplios sectores en el mundo que ni siquiera tienen cadenas, en otras
palabras, que no son lo suficientemente Utiles o aptos para ser directamen-
te explotados por el capital y para quienes, en consecuencia, una eventual
explotacion se asemejaria a una liberacién. En todas sus variedades, las
uniones cosmopolitas apuntan hacia la lucha por la emancipacién de las
clases dominadas, se encuentren éstas dominadas por mecanismos de opre-
sién o de explotacién. Tal vez por ello, contrariamente a la concepcion
marxista, el cosmopolitismo no implica la uniformidad ni el colapso de las
diferencias, autonomias e identidades locales. EI cosmopolitismo no es mas
que el cruce de luchas progresistas locales con el objetivo de maximizar su
potencial emancipatorio in locu a través de las uniones translocales/locales.

Probablemente, la diferencia mas importante entre mi concepcion de
cosmopolitismo y la universalidad de los oprimidos de Marx es que las unio-
nes cosmopolitas progresistas no necesariamente tienen una base de clase.
Ellas estan integradas por grupos sociales constituidos sobre una base no
clasista, victimas por ejemplo de discriminacion sexual, étnica, racial, reli-
giosa, de edad, etc. Es por esta razén que, desde un cierto angulo, el carac-
ter progresista o contrahegemaonico de las uniones cosmopolitas nunca podra
ser determinado en abstracto. Por el contrario, él es intrinsecamente ines-
table y problematico. Exige de quienes participen en las uniones una auto-
rreflexividad permanente. Iniciativas cosmopolitas concebidas y creadas
con una naturaleza contrahegemonica pueden presentar posteriormente
caracteristicas hegemadnicas, corriendo incluso el riesgo de convertirse en
localismos globalizados. Para ello, basta pensar en las iniciativas de demo-
cracia participativa a nivel local que durante muchos afios tuvieron que
luchar contra el “absolutismo” de la democracia representativa y la descon-
fianza por parte de las élites politicas conservadoras, tanto nacionales como
internacionales, y que hoy en dia comienzan a ser reconocidas e incluso
apadrinadas por el Banco Mundial, seducido por la eficacia y por la ausen-
cia de corrupcidn con las que tales iniciativas aplican los fondos y emprés-
titos de desarrollo. La vigilancia autorreflexiva es esencial para distinguir

% |a distincion entre lo material y lo simbdlico no puede ser llevada mas alla de los limites
razonables, ya que cada uno de los polos de esta distincion contiene al otro (o alguna de sus
dimensiones), aunque sea de forma recesiva. Lo “méas” material a lo que me refiero son basica-
mente los derechos econédmicos y sociales, conquistados y garantizados por el Estado providen-
cia: los salarios indirectos, la seguridad social, etc. El “méas” simbdlico incluye por ejemplo la
introduccion en la ideologia nacionalista o en la ideologia consumista de la conquista de
derechos desprovistos de medios eficaces de aplicacion. Una de las consecuencias de la
globalizacion econémica ha sido la creciente erosion del “mas” material, compensada por la
intensificacion del “més” simbdlico.
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entre la concepcion tecndcrata de la democracia participativa promulgada
por el Banco Mundial y la concepcién democratica y progresista de demo-
cracia participativa, embrion de la globalizacién contrahegemonica?’.

La inestabilidad del caracter progresista o contrahegeménico proviene
igualmente de otro factor: las diferentes concepciones de resistencia eman-
cipatoria por parte de iniciativas cosmopolitas en distintas regiones del
sistema mundial. Como ejemplo tenemos la lucha por los estandares labo-
rales minimos, llevada a cabo por las organizaciones sindicales y por los
grupos de derechos humanos de los paises mas desarrollados con objetivos
de solidaridad internacionalista, en el sentido de impedir que los productos
fruto de un trabajo que no alcanza estos patrones minimos puedan circular
libremente en el mercado mundial. Esta lucha es ciertamente vista por las
organizaciones que la promueven como contrahegemonica y emancipatoria,
por cuanto busca mejorar las condiciones de vida de los trabajadores, pero
también puede ser vista por organizaciones similares de los paises
periféricos como una estrategia hegemodnica del Norte, cuyo efecto Gtil es
crear mas de una forma de proteccionismo favorable a los paises ricos.

El segundo modo de produccién de globalizacién en que se organiza la
resistencia a los localismos globalizados y a los globalismos localizados es
lo que llamo, recurriendo al derecho internacional, el patrimonio comun
de la humanidad. Se trata aqui de las luchas transnacionales por la protec-
cion y la desmercantilizacién de recursos, entidades, artefactos y ambien-
tes considerados esenciales para la sobrevivencia digna de la humanidad y
cuya sustentabilidad s6lo puede ser garantizada a una escala planetaria.
En general, pertenecen al patrimonio comun de la humanidad las luchas
ambientales, las luchas por la preservaciéon de laAmazonia, de laAntartida,
de la biodiversidad o de los fondos marinos e incluso las luchas por la pre-
servacion del espacio exterior, de la Luna y de otros planetas concebidos
también como patrimonio comun de la humanidad. Todos estos combates
hacen referencia a recursos que por su naturaleza deben ser administra-
dos con una légica diferente a la de los intercambios desiguales, por fideico-
misos de la comunidad internacional en nombre de las generaciones
presentes o futuras?,

El cosmopolitismo y el patrimonio comun de la humanidad conocieron
una gran evolucién en las Ultimas décadas. A través de ellos se fue constru-
yendo una globalizacidn politica alternativa a la hegeménica, desarrollada
a partir de la necesidad de crear una obligacién politica transnacional co-
rrespondiente a la que hasta ahora vincul6 mutuamente a ciudadanos y

2 Este punto lo desarrollo en mi estudio sobre el gasto participativo en Porto Alegre. Véase
Santos (2003).

28 Sobre el patrimonio comdn de la humanidad, véanse, entre muchos otros, Santos (1998, 245-
60) y el exhaustivo estudio de Pureza (1999).
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Estados-nacion. Esta obligacion mas amplia es por ahora meramente co-
yuntural, toda vez que todavia queda por concretarse (0 imaginarse) una
instancia politica transnacional correspondiente al Estado-nacion. Sin em-
bargo, las organizaciones no gubernamentales de abogacia progresista
transnacional, las alianzas entre ellas y las organizaciones y movimientos
locales en diferentes partes del mundo, la organizacién de camparfias con-
tra la globalizacién hegemonica (desde Greenpeace hasta la Campafia Jubi-
leo 2000), todos estos fendmenos son en ocasiones vistos como sefales de
una sociedad civil y politica apenas emergente.

Pero tanto el cosmopolitismo como el patrimonio comun de la humani-
dad han encontrado fuertisimas resistencias por parte de los que manejan
la globalizacién econémica (localismos globalizados y globalismos localiza-
dos) o por aquellos que se aprovechan de ella. El patrimonio comdn de la
humanidad en especial ha estado bajo el constante ataque de los paises
hegemonicos, sobre todo los Estados Unidos. Los conflictos, las resisten-
cias, las luchas y las uniones en torno al cosmopolitismo y al patrimonio
comun de la humanidad demuestran que aquello que llamamos globalizacion
es, en verdad, un conjunto de luchas transnacionales. En este punto reside
la importancia en distinguir entre globalizacién desde arribay globalizacion
desde abajo, 0 entre globalizacion hegemoénica y globalizacién contrahe-
gemoénica. Los localismos globalizados y los globalismos localizados son
globalizaciones desde arriba o hegemdnicas; el cosmopolitismo y el patri-
monio comun de la humanidad son globalizaciones desde abajo o contrahe-
gemonicas. Es importante tener en mente que estos dos tipos de globalizacion
no existen paralelamente como si fueran dos entidades inmoviles. Por el
contrario, son la expresion y el resultado de las luchas que se disparan al
interior del campo social que hemos convenido en llamar globalizacion y
que en realidad se construyen de acuerdo con cuatro modos de produccion.
Como cualquier otra, la concepcion de globalizacion aqui propuesta no esta
exenta de problemas?®. Para situarla mejor en los debates actuales sobre la
globalizacién son necesarias algunas precisiones.

GLOBALIZACION HEGEMONICA Y CONTRAHEGEMONICA

Uno de los debates actuales gira en torno a la cuestion de saber si hay una
o0 varias globalizaciones. Para la gran mayoria de los autores s6lo hay una
globalizacidn, la globalizacién capitalista neoliberal, y por esa razén no tie-
ne sentido distinguir entre globalizacion hegeménica y globalizacion con-
trahegemonica. Habiendo s6lo una globalizacidn, la resistencia contra ella

29 Sobre la globalizacion desde abajo o contrahegemonica, véanse Hunter (1995), Kidder y McGinn
(1995). Véase igualmente Falk (1995, 1999). Los dos estudios se concentran en las uniones y
redes internacionales de trabajadores que surgieron del Nafta.
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no puede dejar de ser la localizacion autoasumida. Segun Jerry Mander, la
globalizaciéon econdmica tiene una légica férrea que es doblemente des-
tructiva. No solo es incapaz de mejorar el nivel de vida de la gran mayoria
de la poblacion mundial (por el contrario, contribuye a que ella empeore),
sino que no es ni siquiera sostenible a mediano plazo (1996, 18). Actualmente,
la mayoria de la poblacion mundial mantiene economias relativamente tra-
dicionales, muchos no son “pobres” y un alto porcentaje de los que lo son
resultaron empobrecidos por las politicas de la economia neoliberal. Fren-
te a esto, la resistencia mas eficaz contra la globalizacion reside en la pro-
mocién de las economias locales y comunitarias, economias de pequefia
escala, diversificadas, autosostenibles, ligadas a fuerzas exteriores aunque
independientes de ellas. De acuerdo con esta concepcion, en una economia
y en una cultura cada vez mas desterritorializadas, la respuesta contra sus
maleficios no puede dejar de ser la reterritorializacion, el redescubrimiento
del sentido del lugar y de la comunidad, lo cual implica el redescubrimiento
o la invencidn de actividades productivas de proximidad.

Esta posicidn se ha traducido en la identificacion, creacion y promocién
de innumerables iniciativas locales en todo el mundo. En consecuencia,
hoy es muy variado el conjunto de propuestas que en general podriamos
designar con el nombre de localizacion. Entiendo por localizacién el con-
junto de iniciativas que buscan crear o mantener espacios de sociabilidad a
una pequefa escala, espacios comunitarios, fundados en relaciones frente
a frente, orientados hacia la autosustentabilidad y regidos por légicas
cooperativas y participativas. Las propuestas de localizacion incluyen ini-
ciativas de pequefa agricultura familiar (Berry 1996; Inhoff 1996), pequefio
comercio local (Norberg-Hodge 1996), sistemas de intercambios locales
basados en monedas locales (Meeker-Lowry 1996) y formas participativas
de autogobierno local (Kumar 1996, Morris 1996). Muchas de estas iniciati-
vas o0 propuestas se fundan en la idea de que la cultura, la comunidad y la
economia estan incorporadas y enraizadas en lugares geograficos concre-
tos que exigen observacion y proteccion constantes. A esto se le llama
biorregionalismo (Sale 1996).

Las iniciativas y propuestas de localizacion no implican necesariamen-
te un ensimismamiento de caracter aislacionista. Implican, eso si, medidas
de proteccion contra las inversiones predadoras de la globalizacién
neoliberal. Se trata entonces de un “nuevo proteccionismo”: la maximizacion
del comercio local al interior de las economias locales, diversificadas y
autosostenibles, asi como la minimizacién del comercio de larga distancia
(Hinesy Lang 1996, 490)*°. El nuevo proteccionismo parte de la idea de que
la economia global, lejos de haber eliminado el viejo proteccionismo, es

30 En el mismo sentido, se ha sugerido que los movimientos progresistas deben usar los instrumen-
tos del nacionalismo econoémico para combatir las fuerzas del mercado.
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ella misma una tactica proteccionista de las empresas multinacionales y de
los bancos internacionales contra la capacidad de las comunidades locales
de preservar su propia sustentabilidad y la de la naturaleza.

El paradigma de la localizacion no implica necesariamente la negacién
de resistencias globales o translocales. Sin embargo, coloca el énfasis en la
promocion de las sociabilidades locales. Esta es la posicién de Norberg-
Hodge (1996), para quien es necesario distinguir entre las estrategias que
frenan la expansion descontrolada de la globalizacion y las estrategias que
promueven soluciones reales para las poblaciones reales. Las primeras
deben ser llevadas a cabo por iniciativas translocales, principalmente a
través de tratados multilaterales que permitan a los Estados nacionales
proteger la poblacion y el medio ambiente de los excesos del comercio li-
bre. Por el contrario, el segundo tipo de estrategias, sin duda las mas im-
portantes, sélo puede ser llevado a cabo a través de multiples iniciativas
locales y de pequefa escala tan diversas como las culturas, los contextos y
el medio ambiente en el cual ellas tienen lugar. No se trata pues de pensar
en términos de esfuerzos aislados ni de instituciones que promuevan la
pequefia escala a una gran escala.

Esta posicion es la que mas se aproxima a aquella que resulta de la
concepcion de una polarizacion entre globalizacion hegeménica y globa-
lizacion contrahegemédnica que aqui hemos planteado. La diferencia esta
en el énfasis relativo entre las distintas estrategias de resistencia en cues-
tién. En mi opiniodn, resulta incorrecto dar prioridad ya sea a las estrate-
gias locales o a las globales. Una de las trampas de la globalizacion neoliberal
consiste en acentuar simbdlicamente la distincion entre lo local y lo global,
destruyéndola al mismo tiempo a nivel de los mecanismos reales de la
economia. La acentuacién simbolica esta dirigida a deslegitimar todos los
obstaculos a la expansién incesante de la globalizacién neoliberal, agregan-
dolos a todos los otros bajo la denominacién de local y movilizando contra
ella connotaciones negativas por intermedio de los fuertes mecanismos de
inculcacién ideoldgica que se encuentran a su alcance. Desde el punto de
vista de los procesos transnacionales, de la economia a la cultura, lo local y
lo global son cada vez mas las dos caras de la misma moneda, tal y como lo
sefalé anteriormente. En este contexto, la globalizacion contrahegemonica
es tan importante como la localizacion contrahegemonica. Las iniciativas,
organizaciones y movimientos que defini como integrantes del cosmopoli-
tismo y del patrimonio comun de la humanidad tienen una vocacién
transnacional mas no por ello dejan de estar anclados en lugares determi-
nados y en luchas sociales concretas. La abogacia transnacional de los de-
rechos humanos pretende defenderlos en los lugares concretos del mundo
en los que ellos resulten violados, de la misma manera como la abogacia
transnacional de la ecologia busca frenar las destrucciones concretas, loca-
les o translocales del medio ambiente. Existen formas de lucha mas orien-
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tadas hacia la creacién de redes entre localidades, pero es obvio que ellas
no seran sostenibles si no parten de luchas locales 0 no son apoyadas por
ellas. Las alianzas transnacionales entre sindicatos de trabajadores de la
misma empresa multinacional que opera en distintos paises buscan mejo-
rar las condiciones de vida en cada uno de los sitios de trabajo, dandole asi
mas fuerza y mas eficacia a las luchas locales de los trabajadores. Es en
este sentido que se debe entender la propuesta de Chase-Dunn et al. (1998)
referente a la globalizacién politica de los movimientos populares de mane-
ra que se pueda crear un sistema global democratico y colectivamente ra-
cional.

Lo global acontece localmente. Asi mismo, es preciso hacer que lo local
contrahegemonico también se manifieste globalmente. Para ello no basta
promover la pequefia escala a una gran escala. Es necesario desarrollar,
como lo he propuesto en capitulos anteriores, una teoria de la traduccion
que permita crear una inteligibilidad reciproca entre las diferentes luchas
sociales, como también profundizar en lo que ellas tienen en comdn para
asi promover el interés en alianzas translocales y crear capacidades para
que éstas puedan realizarse efectivamente y asi prosperar.

A la luz de la caracterizacion del sistema mundial en transicién que
propuse atras, el cosmopolitismo y el patrimonio comun de la humanidad
constituyen una globalizacién contrahegeménica en la medida en que lu-
chan por la transformacion de intercambios desiguales en intercambios de
autoridad compartida. Esta transformacion tiene que presentarse en todas
las constelaciones de practicas, aunque asumira perfiles distintos en cada
unade ellas. En el campo de las précticas interestatales, la transformacion
debe ocurrir simultaneamente, en los Estados y en el sistema interestatal.
En lo que respecta a los Estados, se trata de transformar la democracia de
baja intensidad, dominante hoy en dia, en una democracia de alta intensi-
dad®. En cuanto al sistema interestatal, la idea es promover la construc-
cion de mecanismos de control democratico a través de conceptos tales
como el de ciudadania posnacional y el de esfera publica transnacional.

En el campo de las practicas capitalistas globales, la transformacion
contrahegemonica deviene gracias a la globalizacién de las luchas que per-
miten la distribucién democratica de la riqueza, esto es, invocando una
distribucion fundada en derechos de ciudadania, individuales y colectivos,
aplicados transnacionalmente.

Finalmente, en el campo de las practicas sociales y culturales trans-
nacionales, la transformacién contrahegemonica se explica por la cons-
truccién del multiculturalismo emancipatorio, en otras palabras, por la

3 Sobre los conceptos de democracia de alta intensidad y de democracia de baja intensidad, véase
el capitulo 8.
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construccion democratica de las reglas de reconocimiento reciproco entre
identidades y entre culturas distintas. Este reconocimiento puede expre-
sarse en multiples formas de reparticion —tales como identidades duales,
identidades hibridas, interidentidades y transidentidades—, pero todas ellas
deben orientarse por la siguiente pauta transidentitaria y transcultural:
tenemos derecho a ser iguales cada vez que la diferencia nos inferiorizay a
ser diferentes cuando la igualdad nos descaracteriza.

LA GLOBALIZACION HEGEMONICA
Y EL POSCONSENSO DE WASHINGTON

Distinguir entre globalizacion hegeménica y globalizacion contrahegemonica
implica presuponer la coherencia interna de cada una de ellas. Sin embar-
go, estamos aqui frente a un presupuesto problematico, por lo menos en el
actual periodo de transicion en el que nos encontramos. Sefalé anterior-
mente que la globalizacion contrahegemonica, aunque reconocible en dos
modos de produccion de globalizacion —el cosmopolitismo y el patrimonio
comun de la humanidad-, se encuentra muy fragmentada internamente
en la medida en que asume predominantemente la forma de iniciativas
locales de resistencia a la globalizacién hegeménica. Tales iniciativas estan
condensadas en el espiritu del lugar, en la especifidad de los contextos,
actores y horizontes de vida localmente constituidos. Ellas no hablan ver-
daderamente el lenguaje de la globalizacién, ni siquiera se sirven de len-
guajes globalmente inteligibles. Lo que la globalizacién contrahegemonica
hace de ellas es, por un lado, generar su proliferaciéon un poco en todas
partes como respuestas locales a presiones globales —lo local es producido
globalmente—, y, por otro lado, suscitar las articulaciones translocales que
resulta posible establecer entre ellas o en conjuncién con organizaciones y
movimientos transnacionales que comparten al menos una parte de sus
objetivos.

En el campo de la globalizacién hegemdnica, los procesos reciprocos de
localismos globalizados y de globalismos localizados hacen prever una ma-
yor homogeneidad y coherencia internas. Tal es el caso de la globalizacién
economica. Aqui es posible identificar una serie de caracteristicas que pa-
recen estar presentes globalmente: la preeminencia del principio del mer-
cado sobre el principio del Estado; la financierizacién de la economia mundial;
la total subordinacion de los intereses del trabajo a los intereses del capi-
tal; el protagonismo incondicional de las empresas multinacionales; la re-
composicion territorial de las economias y la consecuente pérdida de peso
de los espacios nacionales y de las instituciones que los configuraban ante-
riormente, principalmente los Estados nacionales; una nueva articulacién
entre la politica y la economia, en la cual los compromisos nacionales (so-
bre todo los que establecen las formas y los niveles de solidaridad) son
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eliminados y substituidos por compromisos con actores globales y con acto-
res nacionales globalizados.

Sin embargo, estas caracteristicas generales no rigen de modo homo-
géneo en todo el planeta. Por el contrario, se articulan de forma distinta
segun las diferentes condiciones nacionales y locales, sean éstas la trayec-
toria histdrica del capitalismo nacional, la estructura de clases, el nivel de
desarrollo tecnoldégico, el grado de institucionalizacién de los conflictos so-
ciales y ante todo de los conflictos capital/trabajo, los sistemas de forma-
ciony cualificacion de la fuerza de trabajo, o bien las redes de instituciones
publicas que aseguran un tipo concreto de articulacién entre la politicay la
economia. En cuanto a estas ultimas, la nueva economia institucional (North
1990, Reis 1998) ha venido insistiendo en el papel central del orden consti-
tucional, aquel conjunto de instituciones y de compromisos institucio-
nalizados que asegura los mecanismos de resolucion de conflictos, los niveles
de tolerancia entre las desigualdades y los desequilibrios, y que por lo ge-
neral define lo que es preferible, permitido o prohibido (Boyer 1998, 12).
Cada orden constitucional tiene su propia historicidad y es el que determi-
na la especificidad de la respuesta local o0 nacional a las mismas presiones
globales. Esta especificidad hace que, en términos de relaciones sociales e
institucionales, no haya un so6lo capitalismo sino varios.

El capitalismo, entendido como modo de produccion, ha evolucionado
histéricamente en diferentes familias de trayectorias. Boyer distingue cua-
tro de esas trayectorias, las cuales constituyen las cuatro configuraciones
principales del capitalismo contemporaneo: el capitalismo mercantil de los
Estados Unidos, Inglaterra, Canada, Nueva Zelanda y Australia; el capita-
lismo mesocorporativo de Japon; el capitalismo socialdemadcrata de Suecia,
Austria, Finlandia, Dinamarcay, en menor medida, Alemania; el capitalis-
mo estatal de Francia, Italia y Espafa (Boyer y Drache 1996, 1998). Esta
tipologia se limita a las economias de los paises centrales, quedando asi
fuera de ella la mayoria de los capitalismos reales de Asia, de América
Latina, de Europa Central, del Sur y del Este de Africa. Con todo esto, su
utilidad reside en mostrar la variedad de las formas de capitalismos, asi
como el modo diferenciado en que cada una de ellas se inscribe en las
transformaciones globales.

En el capitalismo mercantil el mercado es la institucion central. Sus
insuficiencias son suplidas por agencias de regulacion; el interés individual
y la competencia dominan todas las esferas de la sociedad; las relaciones
sociales, de mercado y laborales son reguladas por el derecho privado; los
mercados laborales son extremamente flexibles; la innovacion tecnoldgica
cuenta con una prioridad, promovida por diferentes tipos de incentivos y
protegida por el derecho de patentes y de propiedad intelectual; finalmen-
te, son toleradas grandes desigualdades sociales, asi como la subinversion
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en bienes publicos 0 de consumo colectivo (transportes publicos, educa-
cion, salud, etc.).

El capitalismo mesocorporativo japonés es aquel liderado por la gran
empresa. En su seno se obtienen los principales ajustes econémicos a tra-
vés de los bancos que detenta y de la red de empresas afiliadas que contro-
la; la regulacién publica actia en estrecha coordinaciéon con las grandes
empresas; se presenta una dualidad entre los trabajadores “regulares” y
los trabajadores “irregulares”, siendo la linea divisoria el criterio de perte-
nencia a la carrera estructurada en el mercado interno de la gran empre-
sa; los niveles de educacion generalista son igualmente altos y la formacion
profesional es asegurada por las empresas; por Ultimo se acepta la estabili-
dad de las desigualdades.

El capitalismo socialdemécrata se funda en la concertacion social en-
tre los participes sociales, las organizaciones representativas de los patro-
nes y trabajadores y el Estado. Se observan, entre otros, los siguientes
aspectos: compromisos mutuamente ventajosos que garantizan la compa-
tibilidad entre utilidades de competitividad, innovacién y productividad por
un lado, y beneficios salariales y mejora del nivel de vida por el otro; pri-
macia de la justicia social; alta inversion en educacion; organizacion del
mercado laboral de tal forma que se minimice la flexibilidad y se promueva
la cualificacion como respuesta al aumento de la competitividad y a la inno-
vacion tecnoldgica; una elevada proteccion social contra los riesgos, y la
minimizacion de las desigualdades sociales.

Finalmente, el capitalismo estatal se basa en los postulados que resu-
mimos a continuacién: la centralidad de la intervencién estatal como prin-
cipio de coordinacion frente a la debilidad de la ideologia del mercado y de
las organizaciones de los participes sociales; un sistema publico de educa-
cion para la produccion de élites empresariales publicas y privadas; poca
formacién profesional; un mercado de trabajo altamente regulado; investi-
gacion cientifica publica con una articulacién deficiente con el sector priva-
do; una elevada proteccion social.

Ante la coexistencia de estos cuatro grandes tipos de capitalismo (y
ciertamente de otros muchos tipos en vigor en las regiones del mundo
excluidas de la presente clasificacién) es posible cuestionarse acerca de la
existencia de una globalizacién econémica hegemoénica. En ultimas, cada
uno de estos tipos de capitalismo constituye un régimen de acumulaciéon y
un modo de regulaciéon dotados de estabilidad, en los cuales la comple-
mentariedad y la compatibilidad entre las instituciones son grandes. Asi, el
tejido institucional presenta una capacidad anticipatoria ante las posibles
amenazas desestructurantes. Sin embargo, la verdad es que los regimenes
de acumulacién y los modos de regulacién son entidades histoéricas dinami-
cas. A los periodos de estabilidad le siguen periodos de desestabilizacion,
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provocados en ocasiones por los propios éxitos anteriores. Ahora bien, des-
de la década de los ochenta hemos asistido a una enorme turbulencia en
los distintos tipos de capitalismo. La turbulencia no es necesariamente
cadtica, al punto que podemos detectar en ella algunas lineas de fuerza.
Son estas lineas las que componen el caracter hegemonico de la globalizacion
economica.

En general, y siguiendo la definicién de globalizacion aqui propuesta,
puede decirse que la evolucidén se traduce en la globalizacién del capitalis-
mo mercantil y en la consecuente localizacion de los capitalismos meso-
corporativo, socialdemocrata y estatal. Localizacién implica de esta forma
desestructuracion y adaptacién. Las lineas de fuerza alrededor de las cua-
les estos dos fendmenos se han presentado son las siguientes: los pactos
entre el capital y el trabajo se encuentran vulnerados por la nueva inser-
cion en la economia internacional (mercados libres y busqueda global de
inversiones directas); la seguridad de la relacion social se convierte en una
rigidez de la relacion salarial; la prioridad dada a los mercados financieros
bloquea la distribucion de rendimientos y exige la reduccion de los gastos
publicos en lo social; la transformacion del trabajo en un recurso global se
realiza de tal manera que pueda coexistir con la diferenciacion de salarios
y de precios; el aumento de la movilidad del capital hace que la fiscalidad
pase a incidir sobre los rendimientos inmdviles (sobre todo los de caracter
laboral); el papel redistributivo de las politicas sociales decrece y en conse-
cuencia aumentan las desigualdades sociales; la proteccion social esta su-
jeta a una presion privatizante, sobre todo en el campo de las pensiones de
jubilacion, dado el interés que los mercados financieros demuestran por
ellas; la actividad estatal se intensifica, pero esta vez en el sentido de
incentivar la inversion, las innovaciones y las exportaciones; el sector
empresarial del Estado, cuando no ha sido totalmente eliminado, es fuerte-
mente reducido; la pauperizacion de los grupos sociales vulnerables y la
agudizacion de las desigualdades sociales son consideradas como efectos
inevitables de la prosperidad de la economia al paso que pueden ser dis-
minuidas por medidas compensatorias, siempre y cuando éstas no pertur-
ben el funcionamiento de los mecanismos del mercado.

Este es pues el perfil de la globalizacién hegemonica, sobre todo en sus
aspectos econémico y politico. Su identificacion guarda relacién con los
diferentes grados de analisis. A una gran escala (el analisis que cubre una
pequefia area con gran detalle), tal hegemonia es dificilmente detectable
en la medida en que a este nivel sobresalen principalmente las particulari-
dades nacionales y locales, asi como las especifidades de las respuestas,
resistencias y adaptaciones a las presiones externas. Por el contrario, a
una pequefa escala (el analisis que cubre grandes areas pero con poco
detalle) so6lo son visibles las grandes tendencias globalizantes, a tal punto
que la diferenciacion nacional o regional de su impacto y las resistencias
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que se le imputan son ignoradas. Es precisamente a este nivel de analisis
que se situan los autores para quienes la globalizacién es un fenémeno sin
precedentes, tanto en su estructura como en su intensidad. Para estos
ultimos es también impropio hablar de globalizacién hegemoénica pues, como
dije atras, dado que hay una sola globalizacién ineluctable no tiene sentido
hablar de hegemonia ni mucho menos de contrahegemonia. Es entonces a
nivel de la mediana escala que resulta posible identificar fenomenos globales
hegemonicos que por un lado se articulan de multiples maneras con condi-
ciones locales, nacionales y regionales, y que por el otro se encuentran
confrontados a resistencias locales, nacionales y globales que podriamos
caracterizar como contrahegemaénicas.

La escogencia de los niveles de escala se muestra asi crucial y puede
ser determinada tanto por razones analiticas como por razones de estrate-
gia politica o también por una combinacion de éstas. Por ejemplo, para
vislumbrar los conflictos entre los grandes motores del capitalismo global
se ha considerado adecuado tomar una escala de analisis que distingue tres
grandes bloques regionales relacionados entre si por multiples inter-
dependencias y rivalidades: el bloque americano, el europeo y el japonés
(Stallings y Streeck 1995; Castells 1996, 108). Cada uno de estos bloques
posee un centro (los Estados Unidos, la Unién Europea y Japon, respecti-
vamente), una periferia y una semiperiferia. En esta escala, los dos tipos
de capitalismo a los que aludimos anteriormente, el socialdemdcrata vy el
estatal, aparecen fundidos en uno solo. De hecho, la Unién Europea tiene
hoy una politica econémica interna e internacional, y es bajo su nombre
que los diferentes capitalismos europeos libran sus batallas contra el capi-
talismo norteamericano en los foros internacionales, principalmente en la
Organizacién Mundial del Comercio.

La escala media de analisis es pues aquella que permite esclarecer
mejor los conflictos entre las luchas producidas a una escala mundial y las
articulaciones entre sus dimensiones locales, nacionales y globales. Es tam-
bién ella la que permite identificar las fracturas al interior de la hegemo-
nia. Las lineas de fuerza a las que me referi como el ntcleo de la globalizacién
hegemonica se traducen en diferentes constelaciones institucionales, eco-
noémicas, sociales, politicas y culturales en el momento de articularse con
cada uno de los cuatro tipos de capitalismo o con cada uno de los tres blo-
ques regionales. Hoy en dia, estas fracturas constituyen muchas veces la
puerta de entrada de las luchas sociales locales-globales de orientacion
anticapitalista y contrahegemonica.

Un ejemplo tomado del ambito de la seguridad social puede ayudar a
elucidar la naturaleza de esta puerta de entrada. A lo largo del siglo XX, y
mas especificamente después de la Segunda Guerra Mundial, los Estados
centrales desarrollaron un conjunto de politicas publicas que buscaban crear
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sistemas de proteccion social y de seguridad social para el conjunto de los
ciudadanos y en particular para los trabajadores. Dada la importancia del
reconocimiento de los derechos sociales, asi como el elevado nivel de trans-
ferencias de rendimiento que manejaron, tales politicas acabaron transfor-
mando la naturaleza politica de las relaciones Estado/sociedad civil, dando
origen a una nueva forma politica que se conoce bajo el nombre de Estado
providencia. Aunque se trata de una transformacion politica de caracter
general, el Estado providencia asumid diversas formas en los diferentes
paises. Partiendo de una escala media de analisis, Esping-Andersen (1990)
identifico tres grandes tipos de Estado providencia con base en el indice de
desmercantilizacion del bienestar social®.

El Estado providencia liberal se caracteriza por: un bajo grado de
desmercantilizacién; proteccién publica selectiva y residual dirigida
especificamente a las clases sociales con menores rendimientos; promo-
cion de un sistema dual de proteccion publica y privada; promocion activa
de la intervencion del mercado por medio de subsidios a la implantacion de
esquemas privados y gracias a la limitacion a esquemas y niveles minimos
de proteccion publica. Este tipo de Estado providencia existe en los Estados
Unidos y en Inglaterra.

El segundo tipo es el Estado providencia corporativo, vigente en Ale-
maniay Austria. Los derechos sociales estan garantizados a un nivel eleva-
do, pero circunscritos a los trabajadores y al desempefo de los mercados de
trabajo. Paralelamente, existe un sistema de asistencia social amplia para
quienes no estan cubiertos por los regimenes contributivos. La desmer-
cantilizacién de la proteccién social tiene como contrapartida la puesta en
marcha de mecanismos efectivos de control social.

Finalmente, el Estado providencia socialdemécrata, propio de los pai-
ses escandinavos, se caracteriza por el acceso casi universal a los benefi-
cios, de tal forma que se incluyen las necesidades y los gastos de la clase
media. El acceso a los derechos no tiene otra condicidn que la de ser ciuda-
dano o residente, razén por la cual el grado de desmercantilizacién es muy
elevado. Los beneficios corresponden a montos fijos, bastante generosos y
financiados por impuestos, aunque existan esquemas complementarios de
seguridad social.

Maurizio Ferrera ha propuesto un cuarto tipo de Estado providencia,
aplicable al sur de Europa (ltalia, Espafa, Portugal y Grecia) (1996). Se
trata de un sistema corporativo de proteccion social altamente fragmenta-

2 Esping-Andersen definio el indice de desmercantilizacion como el grado en que los individuos o
familias pueden mantener un nivel de vida aceptable, independientemente de su participacion
en el mercado (1990, 37). Este grado de desmercantilizacion no sélo depende del nivel de las
prestaciones sociales, sino también de las condiciones de elegibilidad y de las restricciones en los
derechos, del nivel de substitucion de los rendimientos y de la gama de estos derechos.
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do en términos ocupacionales, generando asi muchas injusticias y dispa-
ridades: polarizacion entre esquemas generosos de proteccion y grandes
vacios de proteccion; sistema universal de mas baja calidad en el area de la
salud; bajos niveles de gastos publicos sociales; persistencia de clientelismos
y confusiones altamente promiscuas entre actores e instituciones publicas
por una parte, e instituciones privadas por la otra.

La caracterizacion de lo que he llamado el cuasi-Estado providencia
portugués ha sido eshozada en otro lugar (Santos 1993, Santos y Ferreira
2001b). Lo que me parece importante sefialar aqui es la congruencia gene-
ral entre la tipologia de Esping-Andersen y la tipologia de capitalismos de
Boyer. Al capitalismo mercantil le corresponde un Estado providencia dé-
bil, el Estado providencia liberal, al paso que a los capitalismos europeos,
tanto el socialdemocrata como el estatal, les corresponden Estados provi-
dencia fuertes aunque diferenciados. Y del mismo modo como en los Ulti-
mos veinte afios el capitalismo mercantil buscé globalizarse imponiéndose
frente a los demas, en el campo de la proteccion social asistimos a la pro-
gresiva globalizacién del Estado providencia liberal y a la consecuente loca-
lizacion defensiva de los otros tipos de Estado providencia. La globalizacion
del modelo de providencia estatal liberal implicé su adopcion por paises
que se sometieron a la nueva ortodoxia neoliberal, como fue el caso “pione-
ro” del Chile de Pinochet, como también por las agencias financieras mul-
tilaterales (Banco Mundial, FMI, etc.). En 1994, el Banco Mundial publicé
su célebre reporte sobre “la crisis del envejecimiento” en el que se propug-
naban reformas radicales en los sistemas de seguridad social, tendientes a
la remercantilizacion de la proteccién social y a la privatizacion de los sis-
temas pensionales de jubilacion, substituyendo los regimenes de reparti-
cion por los de capitalizacién individual. Al conjunto de las propuestas se le
conoci6 bajo el nombre de modelo neoliberal de seguridad social y en los
afnos siguientes fue activamente promovido, cuando no impuesto, en los
paises afectados por las politicas de ajuste estructural.

En el mismo afio en que el Banco Mundial publico su reporte, la Comi-
sién Europea publicé el Libro blanco sobre la politica social europea (Comi-
sién Europea 1994). En este Libro blanco se afirma el compromiso de
mantener el modelo europeo de Estado providencia, el cual, a pesar de sus
diferencias internas, se caracteriza por tener elevados niveles de proteccion
social garantizados como derechos ciudadanos por el Estado, cuya inter-
vencion asegura la solidaridad nacional y hace posible la desmercantilizacion
de la proteccion social. Contrariamente a lo que ocurre con el modelo del
Banco Mundial, se parte del presupuesto de que es posible que el aumento
de competitividad y el crecimiento econémico sean compatibles con los al-
tos niveles de proteccion social.

Se habl6 entonces de un modelo social europeo alternativo al modelo
neoliberal. Esta concurrencia no solo se establecié entre los modelos de
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bienestar social, sino también, y en Gltima instancia, entre dos modelos
del capitalismo global, el europeo y el norteamericano. En ese sentido,
resulta posible hablar de fracturas al interior de la globalizacién econémica
y social hegemoénica. La circunstancia de que estas fracturas puedan cons-
tituir la puerta de entrada para las luchas sociales qued6 demostrada con
los conflictos al interior de la Comision del Libro Blanco de la Seguridad
Social, creada por el Gobierno socialista portugués producto de las eleccio-
nes de 1995. Reflejos indudables de conflictos activos o latentes en la socie-
dad portuguesa sobre la reforma de la seguridad social, los conflictos al
interior de la Comisién fueron marcados por la polarizacién entre el mode-
lo neoliberal y el modelo social europeo. Las fracturas al interior de la
globalizacion hegemonica revelaron la existencia de modos de regulacion
capitalista cualitativamente distintos. Las luchas sociales que tales fractu-
ras permiten son progresistas en la medida en que luchan por el modo de
regulacién que genere menos inequidad y garantice, bajo la forma de dere-
chos de ciudadania, una mayor proteccién social a los grupos sociales mas
vulnerables. En un estudio preparado para la Presidencia Portuguesa de la
Union Europea en el primer semestre de 2000, Boyer —generalmente muy
atento a las especificidades del capitalismo europeo— sostiene que los siste-
mas de bienestar europeos, si logran ser reformados adecuadamente, pue-
den ser uno de los grandes triunfos de Europa en el contexto mundial (1999).

Las fracturas en la globalizaciéon econdémicay social hegemonica se han
venido profundizando en los udltimos afios. Las crisis en Rusia y en los
paises asiaticos mostraron la extrema fragilidad de un modelo de desarro-
Ilo fundado en el sistema financiero y obligaron a reconsiderar urgente-
mente los recursos del ajuste estructural. Las recientes tensiones entre el
Banco Mundial y el FMI ilustran perfectamente la amplitud de estas frac-
turas. Otro factor en la fragilizacion de la globalizacion econémica neoliberal
se desprende de la resistencia transnacional que ha sido llevada a cabo por
las multiples iniciativas cosmopolitas mencionadas anteriormente. Pero
es sin duda en el campo de la proteccién social y sobre todo en el de la
seguridad social donde las fracturas son hoy en dia mas visibles.

En 1998, el reconocido economista norteamericano y vicepresidente
del Banco Mundial, Joseph Stiglitz, lanz6 el primer ataque contra el Con-
senso de Washington y propuso un Posconsenso de Washington (Stiglitz
1998). A finales de 1999, fue aiin mas alla en su critica, afirmando que el
modelo de seguridad social del Banco Mundial (el modelo neoliberal), ade-
mas de haber causado mucho sufrimiento humano y de haber contribuido
al empeoramiento de las desigualdades sociales a nivel mundial y al inte-
rior de cada pais, es un modelo cientificamente errado pues las supuestas
verdades en las que se funda no dejan de ser mitos (Stiglitz y Orszag 1999).
El mismo Stiglitz se encarg6 de demostrar esto Gltimo desmontando uno a
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uno los diez mitos en los que, en su opinidn, se basa el modelo del Banco
Mundial.

Antes de pasar a la desmitificacion de los diez mitos construidos en
torno al modelo del Banco Mundial, tal como fue definido en el reporte de
1994 sobre pensiones de jubilacion, Stiglitz y su colaborador comienzan por
sefialar cuatro puntos previos que son cruciales en la medida en que le dan
forma a la desmitificacion:

1. Debe hacerse una distincion entre los elementos que son inherentes a
los sistemas y esquemas de pensiones (modelos tedricos) y aquellos
elementos que surgen con su implementacion. Esta distincion debe per-
mitir observar si el sistema o esquema de pensiones s6lo requiere co-
rrecciones o por el contrario si tiene que ser substituido por otro, asi
como si ese otro funcionara mejor en las mismas circunstancias. La
implementacién de cualquier modelo debe tener en consideracion las
circunstancias histdéricas concretas, siendo éstas diferentes para cada
pais.

2. Las leyes de jubilacién deben tener en cuenta los sistemas y esquemas
existentes. En otras palabras, no se debe confundir el paso de un siste-
ma a otro con la introduccion de un sistema o esquema donde no exis-
tia nada antes, ya que en el primer caso hay costos de transicién que
tienen que ser considerados.

3. En el analisis intergeneracional de los efectos de las medidas no hay
que enfocar exclusivamente el largo plazo, pues se corre el riesgo de
imponer pesados costos a las generaciones actuales en nombre de las
generaciones futuras.

4. Es necesario tener siempre en mente que el objetivo dltimo de los
sistemas de pensiones es el bienestar. EI ahorro y el crecimiento no
son un fin sino un medio para aumentar el bienestar de los miembros
de una sociedad. Esto puede llevar a una escogencia de sistemas o0 es-
quemas menos rentables pero con menos riesgos.

Los diez mitos considerados y desmitificados por los autores son de
naturaleza macroeconémica y microeconémica y estan relacionados con la
economia politica. Entre los primeros mitos encontramos afirmaciones como:
a) “los planes privados de contribuciones definidas aumentan el ahorro
nacional”; b) “las cuentas individuales permiten la constitucién de pensio-
nes mas elevadas que en los sistemas de reparticion”; c) “la caida de las
tasas de retorno en los sistemas de reparticion refleja problemas funda-
mentales de esos sistemas”; d) “la inversion de los fondos publicos en accio-
nes y obligaciones privadas en vez de titulos de deuda publica no tienen
efecto macroeconémico alguno ni implicaciones en el bienestar”. Las afir-
maciones de los mitos microeconémicos son las siguientes: a) “los incenti-
vos del mercado laboral son mayores con planes privados de contribuciones
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definidas”; b) “los planes publicos de beneficios definidos incentivan la jubi-
lacion anticipada”; ) “la competencia permite bajos costos administrativos
en los planes privados de contribuciones definidas”. Finalmente, los mitos
de la economia politica son: a) “los gobiernos son ineficientes, por lo que los
planes privados de contribuciones definidas son preferibles”; b) “los gobier-
nos estan mas sujetos a presiones sobre una mayor proteccion social bajo
un sistema publico de beneficios definidos que en un sistema privado de
contribuciones definidas”; c) “la inversion de fondos por parte de entidades
publicas es siempre disipadora y mal administrada”.

El aspecto mas importante de esta argumentacion lo constituye la de-
fensa de la intervencién del Estado y la aceptacion de que, en determina-
dos aspectos y frente a algunas situaciones, esta intervencidon es mas
eficiente que la de “la mano invisible del mercado”. Esto se debe a que los
autores hacen una importante distincion entre los modelos tedricos puros
y los modelos aplicados en la practica. En la practica se asume que existen
ineficiencias en el funcionamiento del mercado y que se tiene que contar
igualmente con las ineficiencias resultantes de la aplicacién de los diferen-
tes modelos. Asi, la prudencia que estos autores exigen de los ejecutores
politicos en la aplicacién de los modelos se explica por la observacion de
que en algunos paises, sobre todo en aquellos en via de desarrollo, los
mercados financieros y las instituciones financieras no son aun lo suficien-
temente maduros como para no representar todo un conjunto de riesgos,
especialmente aquellos relacionados con la corrupcién.

Al afirmar que el fin Gltimo de los sistemas de pensiones es el bienes-
tar social y no cualquier otro, los autores reconocen que la proteccion so-
cial es uno de los elementos fundamentales para el buen funcionamiento
de los sistemas sociales y econdmicos, que no puede ser descartado so pena
de cuestionar la propia sustentabilidad de esos mismos sistemas.

Las discrepancias entre el capitalismo mercantil y el capitalismo social
democratico o estatal, entre el modelo neoliberal de seguridad social y el
modelo social europeo, o incluso las que se dan dentro del modelo neoliberal
como acabo de explicar, evidencian las fracturas al interior de la globa-
lizacién hegeménica y paralelamente incitan a formular nuevas sintesis
entre estas divergencias y con ellas mismas para la reconstitucion de la
hegemonia. Es asi como debe ser entendida la “tercera via” teorizada por
Giddens (1999).

LOS GRADOS DE INTENSIDAD DE LA GLOBALIZACION

La ultima precisién que este capitulo aportara al concepto de globalizacion
se refiere a sus grados de intensidad. Entendemos la globalizaciéon como el
conjunto de relaciones sociales que se traducen en la intensificacion de las
interacciones transnacionales, sean éstas practicas interestatales, practi-
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cas capitalistas globales o practicas sociales y culturales transnacionales.
La desigualdad del poder al interior de esas relaciones (los intercambios
desiguales) se afirma por la manera como las entidades o fenémenos domi-
nantes se desvinculan de sus ambitos o espacios y ritmos locales de origen,
e igualmente por el modo como las entidades o fendmenos dominados, des-
pués de ser desintegrados y desestructurados, resultan revinculados a sus
ambitos, espacios y ritmos locales de origen. En este proceso doble, las
entidades o fendmenos dominantes (globalizados), asi como los dominados
(localizados), sufren transformaciones internas. Inclusive la hamburguesa
norteamericana tuvo que sufrir pequefas alteraciones para desvincularse
de su ambito de origen (el Midwest norteamericano) y conquistar el mun-
do. Lo mismo sucedi6 con las leyes de propiedad intelectual, la musica
populary el cine de Hollywood. Pero mientras que las transformaciones de
los fendmenos dominantes son expansivas y buscan ampliar ambitos, espa-
cios y ritmos, las transformaciones de los fendmenos dominados son
retractiles, desintegradoras y desestructurantes. Sus ambitos y ritmos, que
eran locales por razones endégenas y que raramente se autorrepresentaban
como locales, resultan relocalizados por razones exégenas y pasan en con-
secuencia a autorrepresentarse como locales. La desterritorializacion,
desvinculacién local y transformacion expansiva por un lado, y la reterrito-
rializacién, revinculacion local y transformacion desintegradoray retractil
por el otro, aparecen asi como las dos caras de una misma moneda: la
globalizacién.

Estos procesos se manifiestan de maneras muy distintas. Cuando se
habla de globalizacién, normalmente se tienen en mente procesos extrema-
mente intensos y rapidos de desterritorializacion y de reterritorializacion,
y consecuentemente se incluyen transformaciones expansivas y retractiles
extremadamente dramaticas. En estos casos, es relativamente facil inter-
pretar estos procesos como un conjunto limitado de causas bien definidas.
La verdad, sin embargo, es que los procesos de globalizacién no siempre
ocurren de esta forma. En ocasiones son mas lentos, mas difusos, mas
ambiguos y sus causas se muestran mas indefinidas. Claro que siempre
sera posible estipular que bajo esta circunstancia no nos encontramos frente
a procesos de globalizacion. Es esto mismo lo que tienden a hacer los auto-
res mas entusiastas frente a la globalizacion, asi como aquellos que ven en
ella algo sin precedentes, tanto por su naturaleza como por su intensidad®.

Con todo esto, pienso que esta estrategia analitica no es la mejor pues,
contrariamente a lo que se pretende, reduce el ambito y la naturaleza de
los procesos de globalizacién en curso. Propongo entonces la distincion
entre la globalizacion de alta intensidad, aplicada a los procesos rapidos,

33 Veéase, por todos ellos, Castells (1996).
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intensos y relativamente monocausales de globalizacidn, y la globalizacién
de baja intensidad para los procesos mas lentos, difusos y mas ambiguos en
su causalidad. Un ejemplo concreto ayudara a identificar con mayor cla-
ridad los términos de esta distincion. He escogido, entre muchos otros po-
sibles, uno de los consensos de Washington: el Estado de derecho y la
resolucion judicial de los litigios como parte del modelo de desarrollo lide-
rado por el mercado. A mediados de la década de los ochenta comenzaron a
llegar a los tribunales de varios paises europeos casos que involucraban
figuras publicas, individuos poderosos o famosos en la actividad econémica
o politica. Estos casos, casi todos de naturaleza delictiva (corrupcion, frau-
de, falsificacion de documentos) dieron a los tribunales una visibilidad pu-
blica y un protagonismo politico sin precedentes. Si exceptuamos el caso de
la Corte Suprema de los Estados Unidos, desde la década de los cuarenta
los tribunales de los paises centrales —y dicho sea de paso, también los
tribunales de los paises semiperiféricos y periféricos— habian tenido una
vida apagada. Reactivos mas no proactivos, resolviendo litigios entre indi-
viduos que raramente captaban la atencién del publico, sin intervenir en
los conflictos sociales, los tribunales —su actividad, sus reglas, sus agentes—
eran practicamente desconocidos por la sociedad. Este estado de cosas co-
menzo6 a cambiar en la década de los ochenta y rapidamente los tribunales
pasaron a ocupar las primeras paginas de los diarios, su actividad se con-
virtié en una actualidad periodistica y los magistrados se volvieron figuras
publicas.

Tal fendbmeno se presento por ejemplo en Italia, Francia, Esparfia y Por-
tugal, y en cada pais hubo causas préximas especificas. Normalmente, la
ocurrencia paralela y simultanea de un mismo fenémeno en diferentes
paises no hace de él un fenémeno global, a menos que las causas endogenas,
diferentes segun el pais, tengan entre si afinidades estructurales o com-
partan rasgos de causas remotas, comunes y transnacionales. De hecho,
este parece haber sido el caso. Pese a las diferencias nacionales, siempre
significativas, podemos detectar en el nuevo portagonismo judicial algunos
factores comunes. En primer lugar estan las consecuencias de la confron-
tacion entre el principio del Estado y el principio del mercado en la gestion
de lavida social, de la cual resultaron las privatizaciones y la desregulacion
de la economia, la desmoralizacion de los servidores publicos, la crisis de
los valores republicanos, un nuevo protagonismo del derecho privado, asi
como la emergencia de actores sociales poderosos hacia quienes se transfi-
rieron prerrogativas de regulacion social anteriormente en cabeza del Es-
tado. Todo esto cre6 una nueva promiscuidad entre el poder econémico y el
poder politico que permitio a las élites circular facilmente, y a veces de un
lado para otro siguiendo un movimiento pendular. Esta promiscuidad, com-
binada con el debilitamiento de la idea de bien publico o bien comun, acab6
por traducirse en una nueva patrimonializacion o privatizacion del Estado,
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que recurrido muchas veces a la ilegalidad para concretar este hecho. La
criminalidad de cuello blanco y en general la corrupcién fueron los actos
que mas notoriedad dieron a los tribunales.

En segundo lugar, la creciente conversion de la globalizacion capitalis-
ta en algo irreversible e inevitable, combinada con las sefiales de crisis de
los regimenes comunistas, condujo a la relativizacién de las grandes diver-
gencias politicas. Estas divergencias, que antes permitian la resolucion
politica de los conflictos politicos, dejaron de hacerlo de manera que los
conflictos se vieron reducidos, fragmentados y personalizados hasta el pun-
to de transformarse en conflictos judiciales. A este proceso politico de des-
politizacion lo llamaremos la judicializacion de la politica. En tercer lugar,
esta judicializacién de la politica, que en un principio se mostré como una
crisis de la democracia, se aliment6 a su vez de ella. La legitimidad demo-
cratica que antes reposaba casi que exclusivamente en los érganos politi-
cos elegidos, el parlamento y el ejecutivo, se fue transfiriendo de algin
modo a los tribunales.

Este fendmeno, ademas de presentarse en los paises antes menciona-
dos, ha venido ocurriendo en la ultima década en muchos otros paises de
Europa del Este, de América Latina y de Asia®*. La misma relacion entre
causas préximas (enddgenas y especificas) y causas remotas (comunes, trans-
nacionales) puede ser identificada, aunque con algunas modificaciones. Por
esta razén, considero que estamos frente a un fenémeno de globalizacion
de baja intensidad.

Un caso muy diferente es el que, en la misma area de la justicia y del
derecho, ha sido protagonizado por los paises centrales a través de sus
agencias de cooperacién y de asistencia internacional, asi como por el Ban-
co Mundial, el Fondo Monetario Internacional y el Banco Interamericano
de Desarrollo. Estas entidades se han propuesto promover en los paises
periféricos y semiperiféricos profundas reformas juridicas y judiciales que
hagan posible la creacién de una institucionalidad juridica y judicial efi-
ciente adaptada al nuevo modelo de desarrollo, fundado en la prioridad del
mercado y de las relaciones mercantiles entre ciudadanos y agentes econé-
micos. Para lograr este objetivo han sido destinados importantes donaciones
y empréstitos sin precedentes, comparados con las politicas de coopera-
cion, de modernizacion y de desarrollo de los afios sesenta y setenta. Tal
como lo vimos en el proceso de globalizacion aqui descrito, en este caso
también esta en curso una politica de primacia del derecho y de los tribu-
nales, y de ella se desprenden los mismos fenémenos de visibilidad publica
de los tribunales, de judicializacién de la politica y de la consecuente
politizacién de la rama judicial. Sin embargo, contrariamente a lo que ocu-

34 Este fenomeno ha sido analizado detalladamente en Santos (2001a).
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rre en el proceso anterior, éste es mucho mas rapido e intenso y se presen-
ta por el impulso de factores exdgenos dominantes, bien definidos y facil-
mente reconducibles en las politicas globales hegemdnicas interesadas en
crear globalmente una institucionalidad que facilite la expansién limitada
del capitalismo global®®. Estamos pues frente a una globalizacién de alta
intensidad.

La utilidad de esta distincion reside en que ella permite esclarecer las
relaciones de poder desigual inherentes a los distintos modos de produc-
cion de globalizaciéon y que son, por ello mismo, fundamentales para la
concepcién de globalizacion aqui expuesta. La globalizacién de baja intensi-
dad tiende a dominar en aquellas situaciones donde los intercambios son
menos desiguales, es decir, cuando las diferencias de poder (entre paises,
intereses, actores o practicas situadas detras de concepciones alternativas
de globalizacién) son pequefias. Por el contrario, la globalizacion de alta
intensidad tiende a dominar en aquellas situaciones en las que los intercambios
aparecen muy desiguales y las diferencias de poder son grandes.

¢HACIA DONDE VAMOS?

La intensificacion de las interacciones econémicas, politicas y culturales
transnacionales de las tres ultimas décadas tomd tales proporciones que
parece legitimo preguntarse si con ella se inauguré un nuevo periodo y un
nuevo modelo de desarrollo social. La naturaleza exacta de este periodo y
de este modelo se encuentra en el centro de los debates actuales sobre el
caracter de las transformaciones en curso en las sociedades capitalistas y
en el sistema capitalista mundial considerado como un todo. Sostuve ante-
riormente que el periodo actual es de transicion, el cual llamé “el periodo
del sistema mundial en transicién”. Este combina caracteristicas propias
del sistema mundial moderno con otras que apuntan hacia realidades
sistémicas o extrasistémicas. No se trata de una simple yuxtaposicion de
caracteristicas modernas y emergentes, ya que la combinacion entre ellas
altera la l6gica interna de unas y otras. El sistema mundial en transicion
es bastante complejo porque esta constituido por tres grandes constelacio-
nes de practicas —practicas interestatales, capitalistas globales, y sociales y
culturales transnacionales— profundamente entrelazadas de acuerdo con
dinamicas indeterminadas. Estamos pues frente a un periodo de gran aper-
tura e indefinicion, un periodo de bifurcacién cuyas transformaciones futu-
ras son inescrutables. La naturaleza misma del sistema mundial en
transicion resulta problematica, al punto que el orden posible es tanto el
orden como el desorden. Incluso si admitimos que un nuevo sistema reem-

% Sobre este “movimiento” de la reforma global de los tribunales, véanse Santos (2001a) y
Rodriguez (2001).
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plazara al actual periodo de transicion, no es posible establecer una rela-
cion determinada entre el orden que lo sostendra y el cadtico orden del
periodo actual, o el orden no caético que vino antes y que sostuvo durante
cinco siglos el sistema mundial moderno. En estas circunstancias, no es
sorprendente que el periodo en que vivimos sea objeto de las mas variadas
y contradictorias lecturas.

Son dos las principales lecturas alternativas acerca de los cambios ac-
tuales del sistema mundial en transicién, las cuales sefialan al mismo tiempo
dos caminos distintos: la lectura paradigmatica y la lectura subparadig-
matica.

La lectura paradigmatica sostiene que el final de los afios sesenta y el
principio de los setenta marcaron el periodo de transicién paradigmatica
en el sistema mundial, un periodo de crisis final del cual surgira un nuevo
paradigma social. Una de las lecturas paradigmaticas mas sugestivas es
aquella propuesta por Wallerstein y sus colaboradores®. Para Wallerstein,
el sistema mundial moderno entr6 en un periodo de crisis sistémica, inicia-
do en 1967 y que se extendera hasta mediados del siglo XXI. Desde su
perspectiva, el periodo entre 1967 y 1973 es crucial pues marca una triple
conjuncion de puntos de ruptura en el sistema mundial: a) el punto de
ruptura en una larga curva de Kondratieff (1945-1995?); b) el punto de rup-
tura de la hegemonia de los Estados Unidos sobre el sistema mundial (1873-
20257); ¢) el punto de ruptura en el sistema mundial moderno (1450-21007?).

Wallerstein explica que las pruebas que apoyan esta ruptura son mas
solidas en a) que en b), e igualmente mas fuertes en b) que en c), lo cual se
explica una vez que el supuesto punto final de los ciclos se halla sucesiva-
mente mas alejado en el futuro. Segun él, la expansiéon econémica mundial
esta conduciendo a la mercantilizaciéon extrema de la vida social y a su
extrema polarizacion (no sélo cuantitativa sino también social), y en conse-
cuencia esta alcanzando su limite maximo de ajuste y de adaptacion, lo
cual agotara en breve “su capacidad de mantenimiento de los ciclos ritmi-
cos que constituyen su pulsacién cardiaca” (1991b, 134). El colapso de los
mecanismos de ajuste estructural abre un vasto terreno para la experi-
mentacion social y para las escogencias historicas reales, muy dificiles de
prever. En efecto, las ciencias sociales se muestran aqui de poca utilidad, a
menos de que ellas mismas se sujeten a una revisién radical y hagan parte
de un cuestionamiento mas amplio. Wallerstein llama tal cuestionamiento
la utopistica (distinta del utopianismo), esto es, “la ciencia de las utopias
utopicas... la tentativa de clarificar las alternativas historicas reales que se
encuentran frente a nosotros cuando un sistema histdrico entra en una
fase de crisis, y de evaluar en ese momento extremo de fluctuaciones las
ventajas y desventajas de las estrategias alternativas” (1991a, 270).

3 Wallerstein (1991b), Hopkins et al. (1996). Véanse igualmente Arrighi y Silver (1999).
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Desde una perpectiva diferente aunque convergente, Arrighi nos invita
a revisar las previsiones de Schumpeter sobre el futuro del capitalismo y
con base en ellas replantea la pregunta schumpeteriana: ;podra el capita-
lismo sobrevivir al éxito? (Arrighi 1994, 325; Arrighi y Silver 1999). Hace
aproximadamente 50 afios, Schumpeter formuld la tesis de que

el desempefio actual y prospectivo del sistema capitalista es tal que
él mismo refuta la idea de que su colapso pueda ocurrir ante el peso
del fracaso econémico, pero al mismo tiempo su propio éxito corrom-
pe las instituciones sociales que lo protegen e “inevitablemente” crea
las condiciones bajo las cuales no conseguira sobrevivir, las cuales
apuntan fuertemente hacia el socialismo como su heredero aparente
(Schumpeter 1976, 61).

Schumpeter se mostraba asi muy escéptico sobre el futuro del capita-
lismo. Arrighi por su lado defiende que la historia podra venir a darle la
razon:

Su idea de que otro viraje concreto estaba al alcance del capitalismo
se revelo evidentemente correcta. Pero las posibilidades indican que,
durante los proximos 50 afios, la historia probara estar también en
lo cierto frente a su otra idea segun la cual a cada viraje concreto se
crean las condiciones bajo las cuales la sobrevivencia del capitalis-
mo es cada vez mas dificil (Arrighi 1994, 325).

En un trabajo mas reciente, Arrighi y Silver insisten en el papel de la
expansion del sistema financiero en las crisis finales de los sistemas
hegemonicos anteriores (holandés y britanico). La actual financierizacion
de la economia global apunta hacia la crisis final de la Gltima y mas recien-
te hegemonia, la de los Estados Unidos. Este fendmeno no es nuevo. Lo
que es nuevo, y de una manera radical, es su combinacion con la prolifera-
cion y con el poder creciente de las empresas multinacionales, asi como el
modo en que ellas interfieren con el poder de los Estados nacionales. Es
precisamente esta combinacion la que resultara apoyando una transicién
paradigmatica (1999, 271-289).

La lectura subparadigmatica considera el periodo actual como un im-
portante proceso de ajuste estructural, en el cual el capitalismo no parece
dar muestras de carencia de recursos o de imaginacién. El ajuste es signi-
ficativo porque supone la transicion de un régimen de acumulacién hacia
otro distinto, o de un modo de regulacion (“fordismo”) hacia otro (todavia
por bautizar; “posfordismo”), como ha sido argumentado por las teorias de
la regulacién®. De acuerdo con algunos autores, el periodo actual de tran-
sicion pone al descubierto los limites de las teorias de la regulacién y los
conceptos que ellas convirtieron en lenguaje comun, como el concepto de

S Aglietta (1979), Boyer (1986; 1990). Véanse igualmente Jessop (1990a, 1990b), Kotz (1990),
Mahnkopf (1988), Noel (1987), Vroey (1984).
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“regimenes de acumulaciéon”y de “modos de regulacion” (McMichael y Myhre
1990; Boyer y Drache 1996, 1998). Las teorias de la regulacion, al menos
aquellas que tuvieron mas difusion, consideraban el Estado-nacién como la
unidad de analisis econémico, lo que tenia probablemente sentido en el
periodo histdrico del desarrollo capitalista de los paises centrales en el cual
estas teorias fueron elaboradas. Hoy en dia la regulacién nacional de la
economia se encuentra en ruinas, y de esas ruinas esta surgiendo una
regulacioén transnacional, una “relacion salarial global”, fundada paradoji-
camente en la fragmentacion creciente de los mercados laborales, que trans-
forma drasticamente el papel regulatorio del Estado-nacién, forzando el
retiro de la proteccion estatal de los mercados monetarios, laborales y
mercantiles nacionales, y suscitando una profunda reorganizacion estatal.
En realidad, se puede estar forjando una nueva forma politica: el “Estado
transnacional”.

Como era de esperarse, todo esto es discutible y esta siendo cuestiona-
do. Como vimos anteriormente, la real dimension del debilitamiento de las
funciones regulatorias del Estado-nacion es hoy uno de los debates funda-
mentales de la sociologia y de la economia politica. Es incuestionable el
hecho de que tales funciones cambiaran (o estén cambiando) dramatica-
mente, y que esto se haga de tal forma que el dualismo tradicional entre
regulacion nacional y regulacion internacional sea puesto en duda.

Al interior de la lectura subparadigmatica del actual periodo de desa-
rrollo hay sin embargo algln consenso en torno a los siguientes puntos.
Dada la naturaleza antagonica de las relaciones sociales capitalistas, la
reproduccion rutinariay la expansion sostenida de la acumulacion de capi-
tal aparecen como inherentemente problematicas. Para que se produzca
esta acumulacion de capital, se presupone: a) una correspondencia dinami-
ca entre un determinado modelo de produccidén y el correspondiente mode-
lo de consumo (un régimen de acumulacion); b) un conjunto institucional
de normas, instituciones, organizaciones y pactos sociales que asegure la
reproduccion de todo un campo de relaciones sociales sobre el cual el régi-
men de acumulacion esta basado (un modo de regulacion). Asi, podran pre-
sentarse crisis del régimen de acumulacion y crisis en el régimen de
acumulacién. Lo mismo ocurre con el modo de regulacion. Desde los afios
sesenta, los paises centrales estan atravesando por una doble crisis del
régimen de acumulacion y del modo de regulacion. El papel regulatorio del
Estado-nacion tiende a ser mas decisivo en las “crisis del” que en las “crisis
en el”. Pero el modo como éste es ejercido depende fuertemente del contex-
to internacional, de la integracion de la economia nacional en la division
internacional del trabajo y de las capacidades y recursos institucionales
especificos al Estado en particular, bajo condiciones de crisis hostiles, es-
trategias de acumulacion con estrategias hegemonicas y estrategias de
confianza.
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La lectura paradigmatica es mucho mas amplia que la lectura subpara-
digmatica, tanto en sus afirmaciones substantivas como en la amplitud de
su tiempo-espacio. Segun ella, la crisis del régimen de acumulacion y del
modo de regulacién son simples sintomas de una crisis mas profunda:
una crisis relativa a la civilizacién o a la época. Las “soluciones” de las
crisis subparadigmaticas son producto de los mecanismos de ajuste estruc-
tural del sistema. Teniendo en cuenta que estos mecanismos estan siendo
irreversiblemente desgastados, tales “soluciones” seran cada vez mas pro-
visorias e insatisfactorias. Por su lado, la lectura subparadigmatica es, cuan-
do mucho, agnéstica en lo relacionado con las previsiones paradigmaticas y
considera que, al ser éstas de largo plazo, no son mas que simples conjetu-
ras. Sostiene igualmente que si el pasado tiene alguna leccién que darnos,
ésta es que hasta ahora el capitalismo ha resuelto con éxito sus crisis y
siempre en un horizonte temporal corto.

La confrontacion entre lecturas paradigmaticas y lecturas subpara-
digmaticas posee dos registros principales, el analitico y el ideolégico-poli-
tico. Como acabamos de ver, el registro analitico es la formulacién mas
consistente del debate sobre si la globalizaciéon es un fenémeno nuevo o un
fenédmeno antiguo. Porque si se asume que lo nuevo de hoy es siempre la
prediccion de lo nuevo de mafiana, quienes consideran la globalizacion co-
mo un fenémeno nuevo son los mismos que legitiman las lecturas paradig-
maticas, mientras que quienes consideran la globalizacién como un
fendmeno viejo, renovado o no, son aquellos que adoptan lecturas subpara-
digmaticas®.

Pero esta confrontacion se inscribe también dentro de un registro poli-
tico-ideologico, a partir del momento en que se cuestionan diferentes pers-
pectivas sobre la naturaleza, el ambito y la orientacidn politico-ideoldgica
de las transformaciones en curso y, por lo tanto, sobre las acciones y luchas
que habran de promoverlas o por el contrario combatirlas.

Estas dos lecturas son de hecho los dos argumentos fundamentales
referidos a la accién politica en las condiciones tormentosas de nuestros
dias. Los argumentos paradigmaticos hacen un llamado a los actores colec-
tivos que privilegian la accion transformadora, mientras que los argumen-
tos subparadigmaticos apelan a los actores colectivos que privilegian la
accion adaptadora. En todo caso, se trata de dos tipos-ideas de actores co-
lectivos. Algunos actores sociales (grupos, clases, organizaciones) adhieren
Unicamente a uno de los dos argumentos, pero muchos de ellos se identifi-
can con los dos dependiendo del tiempo o del tema, sin garantizar fidelida-

38 A pesar de considerar la globalizacion como un fenémeno viejo, algunos de los tedricos del
sistema mundial, como es el caso de Wallerstein, adoptan lecturas paradigmaticas a partir de
analisis sistémicos, principalmente del analisis de la superposicién de puntos de ruptura en los
diferentes procesos de larga duracion que conforman el sistema mundial moderno.
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des exclusivas o irreversibles frente a uno u otro. Ciertos actores pueden
experimentar la globalizacién de la economia en el modo subparadigmatico
y la globalizacion de la cultura en el modo paradigmatico, al paso que otros
pueden proceder de manera inversa. Adicionalmente, habra quienes conci-
ban como econédmicos los mismos procesos de globalizaciéon que otros con-
sideran culturales o politicos.

Los actores que privilegian la lectura paradigmatica tienden a ser mas
apocalipticos en la evaluacion de los miedos, riesgos, peligros y colapsos de
nuestro tiempo, y a ser mas ambiciosos en lo que tiene que ver con el
campo de posibilidades y escogencias histéricas que esta siendo revelado.
Asi, el proceso de globalizacion puede ser visto ya sea como altamente
destructivo de los equilibrios y de las identidades insubstituibles o como la
inauguracion de una nueva era de solidaridad global o incluso cosmica.

A su vez, para los actores que privilegian la lectura subparadigmatica,
las actuales transformaciones globales de la economia, la politica y la cul-
tura, a pesar de su indiscutible importancia, no estan forjando ni un nuevo
mundo utépico ni tampoco una catastrofe. Ellas expresan apenas la turbu-
lencia transitoriay el caos parcial que acompafian normalmente cualquier
cambio en los sistemas establecidos.

La coexistencia de interpretaciones paradigmaticas y de interpretacio-
nes subparadigmaticas es probablemente la caracteristica mas distintiva
de nuestros dias. ;/No sera esta la caracteristica de todos los periodos de
transicion paradigmatica? La turbulencia para unos inevitable e incontro-
lable es vista por los otros como un prondstico de rupturas radicales. Y
entre estos ultimos, hay quienes ven peligros incontrolables donde otros
ven oportunidades de emancipaciones insospechables. Mis analisis del tiempo
presente, mi preferencia por las acciones transformadoras, y en general
mi sensibilidad —y esa es la palabra exacta— me inducen a pensar que las
lecturas paradigmaticas interpretan mejor que las lecturas subparadig-
maticas nuestra condicion al comienzo del nuevo milenio®.
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CAPITULO 7

La reinvencion solidaria y participativa
del Estado’

LA REFORMA DEL ESTADO

a cuestion de la reforma del Estado resulta, cuando menos, intrigante.

La modernidad ha conocido dos paradigmas de transformacion social: la
revolucién y el reformismo. El primero se pens6 para ejercerse contra el
Estado, el segundo para que lo ejerciera el Estado. Este tltimo acab6 impo-
niéndose en los paises centrales, antes de extenderse a todo el sistema
mundial. Para el reformismo, la sociedad es la entidad problematica, el
objeto de la reforma; el Estado, la solucién del problema, el sujeto de la
reforma. Cabe, por lo tanto, hacer una primera observacion: si, Ccomo ocu-
rre hoy en dia, el Estado se torna él mismo problematico, si se convierte en
objeto de reforma, nos encontramos, entonces, ante una crisis del refor-
mismo.

De esta observacion se siguen otras que pueden plantearse como pre-
guntas: si durante la vigencia del reformismo, el Estado fue el sujeto de la
reforma y la sociedad su objeto, ahora que el Estado se ha convertido en
objeto de reforma, ¢quién es el sujeto de la reforma?, ;acaso la sociedad? Y
de ser asi ;quién dentro de la sociedad? O ;sera el propio Estado el que se
autorreforme? Y, en este caso, ;quién dentro del Estado es el sujeto de la
reforma de la que es objeto el propio Estado? O ;sera que la reforma del
Estado deshace la distincidon hasta ahora vigente entre Estado y sociedad?

Iniciaré este capitulo con un analisis del contexto social y politico en el
que se ha perfilado la tendencia a favor de la reforma del Estado. Me refe-
riré después, brevemente, a las distintas alternativas de reforma que se
han propuesto, para, por ultimo, centrar mi atencién en la funcién que
puede desempenfar el llamado tercer sector en la reforma del Estado, su-

*  Publicado en Reinventar la democracia (1999). Madrid: Sequitur.
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brayando las condiciones que determinan el sentido politico de esa funcién,
asi como el tipo de reforma a la que apunta.

Tras un breve periodo durante el que intent6 convertirse en el camino
del cambio gradual, pacifico y legal hacia el socialismo, el reformismo, en
su sentido mas amplio, vino a significar el proceso a través del cual el
movimiento obrero y sus aliados encauzaron su resistencia contra la re-
duccién de la via social a la ley del valor, a la l6gica de la acumulaciény a
las reglas del mercado. De esa resistencia nacié una institucionalidad en-
cargada de asegurar la pervivencia de las interdependencias de caracter no
mercantil, es decir, las interdependencias cooperativas, solidarias y volun-
tarias. Con esta institucionalidad, el interés general o publico consiguié
tener, en el seno de la sociedad capitalista, alguna vigencia a través del
desarrollo de tres grandes cuestiones: la regulacion del trabajo, la protec-
cion social contra los riesgos sociales y la seguridad contra el desorden y la
violencia. La institucionalidad reformista se asento6 sobre una articulacion
especifica de los tres principios modernos de regulacion: los principios del
Estado, del mercado y de lacomunidad. La articulacion estableci6 un circu-
lo virtuoso entre el principio del Estado y el del mercado, del que ambos
salieron fortalecidos, al mismo tiempo que el principio de comunidad, basa-
do en la obligacion politica horizontal —de ciudadano a ciudadano—, se vio
desnaturalizado al quedar reducido el reconocimiento politico de la coope-
racion y de la solidaridad entre ciudadanos a aquellas formas de coopera-
cion y solidaridad mediadas por el Estado.

Con esa articulacién de la regulacion, la capacidad del mercado para
generar situaciones caéticas —la Illamada “cuestién social” (anomia, exclu-
sién social, disgregacién de la familia, violencia)- qued6 sujeta a control
politico al entrar la cuestién social a formar parte, a través de la democra-
ciay de la ciudadania, de la actuacién politica reglada. La politizacién de la
cuestion social significé pasar a considerarla desde criterios no capitalis-
tas, aunque no con la finalidad de eliminarla sino tan sélo de apaciguarla.
Este control sobre el “capitalismo como consecuencia” (la cuestién social)
permitio legitimar el “capitalismo como causa”. El Estado fue, en este sen-
tido, el escenario politico donde el capitalismo intent6 realizar, desde el
reconocimiento de sus propios limites, todas sus potencialidades. La forma
politica mas completa del reformismo politico fue, en los paises centrales
del sistema mundial, el Estado providencia o de bienestar y, en los paises
periféricos y semiperiféricos, el Estado desarrollista.

El reformismo se basa en la idea de que s6lo es normal el cambio social
que puede ser normalizado. La ldgica de la normalizacién se basa en la
simetria entre mejora y repeticion. Los dispositivos de la normalizacion
son el derecho, el sistema educativo y la identidad cultural. La repeticion
es la condicion del orden y la mejora, la condicion del progreso. Ambas se
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complementan y el ritmo del cambio social normal viene marcado por la
secuencia entre los momentos de repeticion y los de mejora.

El reformismo tiene, pues, algo de paradoéjico: si una determinada con-
dicién social se repite no mejoray si mejora no se repite. Pero esta parado-
ja, lejos de paralizar la politica reformista, constituye su gran fuente de
energia. Esto se debe, principalmente, a dos razones. Por un lado, debido a
su caracter fragmentario, desigual y selectivo, el cambio social normal re-
sulta en gran medida opaco, de modo que una misma condicién o accion
politica puede ser interpretada por unos grupos sociales como repeticion y
por otros como mejora; los conflictos entre estos grupos son los que de
hecho impulsan las reformas. Por otro lado, la ausencia de una direccién
global del cambio social permite que los procesos de cambio puedan
percibirse bien como fendémenos de corto plazo, bien como manifestaciones
puntuales de fendmenos a largo plazo. La indeterminacién de las tempo-
ralidades confiere al cambio un sentido de inevitabilidad del que deriva su
legitimidad.

La opacidad e indeterminacién del cambio social normal se dan asimis-
mo en otros tres niveles que también contribuyen a reforzar la legitimidad
del paradigma reformista. En primer lugar, la articulacién entre repeticion
y mejora permite concebir el cambio social como un juego de suma positiva
en el que los procesos de inclusién social superan en ndmero a los de exclu-
sién. Cualquier dato empirico que indique lo contrario siempre puede
interpretarse, en el supuesto de que no pueda refutarse, como un fendéme-
no transitorio y reversible. En segundo lugar, las medidas reformistas tie-
nen un cardacter intrinsecamente ambiguo: su naturaleza capitalista o
anticapitalista resulta, por principio, discutible. En tercer lugar, la indeter-
minacion y la opacidad confieren a las politicas reformistas una gran plas-
ticidad y abstraccion: de ahi que puedan funcionar como modelos politicos
creibles en los més variados contextos sociales. Conviene recordar, en este
sentido, que, mas alla de las apariencias y de los discursos, el paradigma de
la transformacion reformista siempre fue mas internacional y transnacional
que el de la transformacion revolucionaria.

El Estado nacional desempefié su funcién central en el cambio social
reformista a través de tres estrategias basicas: acumulacién, confianza y
legitimacion o hegemonia. Mediante las estrategias de acumulacién, consi-
guid estabilizar la produccion capitalista. Con las estrategias de confianza,
estabilizé las expectativas de los ciudadanos, contrarrestando los riesgos
derivados de las externalidades de la acumulacion social y del distancia-
miento entre las acciones técnicas y sus efectos, es decir, el contexto inme-
diato de las interacciones humanas. Con las estrategias de hegemonia, el
Estado afianzé la lealtad de las distintas clases sociales para con la gestién
estatal de las oportunidades y de los riesgos, garantizando asi su propia
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estabilidad, ya sea como entidad politica o como entidad administrativa.
Veamos con mas detalle el ambito de intervencion social de cada una de
estas estrategias estatales, asi como la manera en que operan, en cada una
de ellas, la simetria entre repeticion y mejora y sus codigos binarios de
evaluacion politica.

El ambito de intervencidn social de la estrategia de acumulacion es el
de la mercantilizacién del trabajo, de los bienes y de los servicios. El mo-
mento de repeticion del cambio social es aqui la sostenibilidad de la acumu-
lacion y el momento de mejora, el crecimiento econdmico. La evaluacién
politica sigue el cddigo binario “promover/restringir el mercado”. La estra-
tegia de hegemonia abarca, por su parte, tres ambitos sociales de interven-
cion: 1) la participacion y la representacion politicas, con su codigo binario
“democratico/antidemocratico”, su repeticion en la democracia liberal y su
mejora en el desarrollo de los derechos; 2) el consumo social, con su cédigo
“justo/injusto”: repeticion, en la paz social y mejora, en la equidad social; y,
3) el consumo cultural, la educacién y la comunicacién de masas: aqui el
codigo es “leal/desleal”, la repeticion, identidad cultural y la mejora, distri-
bucién de los conocimientos y de la informacién. La tercera estrategia, la
de la confianza, también abarca tres ambitos de intervencidn social: 1) los
riesgos en las relaciones internacionales, evaluados con el cédigo “amigo/
enemigo”; el momento de repeticién esta en la soberania y la seguridad
nacionales, y el de mejora, en la lucha por consolidar la posicion del pais en
el sistema mundial. 2) EI ambito de los riesgos en las relaciones sociales
(desde los delitos hasta los accidentes), sujeto a un doble cédigo binario:
“legallilegal”, “relevante/irrelevante”; la repeticion es aqui el orden juridi-
co vigente y la mejora, la prevencion de los riesgos y el incremento de la
capacidad represiva. Y, por ultimo, 3) los riesgos tecnoldgicos y los acciden-
tes medioambientales. En este ambito, los cédigos de evaluacién son “se-
guro/inseguro” y “previsible/imprevisible”, el momento de repeticion esta
en el sistema de expertos y el de mejora, en el desarrollo tecnolégico.

El paradigma reformista se basa en tres presupuestos: 1) los mecanis-
mos de repeticion y mejora son eficaces en el ambito del territorio nacional
y cuando no se producen interferencias externas ni turbulencias internas;
2) la capacidad financiera del Estado depende de su capacidad reguladoray
viceversa, ya que la seguridad y el bienestar social se consiguen producien-
do en masa productos y servicios bajo forma de mercancias (aunque no se
distribuyan a través del mercado); y, 3) los riesgos y los peligros que el
Estado gestiona con sus estrategias de confianza no son frecuentes y cuan-
do se producen lo hacen sin sobrepasar la escala que permite la interven-
cion politica y administrativa del Estado.

Estos tres presupuestos dependen, en Ultima instancia, de un metapre-
supuesto: el reformismo, en cuanto cambio social normal, no puede pen-
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sarse sin el contrapunto del cambio social anormal, es decir, la revolucion.
Lo mismo cabe decir de la revolucion. Del analisis de las grandes revolu-
ciones modernas se desprende que todas acaban recurriendo al reformis-
mo para consolidarse: consumada la ruptura revolucionaria, las primeras
medidas de los nuevos poderes invariablemente pretenden prevenir el es-
tallido de nuevos episodios revolucionarios acudiendo para ello a la légica
reformista de la repeticién y mejora. Analizadas retrospectivamente, las
revoluciones aparecen asi como momentos inaugurales del reformismo, ya
que éste solo tiene sentido politico en cuanto proceso posrevolucionario.
Aungue su objetivo sea prevenir el estallido de la revolucion, su légica es la
de la anticipacion de la situacion posrevolucionaria.

LA CRISIS DEL REFORMISMO

Venimos asistiendo, desde la década de los ochenta, a la crisis del paradig-
ma del cambio normal. La simetria entre repeticién y mejora se ha roto y
la repeticidon ha pasado a percibirse como la Gnica mejora posible. El juego
de la suma positiva ha sido sustituido por el de la suma cero y los procesos
sociales de exclusion predominan sobre los de inclusion. Uno tras otro, los
presupuestos del reformismo social han quedado en entredicho. El capita-
lismo global y su brazo politico, el Consenso de Washington, han deses-
tructurado los espacios nacionales del conflicto y la negociacion, han minado
la capacidad financieray reguladora del Estado y han aumentado la escala
y frecuencia de los riesgos hasta deshacer la viabilidad de la gestién nacio-
nal. La articulacion reformista de las tres estrategias del Estado —acumu-
lacién, hegemoniay confianza— se ha ido disgregando para verse sustituida
por una articulacion nueva, enteramente dominada por la estrategia de
acumulacion.

El Estado débil auspiciado por el Consenso de Washington sélo lo es en
lo que a las estrategias de hegemonia y confianza se refiere. En lo relativo
a la estrategia de acumulacion, el Estado resulta tener mas fuerza que
nunca, en la medida en que asume la gestion y legitimacion, en el espacio
nacional, de las exigencias del capitalismo global. No estamos, por lo tanto,
ante una crisis general del Estado, sino ante la crisis de un determinado
tipo de Estado. Esta nueva articulacion no representa, por otro lado, una
simple vuelta al principio de mercado, sino una articulacién mas directay
estrecha entre el principio del Estado y el del mercado. En realidad, la
debilidad del Estado no es un efecto secundario o perverso de la globalizacion
de la economia, sino el resultado de un proceso politico que intenta confe-
rir al Estado otro tipo de fuerza, una fuerza mas sutilmente ajustada a las
exigencias politicas del capitalismo global. Si durante la vigencia del refor-
mismo politico el Estado expreso su fuerza promoviendo interdependencias
no mercantiles, ahora esa fuerza se manifiesta en la capacidad de someter
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todas las interdependencias a la l6gica mercantil. Algo que el mercado no
podria hacer por si solo, salvo con graves riesgos de generar ingoberna-
bilidad.

Pero la crisis del reformismo se debe, ante todo, a la crisis de su meta-
presupuesto, la posrevolucién. Con la caida del muro de Berlin hemos pa-
sado de un periodo posrevolucionario a otro que podemos denominar
“posposrevolucionario”. Eliminado el contexto politico de la posrevolucion,
el reformismo perdi6 su sentido: dejé de ser posible porque dejo de ser
necesario (no dej6 de ser necesario porque dejara de ser posible). Y mien-
tras no se vislumbre otro momento revolucionario no habra nuevo para-
digma reformista. La quiebra de la tensién entre repeticion y mejora
—tensidn constitutiva del paradigma de la transformacion social—y la consi-
guiente conversion de la repeticion en Unica hipotesis posible de mejora,
trae consigo exclusion social y degradacién de la calidad de vida de la mayo-
ria de la poblacion. Pero no supone estancamiento. Presenciamos, al con-
trario, un movimiento intenso, cadtico, que extrema tanto las inclusiones
como las exclusiones y que ya no puede controlarse con el ritmo de repeti-
cion y mejora. Ya no es un cambio normal, pero tampoco es anormal. La
preocupacién por la reforma se ve relegada por la de la gobernabilidad. Se
trata del movimiento de cambio social propio de un periodo histoérico, el
nuestro, demasiado prematuro para ser prerrevolucionario y en exceso
tardio para ser posrevolucionario.

LA PRIMERA FASE: EL ESTADO IRREFORMABLE

El reformismo pretendia, al igual que la revolucion, transformar la socie-
dad. Las fuerzas sociales que lo promovian usaron el Estado como instru-
mento de transformacion social. Y como cada intervencion estatal en la
sociedad suponia una intervencién en el propio Estado, éste se transformé
profundamente a lo largo de los ultimos cincuenta afos. El fin del refor-
mismo social dio inicio al movimiento a favor de la reforma del Estado;
movimiento con dos fases principales. La primera partio, paradoéjicamente,
de la idea de que el Estado es irreformable: intrinsecamente ineficaz, para-
sitario y predador, el Estado sélo se reforma reduciéndolo al minimo que
permita asegurar el funcionamiento del mercado. Su propension al fracaso
y su capacidad para causar dafios solo se limitan reduciendo su tamarfio y el
ambito de su actuacion. Vuelve a surgir, en esta fase, el decimononico de-
bate en torno a las funciones del Estado. Se retoma la distincién entre sus
funciones exclusivas y aquellas que ha ido asumiendo por usurpacién o
competencia con otras instancias no estatales de regulacion social: distin-
cion que pretendia dar a entender que el Estado debia limitarse a ejercer
las funciones que le serian exclusivas.

Esta primera fase se prolong6 hasta los primeros afios de los noventa.
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Fue, al igual que el reformismo social, un movimiento de caracter global.
Impulsado por las instituciones financieras multilaterales y la accion con-
certada de los Estados centrales recurrié a unos dispositivos normativos e
institucionales que por su naturaleza abstracta y unidimensional resulta-
ron poderosos: deuda externa, ajuste estructural, control del déficit publi-
co y de la inflacion, privatizacion, desregulacion, amenaza de inminente
quiebra del Estado de bienestar y, sobre todo, del sistema de seguridad
social, subsiguiente (drastica) reduccion del consumo colectivo de protec-
cion social, etcétera.

Esta primera fase de reforma, la del Estado minimo, alcanz6 su punto
culminante con las convulsiones politicas de los paises comunistas de Eu-
ropa central y del este. Pero fue en esta misma region donde los limites de
su logica reformadora empezaron a manifestarse. La emergencia de las
mafias, la generalizacion de la corrupcion politica o la quiebra de algunos
de los Estados del llamado Tercer Mundo vinieron a subrayar el dilema
basico sobre el que se asienta la idea del Estado débil: como es el Estado el
que tiene que acometer su reforma, sélo un Estado fuerte puede producir
con eficacia su propia debilidad. Por otro lado, como toda desregulacion
nace de una regulacion, el Estado tiene que intervenir, paradéjicamente,
para dejar de intervenir.

Ante estas circunstancias se fue asentando la idea de que el capitalis-
mo global no puede prescindir del Estado fuerte. La fuerza estatal, necesa-
ria, debia ser distinta a la imperante durante la vigencia del reformismo,
con su reflejo en el Estado de bienestar o en el Estado desarrollista. El
problema del Estado no se resuelve, por lo tanto, reduciendo la cantidad de
Estado, sino modificando su naturaleza, para lo cual debe partirse de la
idea de que el Estado si es reformable. Esta premisa define el perfil general
de la segunda, y actual, fase del movimiento a favor de la reforma del
Estado.

LA SEGUNDA FASE: EL ESTADO REFORMABLE

En esta fase, el péndulo del reformismo pasa inequivocamente del refor-
mismo social impulsado por el Estado al reformismo estatal promovido por
sectores sociales con capacidad de intervencion en el Estado. Aparente-
mente simétrica, esta oscilacion esconde, sin embargo, una profunda asi-
metria: si el reformismo social fue un movimiento transnacional de baja
intensidad impulsado, dentro de cada espacio-tiempo nacional (la sociedad
nacional o el Estado nacién), por fuerzas sociales y politicas de ambito na-
cional, el reformismo estatal es un movimiento transnacional de alta in-
tensidad en el que las fuerzas que con mayor denuedo lo estan promoviendo
son ellas mismas transnacionales. La sociedad nacional es ahora el espa-
cio-miniatura de un escenario social global y el Estado nacional —sobre
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todo en la periferia del sistema mundial-, la caja de resonancia de unas
fuerzas que lo trascienden.

Esta segunda fase es social y politicamente mas compleja que la prime-
ra. La fase del Estado minimo, irreformable, estuvo completamente domi-
nada por lafuerzay los intereses del capitalismo global. Fue la edad de oro
del neoliberalismo. En los paises centrales, el movimiento sindical quedd
maltrecho por la disgregacion de la legislacion fordista; la izquierda mar-
xista, que desde los afios sesenta venia criticando el Estado de bienestar, se
vio desarmada para defenderlo, y los movimientos sociales —celosos de pre-
servar su autonomia frente al Estado y centrados en ambitos de interven-
cion social considerados marginales por el blogue corporativo sobre el que
se apoyaba el Estado de bienestar— no se sintieron llamados a defender el
reformismo que ese Estado protagonizaba.

En los paises semiperiféricos, donde el Estado desarrollista era a me-
nudo autoritario y represivo, las fuerzas progresistas concentraron sus
esfuerzos en propiciar transiciones a la democracia. Muchas medidas
neoliberales, al desmantelar el intervencionismo del Estado autoritario y
poder interpretarse en consecuencia como propiciatorias de democratiza-
cion, se beneficiaron de la legitimidad que el proceso de transicién politica
suscité entre la clase mediay los trabajadores de la industria. En los paises
periféricos, la desvalorizacién de los escasos productos que accedian al co-
mercio internacional, la deuda externay el ajuste estructural convirtieron
el Estado en una entidad inviable, un lumpen-Estado a merced de la bene-
volencia internacional.

La primera fase de reforma del Estado fue, por las razones indicadas,
un periodo de pensamiento Unico, de diagnosticos inequivocos y de terapias
de choque. Sin embargo, los resultados “disfuncionales” de este movimien-
to, las brechas aparecidas en el Consenso de Washington, la reorganizacion
de las fuerzas progresistas, asi como el fantasma de la ingobernabilidad y
de su posible incidencia en los paises centrales a través de la inmigracion,
de las epidemias o del terrorismo abrieron paso a la segunda fase. Todos
estos factores también contribuyeron a que el marco politico de esta nueva
fase sea mucho mas amplio, sus debates mas sistematicos y sus alternati-
vas mas creibles. En términos de ingenieria institucional, esta fase se asien-
ta, preferentemente, sobre dos pilares: la reforma del sistema juridico,
sobre todo del judicial, y la funcién del llamado tercer sector. En otra parte
(Santos 2001) me he ocupado de la reforma judicial. En el resto de este
capitulo centraré mi atencion en el tema del tercer sector.

EL TERCER SECTOR

“Tercer sector” es la denominacién, residual e imprecisa, con la que se
intenta dar cuenta de un vastisimo conjunto de organizaciones sociales
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que se caracterizan por no ser ni estatales ni mercantiles, es decir, todas
aquellas organizaciones sociales que, siendo privadas, no tienen fines lu-
crativos y que, aunque respondan a unos objetivos sociales, publicos o co-
lectivos, no son estatales: cooperativas, mutualidades, asociaciones no
lucrativas, ONG, organizaciones casi-no gubernamentales, organizaciones
de voluntarios, comunitarias o de base, etc. El nombre en lengua vernacula
de este sector varia de un pais a otro, en una variacion que no es soélo
terminoldgica sino que responde a las diferencias en la historia, las tradi-
ciones, la cultura o los contextos politicos entre los distintos paises. En
Francia se suele llamar “economia social”, en los paises anglosajones “sec-
tor voluntario” y “organizaciones no lucrativas” y en los paises del Tercer
Mundo predomina el calificativo de “organizaciones no gubernamentales”.

El tercer sector surgié en el siglo XIX en los paises centrales, en Euro-
pa sobre todo, como alternativa al capitalismo (Santos y Rodriguez 2003).
Aungue de heterogéneas raices ideoldgicas —desde las varias caras del so-
cialismo hasta el cristianismo social o el liberalismo— su proposito consis-
tia en articular nuevas formas de produccién y de consumo que o bien
desafiaban los principios de la ascendente economia politica burguesa, o
bien se limitaban a aliviar, a modo de compensacioén o contraciclo, el costo
humano de la Revolucién Industrial. Subyacia a todo este movimiento, al
que buena parte de la clase obreray de las clases populares se adscribid, el
proposito de contrarrestar el proceso de aislamiento al que el Estado y la
organizacion capitalista de la produccion y de la sociedad sometian al indi-
viduo. La idea de autonomia asociativa tiene, en este sentido, una importan-
cia fundamental en este movimiento. El principio de autonomia asociativa
ordena y articula los vectores normativos del movimiento: ayuda mutua,
cooperacién, solidaridad, confianza y educacion para formas de produccion,
de consumo y, en definitiva, de vida, alternativas.

No es este el lugar para trazar la evolucién de la economia social en el
siglo XX, tarea que he acometido en otro lugar (Santos y Rodriguez 2003).
Cabe tan sélo sefalar que si, por un lado, el movimiento socialista y comu-
nista renunci6 pronto a la economia social para sumarse a unos principios
y objetivos que consideré mas desarrollados y eficaces en la construccion
de una alternativa al capitalismo, por otro, las cooperativas y las mutuali-
dades consiguieron, en muchos paises europeos, consolidar importantes
margenes de intervencién en el ambito de la proteccion social.

Lo que aqui merece destacarse es que desde finales de los afios seten-
ta se ha producido, en los paises centrales, un renacer del tercer sector
o de la economia social. Este fendmeno no es un simple regreso al pasado
—algunos autores han hablado de “nueva economia social’—, por muy noto-
ria que puede resultar la presencia de los ecos, de los recuerdos o de la
cultura institucional del viejo tercer sector. Antes de detenerme en el sig-
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nificado politico de este resurgimiento, conviene mencionar que una de las
novedades mas destacadas del nuevo tercer sector es el hecho de que tam-
bién haya surgido con pujanza en los paises periféricos y semiperiféricos
del sistema mundial bajo la forma de las ONG, tanto de ambito nacional
como transnacional. Si en algunos de estos paises las ONG fueron el resul-
tado de la consolidacion, y a veces también del declive, de los nuevos movi-
mientos sociales, en otros, sobre todo en los mas periféricos, su aparicion
se debid al cambio en la estrategia de ayuda y cooperacion internacionales
de los paises centrales, una estrategia que pas6 a contar con actores no
estatales.

No resulta facil determinar el alcance politico de este resurgimiento.
La heterogeneidad politica que viene caracterizando al tercer sector desde
el siglo XIX se ha visto ahora potenciada por la simultanea presencia del
sector en paises centrales y periféricos, es decir, en contextos sociales y
politicos muy distintos. La unidad de analisis del fenémeno resulta igual-
mente problematica en la medida en que el tercer sector responde en los
paises centrales a fuerzas enddgenas mientras que en algunos paises
periféricos, sobre todo en los menos desarrollados, es ante todo el efecto
local de inducciones, cuando no de presiones e injerencias, internaciona-
les. Cabe decir, no obstante y en términos muy genéricos, que el renacer
del sector significa que el tercer pilar de la regulacion social de la moderni-
dad occidental, el principio de la comunidad, consigue deshacer la hegemo-
nia que los otros dos pilares, el principio del Estado y el del mercado, venian
compartiendo con distinto peso relativo segun el periodo histérico.

Rousseau fue el gran tedrico del principio de la comunidad. El ginebrino
lo concibi6é como el contrapunto indispensable al principio del Estado. Si
este principio establecia la obligacion politica vertical entre los ciudadanos
y el Estado, el de la comunidad afirmaba la obligacion politica horizontal y
solidaria entre ciudadanos. Para Rousseau, esta Ultima obligacion politica
es la originaria, la que establece el caracter inalienable de la soberania del
pueblo, soberania de la que deriva la obligacion politica para con el Estado.

Rousseau concibe la comunidad como un todo, de ahi sus reservas ante
las asociaciones y las corporaciones (por eso puede sorprender el que se
invoque al ginebrino como principal inspirador del principio de comuni-
dad). Lo cierto es que para Rousseau la comunidad es un todo y como todo
debe salvaguardarse. A tal fin, deben eliminarse los obstaculos que inter-
fieran las interacciones politicas entre ciudadanos, puesto que sé6lo de es-
tas interacciones puede surgir una voluntad general no distorsionada. Con
esta concepcidén de la soberania popular, Rousseau no necesita, a diferencia
del Montesquieu del Espiritu de las leyes, concebir las asociaciones y las
corporaciones como barreras contra la tirania del Estado. Al contrario, lo
que le preocupa es que las asociaciones y las corporaciones se puedan con-
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vertir en grupos que con su poder y privilegios distorsionen la voluntad
general en beneficio de intereses particulares. De ahi que sugiera que, de
haber asociaciones, éstas deberan ser pequenias, todo lo numerosas que se
pueday todas con similar poder. El planteamiento rousseauniano adquiere
hoy renovada actualidad. Cuando el tercer sector se invoca cada vez mas
como un antidoto contra la privatizacion del Estado de bienestar por parte
de grupos de interés corporativos, conviene recordar la advertencia de
Rousseau: el tercer sector también puede generar corporativismo.

El actual renacer del tercer sector podria interpretarse como una opor-
tunidad para que el principio de comunidad contraste sus ventajas compa-
rativas frente a los principios del mercado y del Estado; unos principios que
habrian fracasado en sus respectivos intentos histéricos de hegemonizar la
regulacion social: el principio del mercado durante la fase del capitalismo
desorganizado o liberal, el principio del Estado durante la fase del capitalis-
mo organizado o fordista. Pero esta interpretacién peca por su excesiva
superficialidad. En primer lugar, no esta nada claro que nos encontremos
ante el doble fracaso del Estado y del mercado. En segundo lugar, de existir
ese fracaso, resulta ain menos claro que el principio de comunidad siga
teniendo, después de un siglo de marginacién y de colonizacién por el Esta-
do y el mercado, la autonomia y la energia necesarias para liderar una
nueva propuesta de regulacion social, mas justa y capaz de restablecer
aquella ecuacion entre regulacion social y emancipacién social que fuera
matriz originaria de la modernidad occidental.

No parece que el principio del mercado esté en crisis. Al contrario, el
periodo actual puede interpretarse como una época de absoluta hegemonia
del mercado. La hubris con que la l6gica empresarial del beneficio ha ido
extendiéndose sobre areas de la sociedad civil hasta ahora respetadas por
la incivilidad del mercado (la cultura, la educacion, la religién, la adminis-
tracion publica, la proteccion social o la produccion y gestion de sentimien-
tos, atmasferas, emociones, gustos, atracciones, repulsas o impulsos) avala
la existencia de esa hegemonia. La mercantilizacion de la vida se esta con-
virtiendo en el Unico modo racional de afrontar la vida en un mundo mer-
cantil.

Por lo que al principio del Estado se refiere, no cabe duda de que la
crisis, en el centro como en la periferia, del reformismo social (o del
fordismo) implica la crisis de las formas politico-estatales vigentes en el
periodo anterior: el Estado de bienestar en el centro del sistema mundial,
el Estado desarrollista en la semiperiferia y periferia. Pero no se trata de
una crisis total del Estado, mucho menos de una crisis terminal como pre-
tenden las tesis mas extremistas en torno a la globalizacién. La persisten-
cia del caracter represivo del Estado, su protagonismo en los procesos de
regionalizacién supranacional y de liberalizacion de la economia mundial,
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su funcién de fomento y proteccion de aquellas empresas privadas que ejer-
cen funciones consideradas de interés publico, no parecen estar en crisis.
Lo que esta en crisis es su funcién en la promocion de las intermediaciones
no mercantiles entre ciudadanos. Una funcién que el Estado venia ejer-
ciendo principalmente a través de las politicas fiscales y sociales. La cre-
ciente exigencia de mejorar la sintonia entre las estrategias de hegemonia
y de confianza, por un lado, y las estrategias de acumulacion, por otro, bajo
el predominio de esta ultima, ha fortalecido todas aquellas funciones del
Estado que propician la difusion del capitalismo global.

Como se desprende del World Development Report, 1997 del Banco
Mundial, estas funciones estatales son cada vez mas importantes y exigen
para su desempefio un Estado fuerte. Lo que interesa, en este sentido, es
saber qué incidencia tiene este cambio en la naturaleza del Estado sobre la
produccidén de los cuatro bienes publicos que el Estado venia asumiendo en
el periodo anterior: legitimidad, bienestar social y econémico, seguridad e
identidad cultural. Cada uno de estos bienes publicos se asenté sobre una
articulacion especifica de las distintas estrategias estatales articulacion que
se ha roto. De ahi que cuando se habla de reforma del Estado, los proble-
mas que se plantean sean principalmente los dos siguientes: 1) dilucidar si
esos bienes son ineludibles y, 2) en el supuesto de que lo sean, saber cémo
van a producirse en el modelo de regulacién y en la forma politica en cier-
nes. La cuestion del tercer sector surge con fuerza y urgencia precisamen-
te en la respuesta a estos dos problemas. De ahi que al abordar el fenémeno
del tercer sector convenga partir de la consideracion de que lo que esta en
juego es, en definitiva, la nueva forma politica del Estado.

Para poder evaluar el posible aporte del tercer sector en este ambito se
debe, primero, encontrar respuesta a una cuestion antes referida: tras dé-
cadas de marginacion y de colonizacién ;de qué recursos dispone este sec-
tor para contribuir con credibilidad a la reforma del Estado? Para responder
esta pregunta puede resultar Gtil repasar los principales debates y reflexio-
nes suscitados en torno al tercer sector en las dos ultimas décadas. Como
se vera, el Estado siempre esta presente en esos debates, aunque no con la
centralidad que le atribuiremos en la parte final de este capitulo.

Conviene, ante todo, sefialar que los términos del debate difieren nota-
blemente a lo largo y ancho del espacio-tiempo del sistema mundial. En los
paises centrales, el contexto viene marcado ante todo por la crisis, desde
finales de la década de los setenta, del Estado de bienestar. La interpreta-
cién neoliberal de esta crisis aposté por la decidida privatizacion de los servi-
cios sociales prestados por el Estado (seguridad social, sanidad, educacion,
vivienda), asi como por la privatizacion de los servicios de seguridad pu-
blica y penitenciaria. La eficiencia del mercado en la gestién de los recur-
sos se consider6 indiscutiblemente superior al funcionamiento burocratico
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del Estado. Pero la eficacia del mercado en la gestién de los recursos con-
trasta con su absoluta ineficacia (cuando no, perversidn) en la distribucion
equitativa de los recursos (distribucién antes confiada al Estado). No obs-
tante, las organizaciones sociales y politicas de corte progresista, aunque
desarmadas para defender una administracion publica del Estado que ellas
mismas habian criticado, han conseguido mantener vigente la tensién poli-
tica entre eficacia y equidad. El tercer sector surgié entonces para hacerse
cargo de esa tension y administrar los compromisos entre sus extremos.

El recurso del tercer sector en un momento de gran turbulencia insti-
tucional no deja de ser sorprendente. En efecto, durante mucho tiempo se
pensé que una de las limitaciones propias del sector estribaba en la rigidez
institucional de sus organizaciones (por entonces sobre todo cooperativas y
mutualidades), rigidez inadecuada para responder a los desafios de un cam-
bio social acelerado, que contrastaba con la flexibilidad del mercadoy de un
Estado que con la ductilidad de su sistema juridico conseguia abarcar nue-
vas areas de intervencién social. Sin embargo, desde la década de los se-
tenta, esta rigidez institucional o parece haber desaparecido o dejado de
ser relevante. Algunos autores han sefialado que la popularidad del sector
se debe, precisamente, a su plasticidad conceptual. Como dicen Anheier y
Seibel, “el amplio abanico de caracteristicas sociales y econémicas al que
da cabida el término ‘tercer sector’, permite a los politicos hacer uso de
aquellos elementos o aspectos del sector que avalan su critica y su inter-
pretacion de la crisis del Estado de bienestar” (1990, 8).

Esta ductilidad conceptual, politicamente Gtil, dificulta la sistematiza-
cion de los analisis y las comparaciones internacionales e intersectoriales.
Como dice Defourny,

la pluralidad de soluciones juridicas, la dificultad para encontrar
términos equivalentes en las distintas lenguas, las distintas tradi-
ciones de asociacionismo y los distintos contextos sociales, cultura-
les y politicos... (permiten que) el tercer sector pueda entenderse
internacionalmente como teniendo, al mismo tiempo, una identidad
bien definida y flexibilidad para manifestarse en funcion de las cir-
cunstancias (1992, 46).

Pero mas alla de la ambigliedad conceptual del tercer sector, lo cierto
es que en los paises centrales su resurgimiento esta ligado a la crisis del
Estado de bienestar. Esto significa que el sector no renace en un contexto
de intensas luchas sociales y politicas en pro de la sustitucion del Estado de
bienestar por formas mas desarrolladas de cooperacion, solidaridad y parti-
cipacion, sino que renace coincidiendo con el inicio de una fase de retrai-
miento de las politicas progresistas, cuando los derechos humanos de la
tercera generacion —los derechos econémicos y sociales conquistados por las
clases trabajadoras después de 1945— empiezan a ponerse en tela de juicio,
su sostenibilidad a cuestionarse y su recorte a considerarse inevitable.
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Esto significa, en los paises centrales, que el renacer de un tercer sec-
tor capaz de atender mejor que el Estado la dimensién social no responde a
un proceso politico de caracter autébnomo. No cabe duda de que las organi-
zaciones del tercer sector aprovecharon el momento politico para reforzar
su accién de lobby frente al Estado y conseguir ventajas y concesiones para
desarrollar sus intervenciones; también es cierto que muchas de estas nue-
vas iniciativas del tercer sector surgieron inicialmente de cooperativas de
desempleados, del control obrero de empresas en quiebra o abandonadas,
de iniciativas locales para promover la reinsercion de trabajadores y fami-
lias afectadas por la crisis y la reestructuracion industriales, etc. El re-
nacer del tercer sector fue, por lo tanto, el resultado del vacio ideologico
generado por una doble crisis: la de la socialdemocracia, que sostenia el
reformismo social y el Estado de bienestar, por un lado, y la del socialismo,
por otro, que durante décadas se erigi6 como alternativa a la socialdemo-
cracia 'y, también, como obstaculo frente al desmantelamiento de ésta por
las fuerzas conservadoras.

Podemos concluir que el tercer sector surge, en los paises centrales,
en un contexto de crisis, de expectativas decrecientes respecto de la capa-
cidad del Estado para seguir produciendo los cuatro bienes publicos antes
mencionados. Este contexto sugiere que existe un claro riesgo de que el
tercer sector se consolide, no por los valores adscritos al principio de comu-
nidad (cooperacion, solidaridad, participacion, equidad, transparencia, de-
mocracia interna), sino para actuar como apaciguador de las tensiones
generadas por los conflictos politicos resultantes del ataque neoliberal a
las conquistas politicas logradas por los sectores progresistas y populares
en el periodo anterior. De ser asi, el tercer sector podria convertirse en la
“solucidon” a un problema insoluble y el mito del tercer sector podria estar
condenado al mismo fracaso que ya conocieron el mito del Estado y, antes,
el del mercado. Esta advertencia, lejos de minimizar las potencialidades
del tercer sector en la construccion de una regulacién social y politica mas
solidaria y participativa, pretende tan solo sefialar que las oportunidades
que se le presentan en este ambito no estan exentas de riesgo.

El contexto del debate en torno al tercer sector es muy distinto en los
paises periféricos y semiperiféricos. Destacan aqui dos condiciones: 1) el
crecimiento acelerado desde la década de los setenta de las llamadas ONG
tenia escasos antecedentes locales, y 2) ese crecimiento ha venido induci-
do, sobre todo en los paises periféricos —el caso de los semiperiféricos es
mas complejo— principalmente por los paises centrales, cuando éstos empe-
zaron a canalizar sus ayudas al desarrollo a través de actores no estatales.

Por otro lado, el contexto politico en estos paises no es el de la crisis de
un inexistente Estado de bienestar sino el que viene configurado por el
objetivo de crear mercado y sociedad civil proporcionando unos servicios
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basicos que el Estado no estd, y a menudo nunca estuvo, en condiciones de
prestar. Entre 1975y 1985, la ayuda al desarrollo canalizada por las ONG
crecio un 1.400% (Fowler 1991, 55). EI nUmero de ONG pas6 en Nepal de
220 en 1990 a 1.210 en 1993, en TUnez de las 1.886 de 1988 a las 5.186 de
1991 (Hulme y Edwards 1997, 4). En Kenia, las ONG controlan entre el 30
y el 40% del gasto en desarrollo y el 40% del gasto sanitario (Ndegwa 1994,
23). En Mozambique, los programas de emergencia, la ayuda humanitaria
y otras actividades ligadas al desarrollo estan en gran medida controlados
por unas ONG internacionales que coordinan sus acciones con las (164 en
1996) ONG nacionales. La visibilidad nacional e internacional de las ONG
aumento claramente en los afios noventa a raiz de distintas Conferencias
de la ONU (Cumbre de la Tierra de Rio, 1992, o Conferencia sobre la Mu-
jer, celebrada en Beijing en 1995).

Al ser muy distintos los contextos politicos y funcionales del tercer
sector en el centro y en la periferia del sistema mundial, no sorprende que
también sean distintos los temas de debate suscitados en torno al sector en
uno y otro contexto. Existen, claro esta, algunos puntos coincidentes: el
renacer del tercer sector se produce en un contexto de expansién de una
ortodoxia transnacional, esto es, el neoliberalismo y el Consenso de Was-
hington. Por otro lado, parte del tercer sector de los paises centrales, las
ONG de ayuda al desarrollo, tiene un papel decisivo en la promocién, fi-
nanciacién y funcionamiento de las ONG de los paises periféricos y semi-
periféricos.

Una breve referencia a los temas de debate puede ayudar a esclarecer
los términos en que se plantea la refundacién o reinvencion solidaria y
participativa del Estado, asi como la funcion que el tercer sector puede
desempefiar en esa refundacion. Me referiré a cuatro debates destacados
en torno al tercer sector: su localizacion estructural entre lo publico y lo
privado; su organizacioén interna, transparencia y responsabilidad; las re-
des nacionales y transnacionales sobre las que se asienta; y, por dltimo,
sus relaciones con el Estado.

El debate sobre la localizacion estructural del tercer sector se centra en
la cuestién de dilucidar qué es lo que, en dltima instancia, lo distingue de
los tradicionales sectores publico y privado, considerando que la particu-
laridad del tercer sector se construye mediante la combinacion de carac-
teristicas pertenecientes tanto al sector publico como al privado. La
motivacién y la iniciativa de la accién colectiva del tercer sector lo asemeja
al sector privado, aunque en el primero el motor de la accion sea la coope-
raciony la ayuda mutuay en el segundo el afan de lucro. Esta caracteristi-
ca permite atribuir al tercer sector una eficiencia en la gestion de los
recursos parecida a la del sector privado capitalista. Pero, la ausencia de
afan de lucro, la orientacion hacia un interés colectivo distinto del privado
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(ya sea de quien presta —o contribuye para que se preste— el servicio como
del que lo recibe), la gestién democratica e independiente, la distribucion
de recursos basada en valores humanos y no en valores de capital, son
caracteristicas que acercan el tercer sector al sector publico estatal y per-
miten considerar que el tercer sector esta capacitado para combinar la
eficiencia con la equidad.

Estas caracteristicas son, claro esta, muy genéricas y se formulan como
tipos ideales. En el terreno empirico, las distinciones son mas complejas.
En primer lugar, hay organizaciones que por el tipo de servicio que prestan
o los productos que ofrecen, estan mucho mas cerca del sector privado que
del publico. Este es el caso, por ejemplo, de las cooperativas de trabajado-
res; pero incluso aqui deben establecerse distinciones (Santos y Rodriguez
2003). Si las pequefias y medianas cooperativas suelen ser intensivas en
trabajo (al ser muchas veces el resultado del downsizing de empresas capi-
talistas) y suelen incentivar la participacion del trabajador en la propiedad,
en la gestion y en el beneficio, las grandes cooperativas no se distinguen
tanto de las grandes empresas capitalistas, aunque ofrezcan precios redu-
cidos a sus socios y distribuyan un mayor porcentaje de sus beneficios. Por
ejemplo, en el caso de las mutualidades, su l6gica del seguro es en general
muy distinta a la del seguro privado. Ademas de que los gastos corrientes
tienden a ser reducidos, se favorece la solidaridad entre asegurados, de
modo que los asegurados de bajo riesgo contribuyen a los seguros de los de
alto riesgo.

Otras organizaciones del tercer sector se dedican a actividades o pres-
tan servicios que no tienen facil traduccién en términos monetarios, como
en el caso del trabajo humanitario, de la ayuda de emergencia o de la edu-
cacion popular. Se trata de organizaciones que, en la linea continua que va
del sector privado al publico, estan mas proximas al polo publico. En los
paises centrales y semiperiféricos estas organizaciones suelen prestar ser-
vicios que anteriormente prestaba el Estado, mientras que en los paises
periféricos prestan servicios hasta entonces inexistentes o que aseguraban
las comunidades. En este Gltimo caso, tiene indudable interés la funcién de
las asociaciones de crédito, crédito informal o crédito rotatorio como ex-
presion mas formalizada de mecanismos tradicionales de crédito mutuo
entre clases populares, tanto rurales como urbanas.

La localizacién estructural del tercer sector resulta alin mas compleja
en el caso de aquellas organizaciones que, aunque legalmente adscritas al
tercer sector, nada tienen que ver con su filosofia. Este es el caso de las
organizaciones de fachada, cuya logica interna se rige basicamente por el
afan de lucro, pero que se organizan bajo la forma del tercer sector para
facilitar su aceptacién social, obtener subvenciones, acceder al crédito o a
beneficios fiscales. Existen, asimismo, organizaciones duales con partes
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que se rigen por la légica de la solidaridad o del mutualismo y otras por la
del capital. La reflexion en torno a la localizacion estructural del tercer
sector sirve, en suma, para especificar las condiciones bajo las cuales pue-
de el sector contribuir a la reforma del Estado. Se trata, en definitiva, de
un ejercicio de redefinicion de los limites entre lo pablico y lo privado, y de
la estructuracion y calidad democraticas de la esfera publica, especialmen-
te en lo que atafie a los grupos sociales preferentemente atendidos por las
acciones de las organizaciones del tercer sector, es decir, las clases medias-
bajas y los excluidos y marginados.

El segundo debate se refiere a la organizacién, a la transparenciay a
los mecanismos de responsabilidad del tercer sector. La diversidad de orga-
nizaciones englobadas por el sector es enorme. Si algunas disponen de una
organizacion altamente formalizada, otras son bastante informales; si unas
tienen asociados a los que restringen su actividad, otras no los tienen o, de
tenerlos, no limitan sus actividades a los mismos. El origen de la orga-
nizacién tiene aqui una importancia crucial. Asi, en los paises centrales,
deben distinguirse las organizaciones que vienen funcionando desde hace
décadas de aquellas que surgieron en el contexto politico de los afios seten-
ta. Las primeras, generalmente de origen obrero o filantropico, suelen ser
organizaciones de asociados, con una elevada formalizacion en sus estilos
de actuacién y de organizacion, mientras que las segundas o resultan de
las recientes reestructuraciones de la economia global y restringen su ac-
cion a sus asociados, o son el resultado de la evolucion de los nuevos movi-
mientos sociales y extienden su accion mas alla de sus miembros a través
de estructuras ligeras y descentralizadas y de actuaciones informales.

La estructura interna de las organizaciones varia mucho en lo que a
democracia interna, participacion y transparencia se refiere. En los paises
periféricos y semiperiféricos las pautas normativas de las organizaciones
se ven claramente condicionadas por las fuentes de financiacién de sus
actividades —casi siempre donantes extranjeros—y por las exigencias de los
donantes respecto a la orientacion, a la gestion y a los mecanismos de
responsabilidad de sus actividades. En estos casos, suele establecerse un
conflicto que, debido a su persistencia, cabe calificar como estructural: el
conflicto entre lo que puede denominarse la responsabilidad ascendente y
la responsabilidad descendente. La responsabilidad ascendente se refiere a
la rendicién de cuentas ante, y satisfaccion de las exigencias planteadas
por, los donantes internacionales, donantes que, en ocasiones, también son
ONG. Como la continuidad de la financiacién suele depender de la satis-
faccién de estas exigencias, la responsabilidad ascendente se convierte en
un poderoso condicionante de las prioridades y de la orientacion de la ac-
tuacion de las organizaciones receptoras. La autonomia frente al Estado
nacional suele conseguirse asi a cambio de depender de los donantes ex-
tranjeros.
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La responsabilidad ascendente entra a menudo en conflicto con la des-
cendente, es decir, con la toma en consideracion de las exigencias, priori-
dades y orientaciones de los miembros de las organizaciones o de las
poblaciones por ellas atendidas y ante las cuales las organizaciones tam-
bién deben responder. Siempre que se produce un conflicto, las organiza-
ciones deben buscar compromisos que den preferencia a una u otra de las
responsabilidades. En casos extremos, la sujecion a los donantes se aparta
de la organizacion de su publico y de su base; por el contrario, una atencion
prioritaria a estos ultimos puede suponer la pérdida de apoyo del donante.
Los conflictos de responsabilidad siempre acaban condicionando, por una u
otra via, la democracia interna, la participacion y la transparencia de las
organizaciones.

En los paises periféricos la cuestion de la responsabilidad descendente
se manifiesta en otra faceta importante y no directamente ligada al conflic-
to con la responsabilidad ascendente. Se trata de la superposicion de las
organizaciones formales sobre las ancestrales redes informales de solidari-
dad y de ayuda mutua propias de las sociedades rurales. En estos paises, el
tercer sector suele representar un principio “derivado” de comunidad, relati-
vamente artificial y débil frente a las tradicionales experiencias, estructu-
rasy practicas comunitarias. De ahi que pueda generarse un distanciamiento
entre las organizaciones y las comunidades por el que los recursos de las
primeras se transforman en ejercicios de represiva benevolencia, mas o
menos paternalista, sobre las segundas.

Los conflictos de responsabilidad también existen en los paises centra-
les, pero responden a otras causas. Aqui, la responsabilidad ascendente es
la que debe rendirse ante el Estado, laiglesia o las élites locales que formal
o informalmente se apropian de las organizaciones. Cuando estas élites
proceden de sectores religiosos conservadores —como ocurre en Portugal
con muchas instituciones privadas de solidaridad social—, existe el peligro
de que la autonomia externa de las organizaciones no sea sino la otra cara
de un autoritarismo interno. Los derechos de los asociados y las poblacio-
nes beneficiadas se transforman, entonces, en benevolencia represiva, la
libertad, en subversion, y la participacion, en sujecién. Si las exigencias de
democracia interna, participacion y transparencia no se toman en serio, el
tercer sector facilmente puede convertirse, por estos y otros mecanismos,
en una forma de despotismo descentralizado. La transformacion de los aso-
ciados o beneficiarios en clientes o consumidores no atenuda el riesgo de
autoritarismo sino que puede llegar a potenciarlo, sobre todo cuando se
trata de grupos sociales vulnerables.

El tercer debate se refiere al tipo de relaciones que mantienen entre
ellas las organizaciones del tercer sector y a la incidencia de esas relaciones
en el fortalecimiento del sector. En términos genéricos este debate aborda
lo que cabria denominar el cuasi-dilema al que se enfrenta el sector: aun-
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que sus objetivos son de tipo universalista, publico o colectivo, lo cierto es
que sus interacciones cooperativas, ya sea por la especificidad del ambito
de actuacion, ya sea por la delimitacién de las poblaciones o de la base
social atendidas, siempre se encuentran confinadas. El establecimiento de
uniones, asociaciones, federaciones, confederaciones o redes entre las or-
ganizaciones permite compatibilizar la vocacion universalista con la practi-
ca particularista, maximizando la vocacién sin desnaturalizar la accién.

También en este debate difiere el contexto segun se trate de paises
centrales o de paises periféricos y semiperiféricos. En los primeros, el de-
bate se centra ante todo en las vias para conseguir, especialmente en aque-
llos sectores en competencia mas directa con el sector capitalista, economias
de escala sin desnaturalizar la filosofia ni la democracia internay sin elimi-
nar la especificidad de cada organizacion y de su base social. Como se ha
visto, en los paises periféricos y semiperiféricos el debate se ha centrado
ante todo en las determinantes relaciones entre las ONG nacionales y las
de los paises centrales. Si se rigen por unas reglas respetuosas con la autono-
miay laintegridad de las distintas organizaciones involucradas, estas rela-
ciones pueden llegar a ser el cimiento de las nuevas formas de globalizacion
contrahegemonica. Como expliqué en el capitulo 6, por globalizacién contra-
hegemonica entiendo la actuacién transnacional de aquellos movimientos,
asociaciones y organizaciones que defienden intereses y grupos relegados
0 marginados por el capitalismo global. Esta globalizacién contrahegeménica
es fundamental a la hora de organizar y difundir estrategias politicas efica-
ces, de crear alternativas al comercio libre mediante el comercio justo y de
garantizar el acceso de las ONG de los paises periféricos al conocimiento
técnico y a las redes politicas sobre las que se asientan las politicas
hegemonicas que afectan a sus paises.

Estas relaciones han cambiado en los Gltimos afios debido a dos facto-
res: por un lado, la ayuda internacional ha ido perdiendo importancia para
los paises centrales, especialmente la ayuda de no emergencia destinada a
proyectos estructurales de inversion social y politica; por otro, los donan-
tes estatales o0 no estatales han ido delegando en las ONG de sus paises la
relacion con las ONG de los paises periféricos (Hulme y Edwards 1997).

La importancia de la reflexion en torno a las relaciones y las redes,
tanto nacionales como internacionales, en el seno del tercer sector reside
en que sirve para contrastar perspectivas opuestas: aquellas que preten-
den transformar el sector en una fuerza de combate y resistencia contra
las relaciones de poder autoritarias y desiguales, que caracterizan al siste-
ma mundial, y aquellas que intentan convertirlo en un instrumento décil,
solo aparentemente benévolo, de esas relaciones de poder.

El cuarto y ultimo debate se centra en las relaciones entre el tercer
sector y el Estado nacional. Se trata del debate que aqui mas nos interesa.
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Como he sefnalado, histéricamente el tercer sector surgié celoso por man-
tener su autonomia frente al Estado y cultivé una posicién politica de dis-
tanciamiento, cuando no de hostilidad, ante él. En los paises centrales, el
Estado de bienestar, aunque vacié o bloqued, con su consolidacion, las po-
tencialidades de desarrollo del tercer sector, también permitio, a través de
sus procesos democraticos, que el tercer sector mantuviera su autonomia
y, al mismo tiempo, se acercara al Estado y cooperara con él. En muchos
paises, el tercer sector, a menudo vinculado a los sindicatos, se benefici6 de
politicas de diferenciacion positiva y pudo consolidar importantes comple-
mentariedades con el Estado en el ambito de las politicas sociales.

En los paises periféricos y semiperiféricos, las limitaciones del Estado
de bienestar, las vicisitudes de la democracia —casi siempre de baja intensi-
dad e interrumpida por periodos mas o menos prolongados de dictadura—y
los procesos que dieron lugar al tercer sector, hicieron que sus relaciones
con el Estado fueran mucho mas inestables y problematicas: desde la pro-
hibicion o fuerte restriccion de las acciones de las organizaciones hasta la
conversion de las mismas en simples apéndices o instrumentos de la ac-
cion estatal.

La cuestion central aqui es la de determinar la funciéon que el tercer
sector puede desemperiar en las politicas publicas. Como se vera, esto de-
pende tanto del propio sector como del Estado, pero también del contexto
internacional en que uno y otro operen, de la cultura politica dominante y
de las formas y niveles de movilizacion y de organizacion social.

Esta funcion puede limitarse a la ejecucion de politicas publicas, pero
también puede abarcar la seleccidon de prioridades politicas e incluso la
definicidn del programa politico (Thomas 1996). Por otro lado, esta funcion
puede desempefarse desde la complementariedad o desde la confrontacion
con el Estado. Bebbington y Farrington distinguen tres posibles tipos de
relacion en los que el tercer sector puede convertirse en: 1) instrumento
del Estado, 2) amplificador de los programas estatales o 3) asociado en las
estructuras de poder y coordinacion (1993, 212-5).

En los paises periféricos, la situacion en la Gltima década ha generado
grandes turbulencias en las relaciones entre el tercer sector y el Estado. Si
los objetivos tradicionales consistian en preservar la autonomia e integri-
dad de las organizaciones y luchar para que su funcién se extendiera, mas
alla de la ejecucién de las politicas, a la participacion en la definicién de las
mismas, hoy en dia la virtual quiebra a la que se enfrentan algunos paises
ha invertido el problema. EIl reto consiste ahora en preservar la autono-
mia, incluso la soberania, del Estado frente a las ONG transnacionales y
en garantizar la participacion del Estado, ya no sélo en la ejecucion sino en
la definicion de las politicas sociales adoptadas por las organizaciones en su
territorio.
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Las relaciones entre el Estado y el tercer sector son, por lo tanto, ade-
mas de diversas dentro del sistema mundial, complejas e inestables. Con-
viene tener esto presente cuando, como seguidamente haremos, se analiza
la posible participacién del tercer sector en la reforma del Estado.

LA REFORMA DEL ESTADO Y EL TERCER SECTOR

La actual fase de la reforma estatal es compleja y contradictoria. Bajo el
mismo calificativo de “reinvencién del Estado” caben dos concepciones dia-
metralmente opuestas: las que denomino del “Estado-empresario” y del
“Estado como novisimo movimiento social”.

La concepcién del Estado-empresario guarda muchas afinidades con la
filosofia politica imperante en la primera fase de la reforma estatal, la fase
del Estado irreformable. Esta concepcidon plantea dos recomendaciones
basicas: privatizar todas las funciones que el Estado no debe desempenar
con exclusividad y someter la administracion publica a los criterios de efi-
ciencia, eficacia, creatividad, competitividad y servicio a los consumidores
propios del mundo empresarial. Subyace aqui el propdsito de encontrar
una nuevay mas estrecha articulacién entre el principio del Estado y el del
mercado, bajo el liderazgo de este ultimo. La sistematizacién mas conocida
y difundida de esta concepcion esta en el libro Reinventing Government, de
David Osborne y Ted Gaebler, publicado en 1992 (y en el que se inspiro6 la
reforma de la administracién publica promovida por la administraciéon Clinton
con base en el “Informe Gore” presentado por el vicepresidente Al Gore en
1993). Parecida concepcidn subyace, con algunos matices, en las propues-
tas de reforma del Estado planteadas en los ultimos afios por el Banco
Mundial.

La segunda concepcion, la del “Estado como novisimo movimiento so-
cial”, parte de la idea de que ni el principio del Estado ni el de la comunidad
pueden garantizar aisladamente, vista la hubris avasalladora del principio
de mercado, la sostenibilidad de las interdependencias no mercantiles —en
ausencia de las cuales la vida en sociedad se convierte en una forma de
fascismo societal-. Esta concepcion, que desarrollo con mayor detenimiento
en el capitulo 8, propone una nueva y privilegiada articulacion entre los
principios del Estado y de la comunidad, bajo el predominio de este altimo.
Si la primera concepcién potencia los isomorfismos entre el mercado y el
Estado, esta segunda potencia los isomorfismos entre la comunidad y el
Estado.

Concebir el Estado como “novisimo movimiento social” puede, sin duda,
causar extrafeza. El calificativo sirve para indicar que las transformacio-
nes que esta conociendo el Estado han convertido en obsoletas las tradicio-
nales teorias liberal y marxista del Estado, hasta el punto en que, al menos
transitoriamente, el Estado se comprende hoy en dia mejor desde perspec-
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tivas tedricas antes usadas para analizar los procesos de resistencia o auto-
nomia, precisamente, frente al Estado.

La supuesta inevitabilidad de los imperativos neoliberales ha afectado
de modo irreversible el ambito y la forma del poder de regulacién social del
Estado. Este cambio no supone, sin embargo, una vuelta al pasado, ya que
solo un Estado posliberal puede acometer la desestabilizacion de la regula-
cion social posliberal. Esta desestabilizacién crea el anti-Estado dentro del
propio Estado. A mi entender, estas transformaciones son tan profundas
que, bajo la misma denominacién de Estado, esta surgiendo una nueva
forma de organizacién politica mas vasta que el Estado; una organizacion
integrada por un conjunto hibrido de flujos, redes y organizaciones donde
se combinan e interpenetran elementos estatales y no estatales, tanto na-
cionales, como locales y globales, del que el Estado es el articulador. Esta
nueva organizacion politica no tiene centro, la coordinacion del Estado fun-
ciona como imaginacion del centro. La regulacién social que surge de esta
nueva forma politica es mucho mas amplia y férrea que la regulacion pro-
tagonizada por el Estado en el periodo anterior, pero como es también mas
fragmentaria y heterogénea, tanto por sus fuentes como por su légica, se
confunde facilmente con la desregulacioén social. De hecho, buena parte de la
nueva regulacion social la producen, a través de subcontratacion politica,
distintos grupos y agentes en competencia que representan distintas con-
cepciones de los bienes publicos y del interés general.

En este nuevo marco politico, el Estado se convierte él mismo en una
relacion politica fragmentada y fracturada, poco coherente desde el punto
de vista institucional y burocratico, terreno de una lucha politica menos
codificada y regulada que la lucha politica convencional. Esta “descentracion”
del Estado significa no tanto su debilitamiento como si un cambio en la
naturaleza de su fuerza. El Estado pierde el control de la regulacién social,
pero gana el control de la metarregulacion, es decir, de la seleccion, coordi-
nacion, jerarquizacion y regulacién de aquellos agentes no estatales que,
por subcontratacion politica, adquieren concesiones de poder estatal. La
naturaleza, el perfil y la orientacion politica del control sobre la metarre-
gulacién se constituyen asi en el principal objeto de la actual lucha politica.
Esta lucha se produce en un espacio publico mucho mas amplio que el
espacio publico estatal: un espacio publico no estatal del que el Estado no
es sino un componente mas, si bien destacado. Las luchas por la democra-
tizacion de este espacio publico tienen asi un doble objetivo: la democrati-
zacion de la metarregulacion y la democratizacion interna de los agentes
no estatales de la regulacion. En esta nueva configuracién politica, la mas-
cara liberal del Estado como portador del interés general cae definitiva-
mente. El Estado se convierte en un interés sectorial sui géneris cuya
especificidad consiste en asegurar las reglas de juego entre los distintos
intereses sectoriales. En cuanto sujeto politico, el Estado pasa a caracteri-
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zarse mas por su emergencia que por su coherencia. De ahi que pueda
concebirse como un “novisimo movimiento social”.

Esta concepcion se traduce en las siguientes proposiciones fundamen-
tales:

1. Los conflictos de interés corporativos que configuraban el espacio pu-
blico, ya sea del Estado de bienestar o del desarrollista, resultan hoy en
dia liliputienses comparados con los conflictos entre los intereses sec-
toriales que compiten por la conquista del espacio publico no estatal. El
ambito de estos intereses sectoriales desborda el espacio-tiempo nacio-
nal, las desigualdades entre ellos son enormes y las reglas de juego
atraviesan una turbulencia constante.

2. Ladescentracion del Estado en la regulacion social neutralizé las posi-
bilidades distributivas de la democracia representativa de modo que
ésta empezd a coexistir, mas o menos pacificamente, con formas de
sociabilidad fascista que empeoran las condiciones de vida de la mayo-
ria de la poblacion al mismo tiempo que, en nombre de imperativos
transnacionales, trivializan ese empeoramiento.

3. En estas condiciones, el régimen politico democratico, al quedar confi-
nado en el Estado, ya no puede garantizar el caracter democratico de
las relaciones politicas en el espacio publico no estatal. La lucha
antifascista pasa asi a formar parte integrante del combate politico en
el Estado democratico, lucha que se resuelve articulando la democracia
representativa con la participativa.

4. En las nuevas condiciones, la lucha antifascista consiste en estabilizar
minimamente entre las clases populares aquellas expectativas que el
Estado dejo de garantizar al perder el control de la regulacién social.
Esta estabilizacion exige una nueva articulacion entre el principio del
Estado y el de la comunidad, una articulacion que potencie sus
isomorfismos.

El tercer sector emerge en esta articulacién como una fuerza poten-
cialmente antifascista en el espacio publico no estatal. Sin embargo, seria
inadecuado pensar que el tercer sector pueda, por si solo, transformarse
en un agente de la reforma democratica del Estado. Antes al contrario,
aislado el tercer sector puede contemporizar facilmente ya sea con el auto-
ritarismo del Estado o con el autoritarismo del mercado. Ante la ausencia
de una accion politica democratica que incida simultaneamente sobre el
Estado y sobre el tercer sector, puede facilmente confundirse como transi-
cion democratica, lo que no seria sino una transicion desde el autoritaris-
mo centralizado al autoritarismo descentralizado.

Sélo la simultanea reforma del Estado y del tercer sector, mediante la
articulacion entre democracia representativa y democracia participativa,
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puede dar efectividad al potencial democratizador de cada uno de ellos frente
a los fascismos pluralistas que intentan apropiarse del espacio publico no
estatal. Sélo asi podran alcanzar credibilidad politica los isomorfismos nor-
mativos entre el Estado y el tercer sector; los valores de la cooperacion, la
solidaridad, la democracia o la prioridad de las personas sobre el capital.

La principal novedad de la actual situacion esta en que la obligacion
politica vertical entre Estado y ciudadano ya no puede, debido a su debilita-
miento, asegurar por si sola la realizacion de esos valores; una realizacion
que, aunque siempre precaria en las sociedades capitalistas, fue, sin em-
bargo, suficiente para otorgar una minima legitimidad al Estado. A diferen-
ciade lo que ocurri6 con el Estado de bienestar, la obligacion politica vertical
ya no puede prescindir, si ha de pervivir politicamente, del concurso de la
obligacion politica horizontal propia del principio de comunidad. Esta ulti-
ma obligacion politica, aunque se reconozca en valores semejantes o
isomérficos a los de la obligacion politica vertical, asienta esos valores, no
en el concepto de ciudadania sino en el de comunidad. Sin embargo, ocurre
que aquellas condiciones que han debilitado el concepto de ciudadaniay su
consiguiente sentido vertical de la obligacion politica también estan debili-
tando el concepto de comunidad y su sentido horizontal de la obligacion
politica. La fuerza avasalladora del principio de mercado impulsado por el
capitalismo global hace zozobrar todas las interdependencias no mercanti-
les, tanto las que se generan en el contexto de la ciudadania como las que
lo hacen en el de la comunidad. De ahi la necesidad de lograr una nueva
congruencia entre la ciudadania y la comunidad que contrarreste el princi-
pio del mercado. Esta nueva congruencia es la que pretende alcanzar el
proyecto de reinvencién solidaria y participativa del Estado.

Este proyecto politico se basa en la asuncion de una doble tarea: refundar
democraticamente tanto la administracién puablica como el tercer sector.

La refundacion democratica de la administracion publica se sitda en
los antipodas del proyecto del Estado-empresario, especialmente en la ver-
sion de Osborne y Gaebler (1992). Si se recuerda que uno de los principales
mitos de la cultura politica estadounidense sostiene que el Estado es un
obstaculo para la economia, no sorprende que las propuestas que abogan
por el Estado-empresario, aparentemente destinadas a revitalizar la admi-
nistracion publica, hayan supuesto, en realidad, un ataque frontal contra
la misma, contribuyendo a debilitar ain mas su legitimidad en la sociedad
estadounidense. La nocion de empresa y, con ella, la de contractualizacion
de las relaciones institucionales ocupan una posicién hegemoénica en el
discurso contemporaneo sobre la reforma de las organizaciones (Du Gay
1996, 155). No cabe duda de que la redefinicién del gobierno y del servicio
publico en términos empresariales implica re-imaginar lo social como una
forma de lo econémico (Gordon 1991, 42-5).
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Para Osborne y Gaebler, el gobierno debe ser una empresa dedicada a
promocionar la competencia entre los servicios publicos; debe regirse por
la consecucidn de objetivos antes que por la obediencia a las normas; debe
preocuparse mas de la obtencion de recursos que de su gasto; debe conver-
tir a los ciudadanos en consumidores y debe descentralizar su poder si-
guiendo mecanismos de mercado y no mecanismos burocraticos (Du Gay
1996, 166). El modelo burocratico no responde adecuadamente a las exi-
gencias de la era de la informacion, del mercado global y de la economia
basada en los conocimientos y es demasiado lento e impersonal en la con-
secucion de sus objetivos.

La critica a la burocracia no surge, sin embargo, con la propuesta del
Estado-empresario y perdurara una vez desvanecida esa propuesta. No
obstante, lo que la actual critica tiene de especifico es su negativa a recono-
cer que muchos de los defectos de la burocracia se siguen de unas decisio-
nes que pretendian alcanzar objetivos politicos democraticos tales como la
neutralizacion de los poderes facticos, la equidad, la probidad, la
previsibilidad de las decisiones y de los agentes, la accesibilidad e indepen-
dencia de los servicios, etc. Al no reconocer estos objetivos, la critica evita
considerarlos y, por tanto, evaluar la capacidad de la gestién empresarial
para realizarlos. En estas condiciones, la critica a la burocracia, en lugar
de analizar los mecanismos que desviaron a la administracion publica de la
consecucion de esos objetivos, puede acabar transformando esos objetivos
en unos costos de transaccion que conviene reducir, incluso eliminar, en
nombre de la eficiencia, elevada a criterio Gltimo o Unico de la gestion del
Estado.

Quedan asi sin respuesta preguntas que desde el punto de vista de la
concepcion que aqui perfilo resultan fundamentales: ;como compatibilizar
la eficiencia con la equidad y la democracia? ;Cémo garantizar la indepen-
dencia de los funcionarios cuando la calidad de sus funciones depende ex-
clusivamente de la evaluacion que los consumidores hagan de los servicios
que prestan? ;Qué ocurre con los consumidores insolventes o con aquellos
sin capacidad para contrarrestar los desajustes burocraticos? ;Cuales son
los limites de la competencia entre los servicios publicos? ;Ddnde esta el
umbral en el que el afan de mejorar los resultados se convierte en nuevas
formas de privatizacion, cuando no de corrupcion, del Estado? ;Coémo se
estabilizan, en un contexto de inestabilidad, discrecionalidad y compe-
titividad, las expectativas de los ciudadanos respecto de cada uno de los
cuatro bienes politicos (legitimidad politica, bienestar social, seguridad e
identidad cultural)?

La refundacién democratica de la administracion publica pretende res-
ponder estas preguntas. La funcion del tercer sector en la consecucion de
este objetivo es crucial, pero, a diferencia de lo que puede parecer, la nueva
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articulacion entre el Estado y el tercer sector no supone necesariamente
complementariedad entre ambos ni mucho menos sustituciéon de uno por
otro. Dependiendo del contexto politico, la articulacién puede incluso re-
solverse como confrontacién u oposicidén. Uno de los casos mas recientes y
significativos esta en la lucha que las ONG de Kenia mantuvieron contra
un gobierno empefiado en promulgar la legislacién que las sometia al con-
trol politico del Estado. Unidas en red y con el apoyo de los paises donantes
y de ONG transnacionales, las ONG kenianas consiguieron forzar sucesi-
vas modificaciones legales abriendo asi nuevos espacios para su accién au-
ténoma, lo que, en el contexto politico de ese pais, significa nuevos espacios
para el ejercicio democratico. Pero la articulacién por confrontacion no se
limita a los Estados autoritarios, no democraticos. También en los Estados
democraticos, la confrontacion, sobre todo cuando pretende abrir nuevos
espacios de democracia participativa en contextos de democracia represen-
tativa de baja intensidad, puede constituirse en una via eficaz para contri-
buir a la reforma solidaria y participativa del Estado desde el tercer sector.

En los paises democraticos, la otra gran via de creacidon de un espacio
publico no estatal esta en la complementariedad entre el tercer sector y el
Estado. Conviene, sin embargo, no confundir complementariedad con susti-
tucidén. Esta ultima se asienta sobre una diferenciacion entre las funciones
del Estado: las exclusivas, por un lado, y las no exclusivas (o sociales), por
otro. Esta diferenciacion pretende, en Gltima instancia, dar a entender que
cuando el Estado demuestra no disponer en el ejercicio de las funciones no
exclusivas de una ventaja comparativa, deben sustituirlo instituciones priva-
das de caracter mercantil o pertenecientes al tercer sector. Esta diferencia-
cién no resulta en modo alguno concluyente. Del andlisis de la génesis del
Estado moderno se desprende que ninguna de las funciones del Estado le
fue originalmente exclusiva: la exclusividad de las funciones fue siempre el
resultado de una lucha politica. Si no hay funciones intrinsecamente exclu-
sivas tampoco hay, por lo tanto, funciones intrinsecamente no exclusivas.

En lugar de establecer esta distincién es preferible partir de los men-
cionados cuatro bienes publicos y analizar qué tipo de articulaciones entre
el Estado y el tercer sector, qué nuevas constelaciones politicas de caracter
hibrido pueden construirse en torno a cada uno de esos bienes. Las condi-
ciones varian para cada bien publico, pero en ninguno de ellos puede la
complementariedad o la confrontacién resolverse como sustitucion, toda
vez que sélo el principio del Estado puede garantizar un pacto politico de
inclusién basado en la ciudadania. Desde el punto de vista de la nueva
teoria de la democracia, resulta tan importante reconocer los limites del
Estado en el mantenimiento efectivo de ese pacto como su insustituibilidad
en la definicidon de las reglas de juego y de la légica politica que debe
inspirarlo. Los caminos para una politica progresista se perfilan hoy en dia
en la articulacion virtuosa entre la l6gica de la reciprocidad propia del prin-
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cipio de comunidad y la légica de la ciudadania propia del principio del
Estado. EI Estado como novisimo movimiento social es el fundamento y el
cauce de la lucha politica que transforme la ciudadania abstracta, facilmen-
te falsificable e inconducente, en un ejercicio efectivo de reciprocidad.

Pero para que esta lucha tenga sentido, la refundacién democratica de
la administracion publica debe complementarse con una refundacion de-
mocratica del tercer sector. El repaso de los principales debates en torno al
tercer sector dejd entrever que éste esta sujeto a los mismos vicios que se
vienen atribuyendo al Estado, aunque se considere que puede superarlos
con mayor facilidad. El debate sobre la localizacién estructural sefialé la
dificultad a la cual se enfrenta el tercer sector en el intento de conferir un
caracter genuino a sus objetivos, asi como su propension a la promiscui-
dad, ya sea con el Estado o con el mercado. El debate sobre la organizacion
interna, la democracia y la responsabilidad indicé lo facil que resulta des-
naturalizar la participaciéon para convertirla en una forma mas o menos
benévola de paternalismo o autoritarismo. El debate sobre las relaciones
entre las organizaciones adscritas al tercer sector indic6 la dificultad de
alcanzar una coherencia minima entre el universalismo de sus objetivos y
las escalas de su accion y de su organizacion. Por Gltimo, el debate sobre
las relaciones del tercer sector con el Estado indic6 que el desarrollo de la
democracia, de la solidaridad y de la participacién, pretendido por la nueva
articulacion entre el principio de la comunidad y el del Estado, s6lo es uno,
y no el mas evidente, de los posibles resultados de esas relaciones. Abun-
dan las experiencias de promiscuidad antidemocratica entre el Estado y el
tercer sector, en el que el autoritarismo centralizado del Estado se apoya
en el autoritarismo descentralizado del tercer sector y cada uno de ellos
usa al otro como excusa para rehuir responsabilidades ante sus respectivos
constituyentes, los ciudadanos en el caso del Estado, los asociados o las
comunidades en el caso del tercer sector.

Confiar a un tercer sector que aun no se ha democratizado en profundi-
dad la tarea de democratizar el Estado o, incluso, el espacio publico no
estatal, no seria sino una invitacion al fraude. De hecho, en muchos paises,
la democratizacion del tercer sector tendra que surgir de un acto origina-
rio, ya que el sector, tal y como aqui se ha definido, no existe y no cabe
esperar que surja de modo espontaneo. En estas situaciones, sera el propio
Estado el que deba promover la creacion del tercer sector mediante politi-
cas de diferenciacion positiva respecto del sector privado capitalista. El
perfil que adopten estas politicas indicara con claridad la naturaleza, demo-
cratica o clientelista, de los pactos politicos que se pretenden articular en-
tre el principio de comunidad y el principio del Estado.

Por lo tanto, cabe concluir que el paralelo entre los valores que subyacen
a estos dos principios —cooperacion, solidaridad, participacion, democracia
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y prioridad de la distribucion sobre la acumulacién— no se erige en punto
de partida sino en el resultado de una esforzada lucha politica por la demo-
cracia; una lucha que solo lograra tener éxito en la medida en que sepa
denunciar los proyectos de fascismo social que subrepticiamente se infil-
tran y esconden en su seno.
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CAPITULO 8

Reinventar la democracia”

EL CONTRATO SOCIAL DE LA MODERNIDAD

I contrato social es el metarrelato sobre el que se asienta la moderna

obligacion politica. Una obligacion compleja y contradictoria en tanto
establecida entre hombres libres, con el propdsito, al menos en Rousseau,
de maximizar, y no de minimizar, la libertad. El contrato social encierra,
por lo tanto, una tension dialéctica entre regulacion social y emancipacion
social, tensién que se mantiene merced a la constante polarizaciéon entre
voluntad individual y voluntad general, entre interés particular y bien co-
mun. El Estado-nacioén, el derecho y la educacidn civica son los garantes
del discurrir pacifico y democratico de esa polarizacion en el seno del ambi-
to social que ha venido a llamarse sociedad civil. El procedimiento l6gico
del que nace el caracter innovador de la sociedad radica, como es sabido, en
la contraposicion entre sociedad civil y estado de naturaleza o estado natu-
ral. De ahi que las conocidas diferencias entre las concepciones del contra-
to social de Hobbes, Locke y Rousseau tengan su reflejo en distintas
concepciones del estado de naturalezal: cuanto mas violento y anarquico
sea éste, mayores seran los poderes atribuidos al Estado resultante del
contrato social. Las diferencias entre Hobbes, por un lado, y Locke y Rou-
sseau, por el otro, son, en este sentido, enormes. Comparten todos ellos,
sin embargo, la idea de que el abandono del estado de naturaleza para
constituir la sociedad civil y el Estado modernos representa una opcién de
caracter radical e irreversible. Segun ellos, la modernidad es intrinseca-
mente problematica y rebosa de unas antinomias —entre la coercién y el
consentimiento, la igualdad y la libertad, el soberano y el ciudadano o el

*  Publicado en Reinventar la democracia (1999). Madrid: Sequitur.

1 Para un andlisis pormenorizado de las distintas concepciones del contrato social véase Santos,
(1995, 63-71).
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derecho natural y el civil- que sélo puede resolver con sus propios medios.
No puede echar mano de recursos pre o antimodernos.

El contrato social se basa, como todo contrato, en unos criterios de
inclusion a los que, por logica, se corresponden unos criterios de exclusion.
De entre estos ultimos destacan tres. El primero se sigue del hecho de que
el contrato social sélo incluye a los individuos y a sus asociaciones; la natu-
raleza queda excluida; todo aquello que procede o permanece fuera del
contrato social se ve relegado a ese ambito significativamente llamado “es-
tado de naturaleza”. La Unica naturaleza relevante para el contrato social
es la humana, aunque se trate, en definitiva, de domesticarla con las leyes
del Estado y las normas de convivencia de la sociedad civil. Cualquier otra
naturaleza constituye una amenaza o representa un recurso. El segundo
criterio es el de la ciudadania territorialmente fundada. Sélo los ciudada-
nos son parte del contrato social. Todos los demas —ya sean mujeres, ex-
tranjeros, inmigrantes, minorias (y a veces mayorias) étnicas— quedan
excluidos; viven en el estado de naturaleza por mucho que puedan cohabi-
tar con ciudadanos. El tercer y ultimo criterio es el (de la) comercializacion
publica de los intereses. Sélo los intereses que pueden expresarse en la
sociedad civil son objeto del contrato. La vida privada, los intereses perso-
nales propios de la intimidad y del espacio doméstico quedan, por lo tanto,
excluidos del contrato.

El contrato social es la metafora fundadora de la racionalidad social y
politica de la modernidad occidental. Sus criterios de inclusion/exclusién
fundamentan la legitimidad de la contractualizacion de las interacciones
economicas, politicas, sociales y culturales. El potencial abarcador de la
contractualizacién tiene como contrapartida una separacion radical entre
incluidos y excluidos. Pero, aunque la contractualizacion se asienta sobre
una logica de inclusién/exclusién, su legitimidad deriva de la inexistencia
de excluidos. De ahi que estos ultimos sean declarados vivos en régimen de
muerte civil. La légica operativa del contrato social se encuentra, por lo
tanto, en permanente tensién con su ldgica de legitimacién. Las inmensas
posibilidades del contrato conviven con su inherente fragilidad. En cada
momento o corte sincronico, la contractualizacién es al mismo tiempo
abarcadora y rigida; diacrénicamente, es el terreno de una lucha por la
definicidn de los criterios y términos de la exclusién/inclusion, lucha cuyos
resultados van modificando los términos del contrato. Los excluidos de un
momento surgen en el siguiente como candidatos a la inclusion y, acaso,
son incluidos en un momento ulterior. Pero, debido a la lI6gica operativa
del contrato, los nuevos incluidos s6lo lo serédn en detrimento de nuevos o
viejos excluidos. EIl progreso de la contractualizacion tiene algo de sisifico.
La flecha del tiempo es aqui, como mucho, una espiral.

Las tensiones y antinomias de la contractualizacion social no se resuel-
ven, en dltima instancia, por la via contractual. Su gestion controlada de-
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pende de tres presupuestos de caracter metacontractual: un régimen ge-
neral de valores, un sistema comun de medidas y un espacio-tiempo privi-
legiado. EIl régimen general de valores se asienta sobre las ideas del bien
comun y de la voluntad general en cuanto principios agregadores de
interacciones y disposiciones sociales que permiten designar como “socie-
dad” las interacciones auténomas y contractuales entre sujetos libres e
iguales.

El sistema comUn de medidas se basa en una concepcién que convierte
el espacio y el tiempo en unos criterios homogéneos, neutros y lineales con
los que, a modo de minimo comUn denominador, se definen las diferencias
relevantes. La técnica de la perspectiva introducida por la pintura rena-
centista es la primera manifestacion moderna de esta concepcion. Igual-
mente importante fue, en este sentido, el perfeccionamiento de la técnica
de las escalas y de las proyecciones en la cartografia moderna iniciada por
Mercator. Con esta concepcion se consigue, por un lado, distinguir la natu-
raleza de la sociedad y, por otro, establecer un término de comparacién
cuantitativo entre las interacciones sociales de caracter generalizado y
diferenciable. Las diferencias cualitativas entre las interacciones o se igno-
ran o quedan reducidas a indicadores cuantitativos que dan aproximada
cuenta de las mismas. El dinero y la mercancia son las concreciones mas
puras del sistema comuUn de medidas: facilitan la medicion y comparacion
del trabajo, del salario, de los riesgos y de los dafios. Pero el sistema co-
mun de medidas va mas alla del dinero y de las mercancias. La perspectiva
y la escala, combinadas con el sistema general de valores, permiten, por
ejemplo, evaluar la gravedad de los delitos y de las penas: a una determina-
da graduacioén de las escalas en la gravedad del delito corresponde una
determinada graduacion de las escalas en la privacion de la libertad. La
perspectivay la escala aplicadas al principio de la soberania popular permi-
ten la democracia representativa: a un nimero x de habitantes correspon-
de un numero y de representantes. El sistema comUn de medidas permite
incluso, con las homogeneidades que crea, establecer correspondencias entre
valores antinémicos. Asi, por ejemplo, entre la libertad y la igualdad pue-
den definirse criterios de justicia social, de redistribucion y de solidaridad.
El presupuesto es que las medidas sean comunes y procedan por corres-
pondencia y homogeneidad. De ahi que la Unica solidaridad posible sea la
que se da entre iguales: su concrecion mas cabal esta en la solidaridad
entre trabajadores.

El espacio-tiempo privilegiado es el espacio-tiempo estatal nacional. En
este espacio-tiempo se consigue la maxima agregacion de intereses y se
definen las escalas y perspectivas con las que se observan y miden las
interacciones no estatales y no nacionales (de ahi, por ejemplo, que el go-
bierno municipal se denomine gobierno local). La economia alcanza su
maximo nivel de agregacidén, integracién y gestién en el espacio-tiempo
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nacional y estatal que es también el ambito en el que las familias organi-
zan su viday establecen el horizonte de sus expectativas, o de la falta de las
mismas. La obligacion politica de los ciudadanos ante el Estado y de éste
ante aquéllos se define dentro de ese espacio-tiempo que sirve también de
escala a las organizacionesy a las luchas politicas, a la violencia legitima y
a la promocion del bienestar general. Pero el espacio-tiempo nacional esta-
tal no es sélo perspectiva y escala, también es un ritmo, una duracién, una
temporalidad; también es el espacio-tiempo de la deliberacion, del proceso
judicial y, en general, de la accién burocratica del Estado, cuya correspon-
dencia mas isomorfica esta en el espacio-tiempo de la produccién en masa.

Por daltimo, el espacio-tiempo nacional y estatal es el espacio sefialado
de la cultura en cuanto conjunto de dispositivos identitarios que fijan un
régimen de pertenencia y legitiman la normatividad que sirve de referen-
cia a todas las relaciones sociales que se desenvuelven dentro del territorio
nacional: desde el sistema educativo a la historia nacional, pasando por las
ceremonias oficiales o los dias festivos.

Estos principios reguladores son congruentes entre si. Mientras que el
régimen general de valores es el garante Ultimo de los horizontes de ex-
pectativas de los ciudadanos, el campo de percepcion de ese horizonte y de
sus convulsiones depende del sistema comun de medidas. Perspectiva y
escala son, entre otras cosas, dispositivos visuales que crean campos de
visién y, por tanto, areas de ocultacién. La visibilidad de determinados
riesgos, dafos, desviaciones, debilidades tiene su reflejo en la identifica-
cion de determinadas causas, determinados enemigos y agresores. Unos y
otros se gestionan de modo preferente y privilegiado con las formas de
conflictividad, negociaciéon y administracion propias del espacio-tiempo na-
cional y estatal.

La idea del contrato social y sus principios reguladores constituye el
fundamento ideoldgico y politico de la contractualidad sobre la que se asien-
tan la sociabilidad y la politica de las sociedades modernas. Entre las carac-
teristicas de esta organizacion contractualizada, destacan las siguientes.
El contrato social pretende crear un paradigma sociopolitico que produzca
de manera normal, constante y consistente cuatro bienes publicos: legiti-
midad del gobierno, bienestar econdmico y social, seguridad e identidad
colectiva. Estos bienes publicos so6lo se realizan conjuntamente: son, en
ultima instancia, los distintos pero convergentes modos de realizar el bien
comun y la voluntad general. La consecucion de estos bienes se proyectd
histéricamente a través de una vasta constelacion de luchas sociales, entre
las que destacan las luchas de clase —expresion de la fundamental diver-
gencia de intereses generada por las relaciones sociales de produccién ca-
pitalista—. Debido a esta divergencia y a las antinomias inherentes al
contrato social (entre autonomia individual y justicia social, libertad e igual-
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dad), las luchas por el bien comun siempre fueron luchas por definiciones
alternativas de ese bien; luchas que se fueron cristalizando con contrac-
tualizaciones parciales que modificaban los minimos hasta entonces acor-
dados y que se traducian en una materialidad de instituciones encargadas
de asegurar el respeto a, y la continuidad de lo acordado.

De esta persecucion contradictoria de los bienes publicos, con sus con-
siguientes contractualizaciones, resultaron tres grandes constelaciones
institucionales, todas ellas asentadas en el espacio-tiempo nacional y esta-
tal: la socializacién de la economia, la politizacién del Estado y la naciona-
lizacion de la identidad. La socializacion de la economia vino del progresivo
reconocimiento de la lucha de clases como instrumento, no de superacion,
sino de transformacién del capitalismo. La regulacion de la jornada laboral
y de las condiciones de trabajo y salariales, la creacion de seguros sociales
obligatorios y de la seguridad social, el reconocimiento del derecho de huelga,
de los sindicatos, de la negociacién o de la contratacion colectivas son algu-
nos de los hitos en el largo camino histérico de la socializacion de la econo-
mia. Camino en el que se fue reconociendo que la economia capitalista no
solo estaba constituida por el capital, el mercado y los factores de produc-
cién sino que también participan de ella trabajadores, personas y clases
con unas necesidades basicas, unos intereses legitimos y, en definitiva, con
unos derechos ciudadanos. Los sindicatos desempefiaron en este proceso
una funcion destacada: la de reducir la competencia entre trabajadores, prin-
cipal causa de la sobreexplotacién a la que estaban inicialmente sujetos.

La materialidad normativa e institucional resultante de la socializa-
cion de la economia quedé en manos de un Estado encargado de regular la
economia, mediar en los conflictos y reprimir a los trabajadores, anulando
incluso consensos represivos. Esta centralidad del Estado en la socializa-
cion de la economia influy6 decididamente en la configuracion de la segun-
da constelacidn: la politizacién del Estado, proceso asentado sobre el
desarrollo de su capacidad reguladora.

En las sociedades capitalistas, el desarrollo de esta capacidad asumié
principalmente dos formas: el Estado providencia o de bienestar en el cen-
tro del sistema mundial y el Estado desarrollista en la periferia y semi-
periferia del sistema mundial. Amedida que fue estatalizando la regulacion,
el Estado la convirtié en campo para la lucha politica, razén por la cual
acabé politizandose. Del mismo modo que la ciudadania se configur6 desde
el trabajo, la democracia estuvo desde el principio ligada a la socializacion
de la economia. La tension entre capitalismo y democracia es, en este sen-
tido, constitutiva del Estado moderno, y la legitimidad de este Estado siem-
pre estuvo vinculada al modo, mas o menos equilibrado, en que resolvio
esa tension. El grado cero de legitimidad del Estado moderno es el fascis-
mo: la completa rendicion de la democracia ante las necesidades de acumu-
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lacion del capitalismo. Su grado maximo de legitimidad resulta de la con-
version, siempre problematica, de la tensién entre democracia y capitalis-
mo en un circulo virtuoso en el que cada uno prospera aparentemente en
la medida en que ambos prosperan conjuntamente. En las sociedades capi-
talistas este grado maximo de legitimidad se alcanzé en los Estados de
bienestar de Europa del norte y de Canada.

Por Gltimo, la nacionalizacion de la identidad cultural es el proceso
mediante el cual las cambiantes y parciales identidades de los distintos
grupos sociales quedan territorializadas y temporalizadas dentro del espa-
cio-tiempo nacional. La nacionalizacién de la identidad cultural refuerza
los criterios de inclusidn/exclusion que subyacen a la socializacién de la
economiay a la politizacién del Estado, confiriéndoles mayor vigencia his-
toérica'y mayor estabilidad.

Este amplio proceso de contractualizacion social, politica y cultural,
con sus criterios de inclusion/exclusion, tiene, sin embargo, dos limites. El
primero es inherente a los mismos criterios: la inclusidén siempre tiene
como limite lo que excluye. La socializacion de la economia se consiguié a
costa de una doble des-socializacién: la de la naturaleza y la de los grupos
sociales que no consiguieron acceder a la ciudadania a través del trabajo.
Al ser una solidaridad entre iguales, la solidaridad entre trabajadores no
alcanzé a los que quedaron fuera del circulo de la igualdad. De ahi que las
organizaciones sindicales nunca se percataran, y en algunos casos siguen
sin hacerlo, de que el lugar de trabajo y de produccion es a menudo el
escenario de delitos ecolégicos o de graves discriminaciones sexuales y
raciales. Por otro lado, la politizacion y la visibilidad publica del Estado
tuvo como contrapartida la despolitizacion y privatizacion de toda la esfera
no estatal: la democracia pudo desarrollarse en la medida en que su espa-
cio quedé restringido al Estado y a la politica que éste sintetizaba. Por
altimo, la nacionalizacion de la identidad cultural se asent6 sobre el
etnocidio y el epistemicidio: todos aquellos conocimientos, universos sim-
bélicos, tradiciones y memorias colectivas que diferian de los escogidos para
ser incluidos y erigirse en nacionales fueron suprimidos, marginados o desna-
turalizados, y con ellos los grupos sociales que los encarnaban.

El segundo limite se refiere a las desigualdades articuladas por el siste-
ma mundial moderno. Los ambitos y las formas de la contractualizacion de
las interacciones sociales fueron distintos segun fuera la posicion de cada
pais en el sistema mundial: la contractualizacién fue mas o menos inclusiva,
estable, democratica y pormenorizada. En la periferia y semiperiferia, la
contractualizacion tendid a ser mas limitada y precaria que en el centro. El
contrato siempre tuvo que convivir alli con el estatus; los compromisos no
fueron sino momentos evanescentes a medio camino entre los precompro-
misos y los poscompromisos; la economia se socializd sélo en pequefas
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islas de inclusidn situadas en medio de vastos archipiélagos de exclusion;
la politizacién del Estado cedié a menudo ante la privatizacion del Estado y
la patrimonializacion de la dominacion politica; y la identidad cultural na-
cionaliz6 a menudo poco mas que su propia caricatura. Incluso en los pai-
ses centrales la contractualizacion varié notablemente: por ejemplo, entre
los paises con fuerte tradicion contractualista, caso de Alemania o Suecia,
y aquellos de tradicion subcontractualista como el Reino Unido o los Esta-
dos Unidos.

LA CRISIS DEL CONTRATO SOCIAL

Con todas estas variaciones, el contrato social ha presidido, con sus crite-
rios de inclusidn y exclusion y sus principios metacontractuales, la organi-
zacion de la vida social, econémica, politica y cultural de las sociedades
modernas. Este paradigma social, politico y cultural viene, sin embargo,
atravesando desde hace mas de una década una gran turbulencia que afec-
ta ya no sélo sus dispositivos operativos sino sus presupuestos; una turbu-
lencia tan profunda que parece estar apuntando a un cambio de época, a
una transicion paradigmatica.

En lo que a los presupuestos se refiere, el régimen general de valores
no parece poder resistir la creciente fragmentacion de una sociedad dividi-
da en multiples apartheids y polarizada en torno a ejes econémicos, socia-
les, politicos y culturales. En este contexto, no sélo pierde sentido la lucha
por el bien comun, también parece ir perdiéndolo la lucha por las definicio-
nes alternativas de ese bien. La voluntad general parece haberse converti-
do en un enunciado absurdo. Algunos autores hablan incluso del fin de la
sociedad. Lo cierto es que cabe decir que nos encontramos en un mundo
posfoucaultiano (lo cual revela, retrospectivamente, lo muy organizado que
era ese mundo anarquista de Foucault). Segun él, son dos los grandes mo-
dos de ejercicio del poder que, de modo complejo, coexisten: el dominante
poder disciplinario, basado en las ciencias, y el declinante poder juridico,
centrado en el Estado y el derecho. Hoy en dia, estos poderes no sélo se
encuentran fragmentados y desorganizados sino que coexisten con muchos
otros poderes. El poder disciplinario resulta ser cada vez mas un poder
indisciplinario a medida que las ciencias van perdiendo seguridad
epistemoldgicay se ven obligadas a dividir el campo del saber entre conoci-
mientos rivales capaces de generar distintas formas de poder. Por otro
lado, el Estado pierde centralidad y el derecho oficial se desorganiza al
coexistir con un derecho no oficial dictado por multiples legisladores facticos
que, gracias a su poder econémico, acaban transformando lo factico en nor-
ma, disputandole al Estado el monopolio de la violencia y del derecho. La
cadtica proliferacion de poderes dificulta la identificacién de los enemigos
y, en ocasiones, incluso la de las victimas.
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Los valores de la modernidad —libertad, igualdad, autonomia, subjetivi-
dad, justicia, solidaridad—y las antinomias entre ellos perviven pero estan
sometidos a una creciente sobrecarga simbolica: vienen a significar cosas
cada vez mas dispares para los distintos grupos y personas, al punto que el
exceso de sentido paraliza la eficacia de estos valores y, por tanto, los neu-
traliza.

La turbulencia de nuestros dias resulta especialmente patente en el
sistema comUn de medidas. Si el tiempo y el espacio neutros, lineales y
homogéneos desaparecieron hace ya tiempo de las ciencias, esa desapari-
cion empieza ahora a hacerse notar en la vida cotidiana y en las relaciones
sociales. En el capitulo 2 me referi a la turbulencia por la que atraviesan
las escalas con las que hemos venido identificando los fenémenos, los con-
flictos y las reacciones. Como cada fendmeno es el producto de las escalas
con las que lo observamos, la turbulencia en las escalas genera extrafa-
miento, desfamiliarizacion, sorpresa, perplejidad y ocultacidn: la violencia
urbana es un ejemplo paradigmatico de esta turbulencia en las escalas.
Cuando un nifio de la calle busca cobijo para pasar la noche y acaba, por ese
motivo, asesinado por un policia o cuando una persona abordada por un
mendigo se niega a dar limosna y, por ese motivo, es asesinada por el
mendigo estamos ante una explosion imprevisible de la escala del conflic-
to: un fendmeno aparentemente trivial e inconsecuente se ve correspondi-
do por otro dramatico y de fatales consecuencias. Este cambio abrupto e
imprevisible en la escala de los fendémenos se da hoy en dia en los mas
variados ambitos de la praxis social. Cabe decir, siguiendo a Prigogine (1979,
1980), que nuestras sociedades estan atravesando un periodo de bifurca-
cion, es decir, una situacién de inestabilidad sistémica en el que un cambio
minimo puede producir, imprevisible y cadticamente, transformaciones
cualitativas. La turbulencia de las escalas deshace las secuenciasy los tér-
minos de comparacion y, al hacerlo, reduce las alternativas, generando
impotencia o induciendo a la pasividad.

La estabilidad de las escalas parece haber quedado limitada al mercado
y al consumo, pero incluso aqui se han producido cambios radicales en el
ritmo, asi como explosiones parciales que obligan a modificar constan-
temente la perspectiva sobre los actos comerciales, las mercancias y los
objetos, hasta el extremo en que la intersubjetividad se transmuta en inte-
robjetividad (interobjetualidad). La constante transformacion de la pers-
pectiva se da igualmente en las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion donde la turbulencia en las escalas es, de hecho, acto origi-
nario y condiciéon de funcionamiento. La creciente interactividad de las
tecnologias permite prescindir cada vez mas de la de los usuarios de modo
que, subrepticiamente, la interactividad se va deslizando hacia la interpa-
sividad.
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Por altimo, el espacio-tiempo nacional y estatal esta perdiendo su pri-
macia ante la creciente competencia de los espacios-tiempo globales y loca-
les y se esta desestructurando ante los cambios en sus ritmos, duraciones
y temporalidades. El espacio-tiempo nacional estatal se configura con rit-
mos y temporalidades distintos pero compatibles y articulables; la tempo-
ralidad electoral, la de la contratacion colectiva, la temporalidad judicial, la
de la seguridad social, la de la memoria histdrica nacional, etc. La coheren-
cia entre estas temporalidades confiere al espacio-tiempo nacional estatal
su configuracién especifica. Pero esta coherencia resulta hoy en dia cada
vez mas problematica en la medida en que varia el impacto que sobre las
distintas temporalidades tienen los espacio-tiempo global y local.

Aumenta la importancia de determinados ritmos y temporalidades com-
pletamente incompatibles con la temporalidad estatal nacional en su con-
junto. Merecen especial referencia dos fendmenos: el tiempo instantaneo
del ciberespacio, por un lado, y el tiempo glacial de la degradacién ecoldgica,
de la cuestion indigena o de la biodiversidad, por otro. Ambas tempora-
lidades chocan frontalmente con la temporalidad politica y burocratica del
Estado. El tiempo instantaneo de los mercados financieros hace inviable
cualquier deliberacién o regulacion por parte del Estado. El freno a esta
temporalidad instantanea sélo puede lograrse actuando desde la misma
escala en que opera, la global, es decir, con una accién internacional. El
tiempo glacial, por su parte, es demasiado lento para compatibilizarse ade-
cuadamente con cualquiera de las temporalidades nacional-estatales. De
hecho, las recientes aproximaciones entre los tiempos estatal y glacial se
han traducido en poco mas que en intentos por parte del primero de
canibalizar y desnaturalizar al segundo. Basta recordar el trato que ha
merecido en muchos paises la cuestion indigena o, también, la reciente
tendencia a aprobar leyes nacionales sobre la propiedad intelectual e in-
dustrial que inciden sobre la biodiversidad.

Como el espacio-tiempo nacional y estatal ha venido siendo el hegemoé-
nico ha conformado ya no sélo la accion del Estado sino las practicas socia-
les en general de modo que también en estas Ultimas incide la presencia
del tiempo instantaneo y del glacial. Al igual que ocurre con las turbulen-
cias en las escalas, estos dos tiempos consiguen, por distintas vias, reducir
las alternativas, generar impotencia y fomentar la pasividad. El tiempo
instantaneo colapsa las secuencias en un presente infinito que trivializa
las alternativas multiplicandolas tecnolidicamente, fundiéndolas en varia-
ciones de si mismas. El tiempo glacial crea, a su vez, tal distancia entre las
alternativas que éstas dejan de ser conmensurables y contrastables y se
ven condenadas a deambular por entre sistemas de referencias incomu-
nicables entre si. De ahi que resulte cada vez mas dificil proyectar y optar
entre modelos alternativos de desarrollo.
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Pero donde las sefiales de crisis del paradigma resultan mas patentes
es en los dispositivos funcionales de la contractualizacion social. A primera
vista, la actual situacion, lejos de asemejarse a una crisis del contractua-
lismo social, parece caracterizarse por la definitiva consagracion del mis-
mo. Nunca se ha hablado tanto de contractualizacion de las relaciones
sociales, de las relaciones de trabajo o de las relaciones politicas entre el
Estado y las organizaciones sociales. Pero lo cierto es que esta nueva con-
tractualizacion poco tiene que ver con la idea moderna del contrato social.
En primer lugar, se trata de una contractualizacién liberal individualista,
basada en la idea del contrato de derecho civil celebrado entre individuos y
no en la idea de contrato social como agregacién colectiva de intereses
sociales divergentes. El Estado, a diferencia de lo que ocurre con el contra-
to social, tiene respecto a estos contratos de derecho civil una intervencion
minima: asegurar su cumplimiento durante su vigencia sin poder alterar
las condiciones o los términos de lo acordado. En segundo lugar, la nueva
contractualizacion no tiene, a diferencia del contrato social, estabilidad:
puede ser denunciada en cualquier momento por cualquiera de las partes.
Y no se trata de una opcion de caracter radical sino mas bien de una opcion
trivial. En tercer lugar, la contractualizacion liberal no reconoce el conflic-
to y la lucha como elementos estructurales del contrato. Al contrario, los
sustituye por el asentimiento pasivo a unas condiciones supuestamente
universales e insoslayables. Asi, el llamado Consenso de Washington se
configura como un contrato social entre los paises capitalistas centrales
que, sin embargo, se erige, para todas las otras sociedades nacionales, en
un conjunto de condiciones ineludibles, que deben aceptarse acriticamente,
salvo que se prefiera la implacable exclusién. Estas condiciones ineludibles
de caracter global sustentan los contratos individuales de derecho civil.

Por todas estas razones, la nueva contractualizaciéon no es, en cuanto
contractualizacion social, sino un falso contrato: la apariencia engafiosa de
un compromiso basado de hecho en unas condiciones impuestas sin discu-
sién a la parte mas débil, unas condiciones tan onerosas como ineludibles.
Bajo la apariencia de contrato, la nueva contractualizacion propicia la re-
novada emergencia del estatus, es decir, de los principios premodernos de
ordenacion jerarquica por los cuales las relaciones sociales quedan condi-
cionadas por la posicion en la jerarquia social de las partes. No se trata, sin
embargo, de un regreso al pasado. El estatus se asienta hoy en dia en la
enorme desigualdad de poder econémico entre las partes del contrato indi-
vidual: nace de la capacidad que esta desigualdad confiere a la parte mas
fuerte para imponer sin discusién las condiciones que le son mas favora-
bles. El estatus posmoderno es el contrato leonino.

La crisis de la contractualizacion moderna se manifiesta en el predomi-
nio estructural de los procesos de exclusién sobre los de inclusiéon. Estos
ultimos adn perviven, incluso bajo formas avanzadas que combinan virtuo-
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samente los valores de la modernidad, pero se van confinando a unos grupos
cada vez mas restringidos que imponen a otros mucho mas amplios formas
abismales de exclusién. El predominio de los procesos de exclusion se pre-
senta bajo dos formas en apariencia opuestas: el poscontractualismo y el
precontractualismo. El poscontractualismo es el proceso mediante el cual
grupos e intereses sociales hasta ahora incluidos en el contrato social que-
dan excluidos del mismo, sin perspectivas de poder regresar a su seno. Los
derechos de ciudadania, antes considerados inalienables, son confiscados.
Sin estos derechos, el excluido deja de ser un ciudadano para convertirse
en una suerte de siervo. El precontractualismo consiste, por su parte, en
impedir el acceso a la ciudadania a grupos sociales anteriormente conside-
rados candidatos a la ciudadania y que tenian expectativas fundadas de
poder acceder a ella.

La diferencia estructural entre el poscontractualismo y el precon-
tractualismo es clara. También son distintos los procesos politicos que uno
y otro promueven, aunque suelan confundirse, tanto en el discurso politico
dominante como en las experiencias y percepciones personales de los gru-
pos perjudicados. En lo que al discurso politico se refiere, a menudo se
presenta como poscontractualismo lo que no es sino precontractualismo.
Se habla, por ejemplo, de pactos sociales y de compromisos adquiridos que
ya no pueden seguir cumpliéndose cuando en realidad nunca fueron otra
cosa que contratos-promesa 0 compromisos previos que nunca llegaron a
confirmarse. Se pasa asi del pre al poscontractualismo sin transitar por el
contractualismo. Esto es lo que ha ocurrido en los casi-Estados de bienes-
tar de muchos paises semiperiféricos o de desarrollo intermedio. En lo que
a las vivencias y percepciones de las personas y de los grupos sociales se
refiere, suele ocurrir que, ante la subita pérdida de una estabilidad minima
en sus expectativas, las personas adviertan que hasta entonces habian sido,
en definitiva, ciudadanos sin haber tenido conciencia de, ni haber ejercido,
los derechos de los que eran titulares. En este caso, el precontractualismo
se vive subjetivamente como una experiencia poscontractualista.

Las exclusiones generadas por el pre y el poscontractualismo tienen un
caracter radical e ineludible, hasta el extremo de que los que las padecen
se ven de hecho excluidos de la sociedad civil y expulsados al estado de
naturaleza, aunque sigan siendo formalmente ciudadanos. En nuestra so-
ciedad posmoderna, el estado de naturaleza esta en la ansiedad permanen-
te respecto al presente y al futuro, en el inminente desgobierno de las
expectativas, en el caos permanente en los actos mas simples de la super-
vivencia o de la convivencia.

Tanto el poscontractualismo como el precontractualismo nacen de las
profundas transformaciones por las que atraviesan los tres dispositivos
operativos del contrato social antes referidos: la socializacion de la econo-
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mia, la politizacion del Estado y la nacionalizacion de la identidad cultural.
Las transformaciones en cada uno de estos dispositivos son distintas pero
todas, directa o indirectamente, vienen provocadas por lo que podemos
denominar el consenso liberal, un consenso en el que convergen cuatro
consensos basicos. Dado que me ocupé de estos consensos en el capitulo 6,
ofrezco aqui s6lo unos elementos necesarios para desarrollar mi tesis so-
bre la crisis actual del contrato social.

El primero es el consenso econémico neoliberal, también conocido como
Consenso de Washington. Este consenso se refiere a la organizacion de la
economia global (con su sistema de produccion, sus mercados de productos
y servicios y sus mercados financieros) y promueve la liberalizacion de los
mercados, la desregulacion, la privatizacion, el minimalismo estatal, el
control de lainflacién, la primacia de las exportaciones, el recorte del gasto
social, la reduccién del déficit publico y la concentracién del poder mercan-
til en las grandes empresas multinacionales y del poder financiero en los
grandes bancos transnacionales. Las grandes innovaciones institucionales
del consenso econémico neoliberal son las nuevas restricciones a la regla-
mentacion estatal, el nuevo derecho internacional de propiedad para los
inversores extranjeros y los creadores de intelectuales y la subordinacién
de los Estados a las agencias multilaterales (Banco Mundial, Fondo Mone-
tario Internacional y Organizacion Mundial del Comercio).

El segundo consenso es el del Estado débil. Ligado al anterior tiene,
sin embargo, mayor alcance al sobrepasar el ambito econémico, e incluso
el social. Para este consenso, el Estado deja de ser el espejo de la sociedad
civil para convertirse en su opuesto. La debilidad y desorganizacion de la
sociedad civil se debe al excesivo poder de un Estado que, aunque formal-
mente democratico, es inherentemente opresor, ineficaz y predador por lo
que su debilitamiento se erige en requisito ineludible del fortalecimiento
de la sociedad civil. Como lo he subrayado a lo largo de este libro, este
consenso se asienta, sin embargo, sobre el siguiente dilema: sélo el Estado
puede producir su propia debilidad por lo que es necesario tener un Estado
fuerte, capaz de producir eficientemente y de asegurar con coherencia, esa
debilidad. EIl debilitamiento del Estado produce, por lo tanto, unos efectos
perversos que cuestionan la viabilidad de las funciones del Estado débil: el
Estado débil no puede controlar su debilidad.

El tercer consenso es el consenso democratico liberal, es decir, la pro-
mocién internacional de unas concepciones minimalistas de la democracia
erigidas como condicién que los Estados deben cumplir para acceder a los
recursos financieros internacionales. Parte de la premisa de que la con-
gruencia entre este consenso y los anteriores ha sido reconocida como cau-
sa originaria de la modernidad politica. Pero lo cierto es que si la teoria
democratica del siglo XIX intenté justificar tanto la soberania del poder
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estatal, en cuanto capacidad reguladora y coercitiva, como los limites del
poder del Estado, el consenso democratico liberal descuida la soberania del
poder estatal, sobre todo en la periferia y semiperiferia del sistema mun-
dial, y percibe las funciones reguladoras del Estado mas como incapacidades
que como capacidades.

Por altimo, el consenso liberal incluye, en consonancia con el modelo
de desarrollo promovido por los tres anteriores consensos, el de la prima-
cia del derecho y de los tribunales. Ese modelo confiere absoluta prioridad
a la propiedad privada, a las relaciones mercantiles y a un sector privado
cuya funcionalidad depende de transacciones segurasy previsibles protegi-
das contra los riesgos de incumplimientos unilaterales. Todo esto exige un
nuevo marco juridico y la atribucidn a los tribunales de una nueva funcién,
mucho mas relevante, como garantes del comercio juridico e instancias
para la resolucién de litigios: el marco politico de la contractualizacion
social debe ir cediendo su sitio al marco juridico y judicial de la contrac-
tualizacién individual. Es ésta una de las principales dimensiones de la
actual judicializacion de la politica.

El consenso liberal en sus varias vertientes incide profundamente so-
bre los tres dispositivos operativos del contrato social. La incidencia mas
decisiva es la de la desocializacion de la economia, su reduccion a la
instrumentalidad del mercado y de las transacciones: campo propicio al
precontractualismo y al poscontractualismo. Como se ha dicho, el trabajo
fue, en la contractualizacién social de la modernidad capitalista, la via de
acceso a la ciudadania, ya fuera por la extensioén a los trabajadores de los
derechos civiles y politicos, o por la conquista de nuevos derechos propios,
o tendencialmente propios, del colectivo de trabajadores, como el derecho
al trabajo o los derechos econémicos y sociales. La creciente erosion de
estos derechos, combinada con el aumento del desempleo estructural, lle-
va a los trabajadores a transitar desde el estatuto de ciudadania al de lum-
penciudadania. Para la gran mayoria de los trabajadores se trata de un
transito, sin retorno, desde el contractualismo al poscontractualismo.

Pero, como indiqué antes, el estatuto de ciudadania del que partian
estos trabajadores ya era precario y estrecho de modo que, en muchos
casos, el paso es del pre al poscontractualismo; sélo la visién retrospectiva
de las expectativas permite creer que se partia del contractualismo. Por
otro lado, en un contexto de mercados globales liberalizados, de generali-
zado control de la inflacion, de contencion del crecimiento econémico? y de
unas nuevas tecnologias que generan riqueza sin crear puestos de trabajo,
el aumento del nivel de ocupaciéon de un pais s6lo se consigue a costa de

2 Como sefala Jean-Paul Fitoussi (1997, 102-3), el afan, propio de los mercados financieros, de
controlar la inflacién impide la estabilizacion del crecimiento.
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una reduccién en el nivel de empleo de otro pais: de ahi la creciente compe-
tencia internacional entre trabajadores. La reduccion de la competencia
entre trabajadores en el ambito nacional constituy6 en su dia el gran logro
del movimiento sindical. Pero quiza ese logro se ha convertido ahora en un
obstaculo que impide a los sindicatos alcanzar mayor resolucion en el con-
trol de la competencia internacional entre trabajadores. Este control exigi-
ria, por un lado, la internacionalizaciéon del movimiento sindical y, por otro,
la creacion de autoridades politicas supranacionales capaces de imponer el
cumplimiento de los nuevos contratos sociales de alcance global. En ausen-
cia de ambos extremos, la competencia internacional entre trabajadores
seguira aumentando, y con ella la légica de la exclusion que le pertenece.
En muchos paises, la mayoria de los trabajadores que se adentra por pri-
mera vez en el mercado de trabajo lo hace sin derechos: queda incluida
siguiendo una ldgica de la exclusién. La falta de expectativas respecto a
una futura mejora de su situacién impide a esos trabajadores considerarse
candidatos a la ciudadania. Muchos otros simplemente no consiguen en-
trar en el mercado de trabajo, en una imposibilidad que si es coyuntural y
provisional para algunos puede ser estructural y permanente para otros.
De una u otra forma, predomina asi la l6gica de la exclusion. Se trata de una
situacion precontractualista sin opciones de acercarse al contractualismo.

Ya sea por la via del poscontractualismo o por la del precontractualismo,
la intensificaciéon de la l6gica de la exclusion crea nuevos estados de natu-
raleza: la precariedad y la servidumbre generadas por la ansiedad perma-
nente del trabajador asalariado respecto a la cantidad y continuidad del
trabajo, la ansiedad de aquellos que no redinen condiciones minimas para
encontrar trabajo, la ansiedad de los trabajadores autdnomos respecto a la
continuidad de un mercado que deben crear dia tras dia para asegurar sus
rendimientos o la ansiedad del trabajador ilegal que carece de cualquier
derecho social. Cuando el consenso neoliberal habla de estabilidad se refie-
re a la estabilidad de las expectativas de los mercados y de las inversiones,
nunca a la de las expectativas de las personas. De hecho, la estabilidad de
los primeros so6lo se consigue a costa de la inestabilidad de las segundas.

Por todas estas razones, el trabajo sustenta cada vez menos la ciudada-
nia y ésta cada vez menos al trabajo. Al perder su estatuto politico de pro-
ducto y productor de ciudadania, el trabajo, tanto si se tiene como cuando
falta, se reduce a laboriosidad de la existencia. De ahi que el trabajo, aun-
que domine cada vez mas las vidas de las personas, esté desapareciendo de
las referencias éticas sobre las que se asientan la autonomiay la autoestima
de los individuos.

En términos sociales, el efecto acumulado del pre y del poscontractua-
lismo es el surgimiento de una clase de excluidos constituida por grupos
sociales en movilidad descendente estructural (trabajadores no cualifica-
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dos, desempleados, trabajadores inmigrantes, minorias étnicas) y por gru-
pos sociales para los que el trabajo dejé de ser, o nunca fue, un horizonte
realista (desempleados de larga duracion, jovenes con dificil inserciéon en el
mercado laboral, minusvalidos, masas de campesinos pobres de América
Latina, Africa y Asia). Esta clase de excluidos —-mayor o menor, segiin sea
la posicion, periférica o central, de cada sociedad en el sistema mundial—
asume en los paises centrales la forma del tercer mundo interior, el llama-
do tercio inferior de la sociedad de los dos tercios. Europa tiene 18 millones
de desempleados, 52 millones de personas viviendo por debajo del umbral
de la pobreza y un 10% de su poblacion tiene alguna minusvalia fisica o
mental que dificulta su integracion social. En los Estados Unidos, William
Julius Wilson ha propuesto la tesis de la underclass para referirse a los
negros de los guetos urbanos afectados por el declive industrial y por la
desertizacion econémica de las innercities (Wilson 1987). Wilson define la
underclass en funcion de seis caracteristicas: residencia en espacios social-
mente aislados de las otras clases, escasez de puestos de trabajo de larga
duracién, familias monoparentales encabezadas por mujeres, escasas cali-
ficacion y formacion profesionales, prolongados periodos de pobreza y de
dependencia de la asistencia social y, por Gltimo, tendencia a involucrarse
en actividades delictivas del tipo street crime. Esta clase aumenté significa-
tivamente entre los afios setenta y ochenta y se rejuvenecié tragicamente.
La proporcién de pobres menores de 18 afios era en 1970 del 15%, en 1987
habia subido al 20%, con un incremento especialmente dramatico de la
pobreza infantil. El caracter estructural de la exclusion vy, por lo tanto, de
los obstaculos a la inclusién a los que se enfrenta esta clase queda de mani-
fiesto en el hecho de que, a pesar de que los negros estadounidenses han
mejorado notablemente su nivel educativo, la mejora no les ha permitido
optar a puestos de trabajo estables y de tiempo completo. Segliin Lash y
Urry esto se debe, fundamentalmente, a tres razones: la caida del empleo
industrial en el conjunto de la economia, la fuga del remanente de empleo
desde los centros a las periferias de las ciudades y la redistribucion del empleo
entre distintos tipos de areas metropolitanas (Lash y Urry 1996, 151).

Por lo que a la periferia 'y semiperiferia del sistema mundial se refiere,
la clase de los excluidos abarca mas de la mitad de la poblacién de los
paises, y los factores de exclusién resultan aun mas contundentes en su
eficacia desocializadora.

El crecimiento estructural de la exclusion social, ya sea por la via del
precontractualismo o del poscontractualismo, y la consiguiente extension
de unos estados de naturaleza —que no dan cabida a las opciones de salida
individuales o colectivas—, implican una crisis de tipo paradigmatico, un
cambio de época, que algunos autores han denominado desmodernizacion
0 contramodernizacion. Se trata, por lo tanto, de una situaciéon de mucho
riesgo. La cuestion que cabe plantearse es si, a pesar de todo, contiene
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oportunidades para sustituir virtuosamente el viejo contrato social de la
modernidad por otro capaz de contrarrestar la proliferacion de la l6gica de
la exclusion.

EL SURGIMIENTO DEL FASCISMO SOCIAL

Analicemos primero los riesgos. A mi entender, todos pueden resumirse en
uno: el surgimiento del fascismo social. No se trata de un regreso al fascis-
mo de los afios treinta y cuarenta. No se trata, como entonces, de un régi-
men politico sino de un régimen social y de civilizacién. El fascismo social
no sacrifica la democracia ante las exigencias del capitalismo sino que la
fomenta hasta el punto en que ya no resulta necesario, ni siquiera conve-
niente, sacrificarla para promover el capitalismo. Se trata, por lo tanto, de
un fascismo pluralista y, por ello, de una nueva forma de fascismo. Las
principales formas de la sociabilidad fascista son las siguientes:

La primera es el fascismo del apartheid social: la segregacién social de
los excluidos dentro de una cartografia urbana dividida en zonas salvajes y
zonas civilizadas. Las primeras son las del estado de naturaleza hobbesiano,
las segundas las del contrato social. Estas ultimas viven bajo la amenaza
constante de las zonas salvajes y para defenderse se transforman en casti-
llos neofeudales, en estos enclaves fortificados que definen las nuevas for-
mas de segregacion urbana: urbanizaciones privadas, condominios cerrados,
gated communities. La division entre zonas salvajes y civilizadas se esta
convirtiendo en un criterio general de sociabilidad, en un nuevo espacio-
tiempo hegemoénico que cruza todas las relaciones sociales, econémicas,
politicas y culturales, y que se reproduce en las acciones tanto estatales
como no estatales.

La segunda forma es el fascismo del Estado paralelo. Me he referido en
otro lugar al Estado paralelo para definir aquellas formas de la accion esta-
tal que se caracterizan por su distanciamiento del derecho positivo®. Pero
en tiempos de fascismo social el Estado paralelo adquiere una dimension
afadida: la de la doble vara en la medicién de la accién; una para las zonas
salvajes, otra para las civilizadas. En estas ultimas, el Estado actia demo-
craticamente, como Estado protector, por ineficaz o sospechoso que pueda
resultar; en las salvajes actla de modo fascista, como Estado predador, sin
ningun proposito, ni siquiera aparente, de respetar el derecho.

La tercera forma de fascismo social es el fascismo paraestatal resultan-
te de la usurpacion, por parte de poderosos actores sociales, de las prerro-

3 Esta forma de Estado se traduce en la no aplicacion o aplicacion selectiva de las leyes, en la no
persecucion de infracciones, en los recortes del gasto de funcionamiento de las instituciones,
etc. Una politica estatal que, en definitiva, se aleja de sus propias leyes e instituciones; unas
instituciones que pasan a actuar autbnomamente como micro-Estados con criterios propios en
la aplicacion de la ley dentro de sus esferas de competencia (Santos 1993, 31).
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gativas estatales de la coercion y de la regulacion social. Usurpacion, a
menudo completada con la connivencia del Estado, que o bien neutraliza o
bien suplanta el control social producido por el Estado. El fascismo para-
estatal tiene dos vertientes destacadas: el fascismo contractual y el fascis-
mo territorial. El contractual se da, como se ha dicho, cuando la disparidad
de poder entre las partes del contrato civil es tal que la parte débil, sin
alternativa al contrato, acepta, por onerosas y despéticas que sean, las
condiciones impuestas por la parte poderosa. El proyecto neoliberal de con-
vertir el contrato de trabajo en un simple contrato de derecho civil genera
una situacién de fascismo contractual. Esta forma de fascismo suele se-
guirse también de los procesos de privatizacion de los servicios publicos, de
la atencién médica, de la seguridad social, la electricidad, etc. El contrato
social que regia la produccién de estos servicios publicos por el Estado de
bienestar o el Estado desarrollista se ve reducido a un contrato individual
de consumo de servicios privatizados. De este modo, aspectos decisivos en
la produccién de servicios salen del ambito contractual para convertirse en
elementos extracontractuales, es decir, surge un poder regulatorio no so-
metido al control democratico. La connivencia entre el Estado democratico
y el fascismo paraestatal queda, en estos casos, especialmente patente.
Con estas incidencias extracontractuales, el fascismo paraestatal ejerce
funciones de regulacion social anteriormente asumidas por un Estado que
ahora, implicita o explicitamente, las subcontrata a agentes paraestatales.
Esta cesion se realiza sin que medie la participacion o el control de los
ciudadanos, de ahi que el Estado se convierta en complice de la produccion
social de fascismo paraestatal.

La segunda vertiente del fascismo paraestatal es el fascismo territo-
rial, es decir, cuando los actores sociales provistos de gran capital patrimo-
nial sustraen al Estado el control del territorio en el que actian o neutralizan
ese control, cooptando u ocupando las instituciones estatales para ejercer
la regulacion social sobre los habitantes del territorio sin que éstos partici-
pen y en contra de sus intereses. Se trata de unos territorios coloniales
privados situados casi siempre en Estados poscoloniales.

La cuarta forma de fascismo social es el fascismo populista. Consiste
en la democratizacién de aquello que en la sociedad capitalista no puede
ser democratizado (por ejemplo, la transparencia politica de la relacion
entre representantes y representados o los consumos basicos). Se crean
dispositivos de identificacién inmediata con unas formas de consumo y unos
estilos de vida que estan fuera del alcance de la mayoria de la poblacion. La
eficacia simbdlica de esta identificacion reside en que convierte la
interobjetualidad en espejismo de la representacién democratica y la
interpasividad en Unica formula de participacion democratica.

La quinta forma de fascismo social es el fascismo de la inseguridad. Se
trata de la manipulacion discrecional de la inseguridad de las personasy de
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los grupos sociales debilitados por la precariedad del trabajo o por acciden-
tes y acontecimientos desestabilizadores. Estos accidentes y acontecimien-
tos generan unos niveles de ansiedad y de incertidumbre respecto al presente
y al futuro tan elevados que acaban rebajando el horizonte de expectativas
y creando la disponibilidad a soportar grandes costos financieros para conse-
guir reducciones minimas de los riesgos y de la inseguridad. En los domi-
nios de este fascismo, el lebensraum de los nuevos fuhrers es la intimidad
de las personas y su ansiedad e inseguridad respecto a su presente y a su
futuro. Este fascismo funciona poniendo en marcha dos tipos de ilusiones:
ilusiones retrospectivas e ilusiones prospectivas. Este fenémeno resulta
hoy en dia especialmente visible en el ambito de la privatizacién de las
politicas sociales, de atencién médica, de seguridad social, educativas y de
la vivienda. Las ilusiones retrospectivas avivan la memoria de la inseguri-
dad y de la ineficacia de los servicios estatales encargados de realizar esas
politicas. Esto resulta sencillo en muchos paises pero lo cierto es que la
produccidén de esta ilusion sélo se consigue mediante viciadas comparacio-
nes entre condiciones reales y criterios ideales de evaluacion de esos servi-
cios. Las ilusiones prospectivas intentan, por su parte, crear unos horizontes
de seguridad supuestamente generados desde el sector privado y sobreva-
lorados por la ocultacion de determinados riesgos, asi como de las condicio-
nes en que se presta la seguridad. Estas ilusiones prospectivas proliferan
hoy en dia sobre todo en los seguros médicos y en los fondos privados de
pensiones.

La sexta forma es el fascismo financiero. Se trata quizas de la mas
virulenta de las sociabilidades fascistas, de ahi que merezca un analisis
mas detallado. Es el fascismo imperante en los mercados financieros de
valores y divisas, en la especulacion financiera, lo que se ha venido a lla-
mar “economia de casino”. Esta forma de fascismo social es la mas pluralista:
los movimientos financieros son el resultado de las decisiones de unos
inversores individuales e institucionales esparcidos por el mundo enteroy
que, de hecho, no comparten otra cosa que el deseo de rentabilizar sus
activos. Es el fascismo mas pluralista y, por ello, el mas virulento, ya que
su espacio-tiempo es el mas refractario a cualquier intervencién democra-
tica. Resulta esclarecedora, en este sentido, la respuesta de un broker (agente
de intermediacién financiera) cuando se le pregunt6é qué era para él el
largo plazo: “son los préximos diez minutos”. Este espacio-tiempo virtual-
mente instantaneo y global, combinado con el afan de lucro que lo impulsa,
confiere un inmenso y practicamente incontrolable poder discrecional al
capital financiero: puede sacudir en pocos segundos la economia real o la
estabilidad politica de cualquier pais. No olvidemos que de cada cien déla-
res que circulan cada dia por el mundo sélo dos pertenecen a la economia
real. Los mercados financieros son una de las zonas salvajes del sistema
mundial, quiza la mas salvaje. La discrecionalidad en el ejercicio del poder
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financiero es absoluta y las consecuencias para sus victimas —a veces pue-
blos enteros— pueden ser devastadoras.

La virulencia del fascismo financiero reside en que, al ser el mas inter-
nacional de todos los fascismos sociales, esta sirviendo de modelo y de
criterio operacional para las nuevas instituciones de la regulacion global.
Unas instituciones cada vez mas importantes, aunque poco conocidas por
el publico. Me referiré aqui a dos de ellas. En primer lugar, al Acuerdo
Multilateral de Inversiones (AMI): un acuerdo en fase de negociacion entre
los paises de la OCDE promovido sobre todo por los Estados Unidos y la
Union Europea. Se pretende que los paises centrales lo aprueben primero
para luego imponerlo a los periféricos y semiperiféricos. Segun los térmi-
nos de ese acuerdo, los paises deberan conceder idéntico trato a los inversores
extranjeros y a los nacionales, prohibiéndose tanto los obstaculos especifi-
cos a las inversiones extranjeras como los incentivos o subvenciones al
capital nacional. Esto significa acabar con la idea de desarrollo nacional e
intensificar la competencia internacional, ya no sé6lo entre trabajadores
sino también entre paises. Quedarian prohibidas tanto las medidas estata-
les destinadas a perseguir a las empresas multinacionales por practicas
comerciales ilegales, como las estrategias nacionales que pretendan res-
tringir la fuga de capitales hacia zonas con menores costos laborales. El
capital podria asi hacer libre uso de la amenaza de fuga para deshacer la
resistencia obrera y sindical.

El propdsito del AMI de confiscar la deliberacion democratica resulta
especialmente evidente en dos instancias. En primer lugar, en el silencio
con el que, durante un periodo, se negocio el acuerdo —los agentes involu-
crados cuidaron el secreto del acuerdo como si de un secreto nuclear se
tratara—. En segundo lugar, los mecanismos que se estan perfilando para
imponer el respeto al acuerdo: cualquier empresa que tenga alguna obje-
cion respecto a cualquier norma o ley de la ciudad o Estado en los que esté
implementada podra presentar una queja ante un panel internacional de la
AMI, panel que podra imponer la anulacién de la norma en cuestion. Cu-
riosamente, las ciudades y los Estados no gozaran del derecho reciproco a
demandar a las empresas. El caracter fascista del AMI reside en que se
configura como una Constitucion para inversores: sélo protege sus intere-
ses ignorando completamente la idea de que la inversidn es una relacion
social por la que circulan otros muchos intereses sociales. El que fuera
director general de la Organizacion Mundial de Comercio, Renato Ruggiero,
califico como sigue el alcance de las negociaciones: “Estamos escribiendo la
constitucion de una Unica economia global” (The Nation, enero 13/20, 1997,

p. 6).
Una segunda forma de fascismo financiero —igualmente pluralista, glo-
bal y secreto— es el que se sigue de las calificaciones otorgadas por las
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empresas de rating, es decir, las empresas internacionalmente reconoci-
das para evaluar la situacion financiera de los Estados y los riesgos y opor-
tunidades que ofrecen a los inversores internacionales. Las calificaciones
atribuidas —desde la AAA a la D— pueden determinar las condiciones en que
un pais accede al crédito internacional. Cuanto mas alta sea la calificacion,
mejores seran las condiciones. Estas empresas tienen un poder extraordi-
nario. Segun Thomas Friedman, “el mundo de la posguerra fria tiene dos
superpotencias, los Estados Unidos y la agencia Moody’s” —una de las seis
agencias de rating adscritas a la Securities and Exchange Commision; las
otras son: Standard and Poor’s, Fitch Investors Services, Duff and Phelps,
Thomas Bank Watch, IBCA-y afade: “si los Estados Unidos pueden ani-
quilar a un enemigo usando su arsenal militar, la agencia de calificacion
financiera Moody'’s puede estrangular financieramente un pais, otorgando-
le una mala calificacién” (Warde 1997, 10-11). De hecho, con los deudores
publicos y privados enzarzados en una salvaje lucha mundial para atraer
capitales, una mala calificaciéon puede provocar, por la consiguiente des-
confianza de los acreedores, el estrangulamiento financiero de un pais. Por
otro lado, los criterios usados por estas agencias son en gran medida arbi-
trarios, apuntalan las desigualdades en el sistema mundial y generan efec-
tos perversos: el mero rumor de una inminente descalificacion puede
provocar una enorme convulsion en el mercado de valores del pais afecta-
do (asi ocurri6 en Argentina o Israel). De hecho, el poder discrecional de
estas empresas es tanto mayor en la medida en que pueden atribuir califi-
caciones no solicitadas por los paises.

Los agentes de este fascismo financiero, en sus varios ambitos y for-
mas, son unas empresas privadas cuyas acciones vienen legitimadas por
las instituciones financieras internacionales y por los Estados hegemadnicos.
Se configura asi un fendmeno hibrido, paraestatal y supraestatal, con un
gran potencial destructivo: puede expulsar al estado natural de la exclu-
sién a paises enteros.

SOCIABILIDADES ALTERNATIVAS

Los riesgos subsiguientes a la erosion del contrato social son demasiado
graves para permanecer cruzados de brazos. Deben encontrarse alternati-
vas de sociabilidad que neutralicen y prevengan esos riesgos y desbrocen el
camino a nuevas posibilidades democraticas. La tarea no es facil: la desre-
gulacién social generada por la crisis del contrato social es tan profunda
que desregula incluso la resistencia a los factores de crisis o la reivin-
dicaciéon emancipadora que habria de conferir sentido a la resistencia. Ya
no resulta sencillo saber con claridad y conviccién en nombre de qué y de
quién resistir, incluso suponiendo que se conozca aquello contra lo que se
resiste, lo que tampoco resulta facil.
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De ahi que deban definirse del modo mas amplio posible los términos
de una reivindicacion cosmopolita capaz de romper el circulo vicioso del
precontractualismo y del poscontractualismo. Esta reivindicacion debe re-
clamar, en términos genéricos, la reconstruccion y reinvencion de un espa-
cio-tiempo que permitay promueva la deliberacion democratica. Empezaré
identificando brevemente los principios que deben inspirar esa reinvencion
para luego esbozar algunas propuestas puntuales.

El primer principio es que no basta con elaborar alternativas. El pensa-
miento moderno en torno a las alternativas ha demostrado ser extremada-
mente propenso a la inutilidad, ya sea por articular alternativas irrealistas
que caen en descrédito por utopicas, ya sea porque las alternativas son
realistas y, por ello, susceptibles de ser cooptadas por aquellos cuyos inte-
reses podrian verse negativamente afectados por las mismas. Necesitamos
por lo tanto un pensamiento alternativo sobre las alternativas. He pro-
puesto en capitulos anteriores una epistemologia que —a diferencia de la
moderna cuya trayectoria parte de un punto de ignorancia, que denomino
caos, para llegar a otro de saber, que denomino orden (conocimiento como
regulacion)— tenga por punto de ignorancia el colonialismo y como punto
de llegada la solidaridad (conocimiento como emancipacion).

El paso desde un conocimiento como regulaciéon a un conocimiento como
emancipacion no es solo de orden epistemoldgico, sino que implica un transito
desde el conocimiento a la accién. De esta consideracion extraigo el segundo
principio director de la reinvencion de la deliberacion democratica. Si las cien-
cias han venido esforzandose para distinguir la estructura de la accion, pro-
pongo que centremos nuestra atencién en la distincién entre accién
conformistay accién rebelde, esa accién que, siguiendo a Epicuroy Lucrecio,
denomino accion con clinamen®. Si la accién conformista es la accion que
reduce el realismo a lo existente, la idea de accion rebelde se inspira en el
concepto de clinamen de Epicuro y Lucrecio. Clinamen es la capacidad de
desvio atribuida por Epicuro a los atomos de Demacrito: un quantum inex-
plicable que perturba las relaciones de causa-efecto. El clinamen confiere a
los atomos creatividad y movimiento espontaneo. EI conocimiento como
emancipacién es un conocimiento que se traduce en acciones con clinamen.

En un periodo de escalas en turbulencia no basta con pensar la turbu-
lencia de escalas, es necesario que el pensamiento que las piensa sea él
mismo turbulento. La accion con clinamen es la accién turbulenta de un
pensamiento en turbulencia. Debido a su caracter imprevisible y poco or-
ganizado, este pensamiento puede redistribuir socialmente la ansiedad y la
inseguridad, creando asi las condiciones para que la ansiedad de los exclui-
dos se convierta en motivo de ansiedad de los incluidos hasta conseguir

4 Sobre el concepto de accion con clinamen, véase Santos (1998a).
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hacer socialmente patente que la reduccion de la ansiedad de unos no se
consigue sin reducir la ansiedad de los otros. Si es cierto que cada sistema
es tan fuerte como fuerte sea su elemento mas débil, considero que en las
condiciones actuales el elemento més débil del sistema de exclusion reside
precisamente en su capacidad para imponer de un modo tan unilateral e
impune la ansiedad y la inseguridad a grandes masas de la poblacion. Cuando
los Estados hegemonicos y las instituciones financieras multilaterales ha-
blan de la ingobernabilidad como uno de los problemas mas destacados de
nuestras sociedades, estan expresando, en definitiva, la ansiedad e insegu-
ridad que les produce la posibilidad de que la ansiedad y la inseguridad
sean redistribuidas por los excluidos entre los incluidos.

Por altimo, el tercer principio: puesto que el fascismo social se alimen-
ta basicamente de la promocion de espacios-tiempo que impiden, trivializan
o0 restringen los procesos de deliberacion democratica, la exigencia cosmo-
polita debe tener como componente central la reinvencion de espacios-tiem-
po que promuevan la deliberacion democratica. Estamos asistiendo, en todas
las sociedades y culturas, no sélo a la compresidn del espacio-tiempo sino a
su segmentacion. La division entre zonas salvajes y zonas civilizadas de-
muestra que la segmentacion del espacio-tiempo es la condicién previa a
su compresion. Por otro lado, si la temporalidad de la modernidad logra
combinar de modo complejo la flecha del tiempo con la espiral del tiempo,
las recientes transformaciones del espacio-tiempo estan desestructurando
esa combinacion. Si en las zonas civilizadas, donde se intensifica la inclu-
sion de los incluidos, la flecha del tiempo se dispara impulsada por el vérti-
go de un progreso sin precedente, en las zonas salvajes de los excluidos sin
esperanza la espiral del tiempo se comprime hasta transformarse en un
tiempo circular en el que la supervivencia no tiene otro horizonte que el de
sobrevivir a su siempre inminente quiebra.

Estos principios definen algunas de las dimensiones de la exigencia
cosmopolita de reconstruir el espacio-tiempo de la deliberacién democrati-
ca. El objetivo final es la construccion de un nuevo contrato social, muy
distinto al de la modernidad. Debe ser un contrato mucho mas inclusivo
que abarque no ya sélo a los hombres y a los grupos sociales, sino también
a la naturaleza. En segundo lugar, sera un contrato mas conflictivo porque
la inclusion debe hacerse siguiendo criterios tanto de igualdad como de
diferencia. En tercer lugar, aunque el objetivo final del contrato sea la
reconstruccion del espacio-tiempo de la deliberacion democratica, este con-
trato, a diferencia del contrato social moderno, no puede limitarse al espa-
cio-tiempo nacional y estatal: debe incluir los espacios-tiempo local, regional
y global. Por dltimo, el nuevo contrato no se basa en una clara distincion
entre Estado y sociedad civil, entre economia, politica y cultura o entre
publico y privado; la deliberacion democratica, en cuanto exigencia cosmo-
polita, no tiene sede ni forma institucional especificas.
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Pero el nuevo contrato social debe ante todo neutralizar la légica de la
exclusion impuesta por el precontractualismo y el poscontractualismo en
aquellos ambitos en los que la manifestacion de esa ldgica resulta mas
virulenta. De esta primera fase me ocupo en lo que sigue, centrando mi
atencion en dos temas: el redescubrimiento democratico del trabajo y el
Estado como novisimo movimiento social.

EL REDESCUBRIMIENTO DEMOCRATICO DEL TRABAJO

El redescubrimiento democratico del trabajo se erige en condicidn sine qua
non de la reconstruccién de la economia como forma de sociabilidad demo-
cratica. La desocializacion de la economia fue, como indiqué, el resultado
de la reduccion del trabajo a mero factor de produccién, condicién desde la
que el trabajo dificilmente consigue sustentar la ciudadania. De ahi la exi-
gencia inaplazable de que la ciudadania redescubra las potencialidades de-
mocraticas del trabajo. Como lo mencioné en el capitulo 5, a tal fin deben
alcanzarse las siguientes condiciones: en primer lugar, el trabajo debe
repartirse democraticamente. Este reparto tiene un doble sentido. Prime-
ro, visto que el trabajo humano no incide, como pensé la modernidad capi-
talista, sobre una naturaleza inerte sino que se confronta y compite
permanentemente con el trabajo de la naturaleza —en una competencia
desleal cuando el trabajo humano s6lo se garantiza a costa de la destruc-
cion del trabajo de la naturaleza—, el trabajo humano debe saber compartir
la actividad creadora con el trabajo de la naturaleza.

El segundo reparto es el del mismo trabajo humano. La permanente
revolucién tecnoldgica en que nos encontramos crea rigueza sin crear em-
pleo. Por lo tanto, debe redistribuirse, globalmente, el “stock” de trabajo
disponible. No se trata de una tarea sencilla, porque si bien el trabajo, en
cuanto factor de produccién, esta hoy en dia globalizado, la relacion sala-
rial y el mercado de trabajo siguen segmentados y territorializados. Tres
iniciativas me parecen urgentes en este ambito, todas de alcance global
aungue con distinta incidencia sobre la economia mundial. Por un lado,
debe repartirse el trabajo mediante la reduccidén de la jornada laboral; una
iniciativa cuyo éxito dependera del grado de organizacion del movimiento
obrero. Se trata, por lo tanto, de una iniciativa con mas posibilidades de
éxito en los paises centrales y semiperiféricos. La segunda iniciativa se
refiere al establecimiento de unas pautas minimas en la relacién salarial
como condicion previa a la libre circulacion de los productos en el mercado
mundial: fijar internacionalmente unos derechos laborales minimos, una
clausula social incluida en los acuerdos internacionales de comercio. Esta
iniciativa crearia un minimo comdn denominador de congruencia entre
ciudadaniay trabajo a nivel global. En las actuales condiciones pos Ronda
Uruguay, esta iniciativa deberia encauzarse a través de la Organizacion
Mundial del Comercio.
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Las resistencias son, sin embargo, enormes: ya sea por parte de las
multinacionales o de los sindicatos de unos paises periféricos y semipe-
riféricos que ven en esos criterios minimos una nueva forma de proteccio-
nismo en beneficio de los paises centrales. Mientras no pueda acometerse
una regulacion global, deberan alcanzarse acuerdos regionales, incluso bi-
laterales, que establezcan redes de pautas laborales de las que dependan
las preferencias comerciales. Para que estos acuerdos no generen un pro-
teccionismo discriminatorio, la adopcion de criterios minimos debe com-
pletarse con otras dos iniciativas: la mencionada reduccion de la jornada
laboral y la flexibilizacién de las leyes inmigratorias con vistas a una pro-
gresiva desnacionalizacion de la ciudadania. Esta Ultima iniciativa, la ter-
cera, debe facilitar un reparto mas equitativo del trabajo a nivel mundial
propiciando los flujos entre zonas salvajes y zonas civilizadas, tanto dentro
de las sociedades nacionales como en el sistema mundial. Hoy en dia, esos
flujos se producen, en contra de lo que sostiene el nacionalismo xendéfobo
de los paises centrales, predominantemente entre paises periféricos para
los que suponen una carga insoportable. Para reducir esta carga, y como
exigencia cosmopolita de justicia social, deben facilitarse los flujos desde la
periferia al centro. En respuesta al apartheid social al que el precontrac-
tualismo y el poscontractualismo condenan a los inmigrantes, hay que
desnacionalizar la ciudadania proporcionando a los inmigrantes unas con-
diciones que simultaneamente garanticen la igualdad y respeten la dife-
rencia de modo que el reparto del trabajo se convierta en un reparto
multicultural de la sociabilidad.

La segunda condicién del redescubrimiento democratico del trabajo esta
en el reconocimiento del polimorfismo del trabajo. El puesto de trabajo
estable de tiempo completo e indefinido fue el ideal que inspiré a todo el
movimiento obrero desde el siglo XIX, aunque so6lo llegé a existir en los
paises centrales y s6lo durante el periodo del fordismo. Este tipo ideal esta
hoy en dia cada vez mas alejado de la realidad de las relaciones de trabajo
ante la proliferacion de las llamadas formas atipicas de trabajo y el fomen-
to por el Estado de la flexibilizacion de la relacién salarial. En este ambito,
la exigencia cosmopolita asume dos formas. Por un lado, el reconocimiento
de los distintos tipos de trabajo sélo es democratico en la medida en que
crea en cada uno de esos tipos un nivel minimo de inclusién. Es decir, el
polimorfismo del trabajo sélo es aceptable si el trabajo sigue siendo un
criterio de inclusién. Se sabe, sin embargo, que el capital global ha usado
las formas atipicas de trabajo como un recurso encubierto para convertir el
trabajo en un criterio de exclusién. Esto ocurre cada vez que los trabajado-
res no consiguen superar con su salario el umbral de la pobreza. En estos
casos el reconocimiento del polimorfismo del trabajo, lejos de constituirse
en un ejercicio democratico, avala un acto de fascismo contractual. La se-
gunda forma que debe asumir el reconocimiento democratico del trabajo



REINVENTAR LA DEMOCRACIA

es la promocién de la formacion profesional, sea cual sea el tipo de dura-
cion del trabajo. Sin una mejora en la formacion profesional, la flexibilizacion
de la relacién salarial no sera mas que una forma de exclusion social a
través del trabajo.

La tercera condicion del redescubrimiento democratico del trabajo esta
en la separacion entre el trabajo productivo y la economia real, por un lado,
y el capitalismo financiero o economia de casino, por otro. He calificado
antes al fascismo financiero como una de las formas mas virulentas del
fascismo social. Su potencial destructivo debe quedar limitado por una re-
gulacién internacional que le imponga un espacio-tiempo que permita deli-
berar democraticamente sobre las condiciones que eviten a los paises
periféricos y semiperiféricos entrar en una desenfrenada competencia in-
ternacional por los capitales y el crédito, y convertirse por ello en agentes
de la competencia internacional entre trabajadores. Esta regulacion del
capital financiero es tan dificil como urgente. Entre las medidas mas ur-
gentes destaco las siguientes.

En primer lugar, la adopcion de la tasa Tobin: el impuesto global, pro-
puesto por el Premio Nobel de Economia James Tobin, que, con una tasa
del 0.5%, grave todas las transacciones en los mercados de divisas. Difundi-
da en 1972 en el contexto que provoco el colapso del sistema de Bretton
Woods, esta idea fue calificada entonces de idealista o irrealista. Sin em-
bargo, la propuesta ha ido sumando —como otras semejantes— seguidores
ante la creciente inestabilidad de los mercados financieros y el potencial
destructivo y desestabilizador que para las economias y las sociedades na-
cionales representan tanto el crecimiento exponencial de las transacciones
como la especulacion contra las monedas. Si a principios de los afios seten-
ta las transacciones diarias en los mercados de cambio alcanzaban 18 mi-
llones de délares, hoy en dia superan 1 trillén 500 millones de ddlares. Un
mercado de estas dimensiones se encuentra completamente a merced de la
especulaciéon y de la desestabilizacion. Basta recordar la jugada que en
1992 le permitié a George Soros® ganar un millén de doélares en un solo dia

George Soros, destacado especulador financiero, no deja de ser un personaje paradogjico. Al
tiempo que sus actividades pueden poner en jaque la economia de un pais, también distribuye
ayuda a través de su fundacion (360 millones de délares en 1996 para proyectos en los paises
del Este) o publica articulos en los que afirma, por ejemplo: “Aunque he amasado una fortuna
en los mercados financieros, temo que la intensificacion del capitalismo laissez-faire y la difusion
de los valores de mercado a todas las areas de la vida esté poniendo en peligro nuestra sociedad
abierta y democratica. El principal enemigo de la sociedad abierta ya no es, a mi entender, el
comunismo sino la amenaza capitalista” (1997). Recientemente publicé un articulo en el que
aboga por una sociedad global y abierta que retina las siguientes caracteristicas: 1) fortaleci-
miento de las instituciones existentes y creacion de nuevas instituciones internacionales que
regulen los mercados financieros y reduzcan la asimetria entre centro y periferia; 2) incremento
de la cooperacion internacional en la fiscalidad sobre los capitales; 3) creacion de instituciones
internacionales para la proteccién eficaz de los derechos individuales, de los derechos humanos
y del medio ambiente, y la promocién de la justicia social y de la paz; 4) establecimiento de
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especulando contra la libra esterlina; su accién provoco la devaluacion de
la libray la consiguiente disolucion del sistema europeo de tipos de cambio
fijos. La tasa Tobin pretende, en definitiva, desacelerar el espacio-tiempo
de las transacciones de cambio sometiéndolo marginalmente a un espacio-
tiempo estatal desde el que los Estados puedan recobrar un margen de
regulacién macroeconémica y defenderse de las especulaciones dirigidas
contra sus monedas. Se trata, en la conocida metafora de Tobin, de echar
algo de arena en los engrasados mecanismos del mercado financiero global
(Tobin 1982: 493). Seglin Tobin, los ingresos generados por esa tasa, recau-
dados por los Estados, se destinarian a un fondo Gnico —que podrian contro-
lar o el Banco Mundial o el FMI-desde donde serian redistribuidos. El 85%
de lo recaudado iria a los paises centrales —para que lo destinen a los orga-
nismos dedicados a las operaciones de paz, lucha contra la pobreza, protec-
cion del medio ambiente, etc.— y el 15% restante a los paises en desarrollo
para que lo usen en beneficio propio.

Aunque la propuesta busque ante todo controlar los mercados, el even-
tual destino de los ingresos generados por esa tasa ha pasado a ser objeto
de creciente atencion y debate. Ocurre que, incluso con una tasa muy baja,
el potencial recaudador es enorme: una tasa de tan sélo 0.1% sobre el volu-
men actual de las transacciones de cambio generaria una suma de 250
billones de doélares, es decir 25 veces los gastos de todo el sistema de las
Naciones Unidas en 1995.

Una segunda medida que “civilice” los mercados financieros debe ser la
condonacién de la deuda externa de los 50 paises mas pobres. Una medida
especialmente urgente en Africa, donde sélo el pago del servicio de la deu-
da supone una devastadora sangria sobre los escasos recursos de los paises
mas pobres que, a menudo, se ven obligados a contraer nuevos préstamos
para saldar los antiguos. Sin aliviar un poco la pobreza no puede
redescubrirse la capacidad inclusiva del trabajo. Lo cierto y paradogjico es,
sin embargo, que desde 1993 las transferencias en concepto de pago por la
deuda de los paises en desarrollo hacia los paises del G7 superan las trans-
ferencias de estos hacia aquellos. Los Estados Unidos, Gran Bretafia y
Canada ya se encontraban en esta situacion en 1988; en 1994, sélo Japén e
Italia registraron una transferencia liquida positiva. La deuda de los paises
pobres ha acelerado el agotamiento de los recursos naturales, la desin-
version de programas sociales y de desarrollo econémico (infraestructuras,
formacién del capital humano, compra de tecnologia, etc.), al destinarse
todos los recursos financieros al pago del capital y de los intereses de la
deuda y a la reduccion de la inversion, tanto interna como externa.

pautas internacionales para contener la corrupcion, reforzar las préacticas laborales justas y
proteger los derechos humanos; 5) creacion de una red de alianzas para la promocion de la paz,
la libertad y la democracia (Soros 1998).
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El reconocimiento de que existe una “crisis de la deuda” y, sobre todo,
de que esa crisis también se extiende a la deuda pendiente ante las organi-
zaciones multilaterales, parece haber calado finalmente en instituciones
como el Banco Mundial y el FMI. Estas organizaciones elaboraron en 1996
una propuesta de reduccion de la deuda de los paises pobres mas endeuda-
dos (Highly Indebted Poor Countries, HIPC, Initiative). Sin embargo, la
propuesta ha merecido duras criticas de las ONG; subestima el problema
al excluir a numerosos paises; plantea un calendario demasiado largo (seis
afos); los montantes de la reduccidn son insuficientes; condiciona la reduc-
cion a la adopcién por los paises afectados de medidas de ajuste estructural
de cuya eficacia duda incluso el Banco Mundial; hace recaer en exceso el
peso de la propuesta en los paises acreedores e insuficientemente sobre las
organizaciones multilaterales (el FMI no aportaria fondos); por ultimo, el
FMI podria aprovecharla para consolidar su posicién acreedora, aumen-
tando incluso el monto de la deuda de estos paises con la institucion®.

Por dltimo, la cuarta condicion del redescubrimiento democratico del
trabajo estéa en la reinvencion del movimiento sindical. A pesar de las aspi-
raciones del movimiento obrero del siglo XIX, fueron los capitalistas del
mundo entero quienes se unieron, no los trabajadores. De hecho, a medida
que el capital se fue globalizando, el proletariado se localiz6 y segmento. El
movimiento sindical deberéa reestructurarse profundamente para poder
actuar en los ambitos local y transnacional, y hacerlo al menos con la mis-
ma eficacia con la que en el pasado supo actuar en el ambito nacional.
Desde la potenciacion de los comités de empresay de las delegaciones sindi-
cales hasta la transnacionalizaciéon del movimiento sindical, el proceso de
destruccién y reconstruccion institucional se antoja necesario y urgente.

El movimiento sindical debe asimismo revalorizar y reinventar la tra-
dicion de solidaridad y reconstruir sus politicas de antagonismo social. Debe
disefiar un nuevo abanico, mas amplio y audaz, de solidaridad que respon-
da a las nuevas condiciones de exclusién social y a las nuevas formas de
opresion en las relaciones dentro de la produccion, ampliando de este modo
el ambito convencional de las reivindicaciones sindicales, es decir, las rela-
ciones de produccién. Por otro lado, deben reconstruirse las politicas de
antagonismo social para asumir una nueva funcion en la sociedad: un sin-
dicalismo mas politico, menos sectorial y mas solidario; un sindicalismo
con un proyecto integral de alternativa de civilizacion, en el que todo esté
relacionado: trabajo y medio ambiente, trabajo y sistema educativo, traba-
joy feminismo, trabajo y necesidades sociales y culturales de orden colec-
tivo, trabajo y Estado de bienestar, trabajo y tercera edad, etc. En suma, su
accion reivindicativa debe considerar todo aquello que afecte la vida de los
trabajadores y de los ciudadanos en general.

6 Para un analisis de este programa, véanse Bokkernik (1996) y Van Hees (1996).
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El sindicalismo fue en el pasado un movimiento antes que una institu-
cion, ahora es mas una institucion que un movimiento. En el periodo de
reconstitucidn institucional en ciernes, el sindicalismo podria quedar des-
ahuciado si no consigue reforzarse como movimiento. La concertacién so-
cial debe ser, en este sentido, un escenario de discusion y de lucha por la
calidad y la dignidad de la vida.

EL ESTADO COMO NOVISIMO MOVIMIENTO SOCIAL

El segundo gran momento de la exigencia cosmopolita de un nuevo contra-
to social esta en la transformacion del Estado nacional en un “novisimo
movimiento social” al que me referi brevemente en el capitulo anterior.
Esta expresion puede causar extrafieza. Pretendo con la misma sefialar
que el proceso de descentralizacion —al que, debido ante todo al declive de
su poder regulador, esta sometido el Estado nacional— convierte en obsoletas
las teorias del Estado hasta ahora imperantes, tanto las de raigambre libe-
ral como las de origen marxista. La despolitizacion del Estado y la deses-
tatalizacion de la regulacién social inducidas por la erosién del contrato
social indican que bajo la denominacion de “Estado” esta emergiendo una
nueva forma de organizacién politica mas amplia que el Estado: un conjun-
to hibrido de flujos, organizaciones y redes donde se combinan y solapan
elementos estatales y no estatales, nacionales y globales. El Estado es el
articulador de este conjunto.

La relativa miniaturizacién o municipalizacién del Estado dentro de
esta nueva organizacion politica ha venido interpretandose como un fené-
meno de erosion de la soberania y de las capacidades normativas del Esta-
do. Pero lo que de hecho esta ocurriendo es una transformacién de la
soberania y de la regulacién: estas pasan a ejercerse en red dentro de un
ambito politico mucho mas amplio y conflictivo donde los bienes publicos
hasta ahora producidos por el Estado (legitimidad, bienestar econémico y
social, seguridad e identidad cultural) son objeto de luchas y negociaciones
permanentes que el Estado coordina desde distintos niveles de superor-
denamiento. Esta nueva organizacion politica, este conjunto heterogéneo
de organizaciones y flujos, no tiene centro: la coordinacién del Estado fun-
ciona como imaginacion del centro.

Esto significa que la mencionada despolitizacion del Estado solo se da
en el marco de la forma tradicional del Estado. En la nueva organizacion
politica, el Estado se encuentra, por el contrario, en el punto de partida de
su repolitizacién como elemento de coordinacién. En este nuevo marco, el
Estado es ante todo una relacion politica parcial y fracturada, abierta a la
competencia entre los agentes de la subcontratacion politica y por la que
transitan concepciones alternativas del bien comidn y de los bienes publi-
cos. Antes que una materialidad institucional y burocratica, el Estado esta
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llamado a ser el terreno de una lucha politica mucho menos codificada y
reglada que la lucha politica convencional. Y es en este nuevo marco donde
las distintas formas de fascismo social buscan articulaciones para amplifi-
cary consolidar sus regulaciones despéticas, convirtiendo al Estado en com-
ponente de su espacio privado. Y sera también en este marco donde las
fuerzas democraticas deberan luchar por la democracia redistributiva y
convertir al Estado en componente del espacio publico no estatal. Esta ul-
tima transformacion del Estado es la que denomino Estado como novisimo
movimiento social.

Las principales caracteristicas de esta transformacién son las siguien-
tes: compete al Estado, en esta emergente organizacion politica, coordinar
los distintos intereses, flujos y organizaciones nacidos de la desestatalizacion
de la regulacion social. La lucha democratica se convierte asi, ante todo,
en una lucha por la democratizacion de las funciones de coordinacién. Si en
el pasado se busc6 democratizar el monopolio regulador del Estado, ahora
se debe, ante todo, democratizar la desaparicion de ese monopolio. Esta
lucha tiene varias facetas. Las funciones de coordinacion deben tratar so-
bre todo con intereses divergentes e incluso contradictorios. Si el Estado
moderno asumi6 como propiay, por tanto, como interés general una deter-
minada version o composicién de esos intereses, ahora el Estado se limita
a coordinar los distintos intereses, unos intereses que no son s6lo naciona-
les sino también globales o transnacionales. Esto significa que, en contra
de lo que pueda parecer, el Estado esta mas directamente comprometido
con los criterios de redistribucién y por tanto con los criterios de inclusion
y exclusién. De ahi que la tensién entre democracia y capitalismo, de ur-
gente reconstruccion, sélo pueda reconstruirse si la democracia se concibe
como democracia redistributiva.

En un espacio publico en el que el Estado convive con intereses y or-
ganizaciones no estatales cuyas actuaciones coordina, la democracia re-
distributiva no puede quedar confinada dentro de una democracia
representativa concebida para la accion politica en el marco del Estado. De
hecho, aqui radica la causa de la misteriosa desaparicion de la tensién
entre democraciay capitalismo en nuestros dias: con la nueva constelacion
politica, la democracia representativa perdi6 las escasas capacidades
distributivas que pudo llegar a tener. En las actuales condiciones, la demo-
cracia redistributiva debe ser una democracia participativa y la participa-
cion democratica debe incidir tanto en la accion de coordinacion del Estado
como en la actuacion de los agentes privados (empresas, organizaciones no
gubernamentales y movimientos sociales) cuyos intereses y prestaciones
coordina el Estado. En otras palabras: no tiene sentido democratizar el
Estado si no se democratiza la esfera no estatal. Sélo la convergencia entre
estos dos procesos de democratizacion permite reconstruir el espacio pu-
blico de la deliberacion democrética.
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Ya se conocen distintas experiencias de redistribucion democratica de
los recursos a través de mecanismos de democracia participativa o de com-
binaciones de democracia participativa y democracia representativa. En
Brasil, por ejemplo, destacan las experiencias de elaboracion participativa
de los presupuestos en los municipios gestionados por el Partido de los
Trabajadores —especialmente exitosas en Porto Alegre-’. Aunque estas ex-
periencias sean de ambito local nada indica que la elaboracién participativa
del presupuesto no pueda adoptarse por los gobiernos estatales o incluso
en la Unién Europea. De hecho, resulta imperioso extender esta experien-
cia si se pretende erradicar la privatizacién patrimonialista del Estado.

La limitacién de este tipo de experiencias esta en que sélo tratan del
uso de los recursos estatales, no de su obtencién. A mi entender, la légica
participativa de la democracia redistributiva deberia abarcar esta dltima
cuestion, es decir, el sistema fiscal. Aqui, la democracia redistributiva debe
significar solidaridad fiscal. La solidaridad fiscal del Estado moderno es,
cuando existe, abstracta y, en el marco de la nueva organizacion politica 'y
de la miniaturizacion del Estado, esa solidaridad se hace aun més abstracta
hasta resultar ininteligible al comdn de los ciudadanos. De ahi las tax revolts
(protestas ciudadanas contra los impuestos) de los Ultimos afios y el que
muchas de ellas no hayan sido activas sino pasivas: recurrieron a la eva-
sion fiscal. Propongo una modificacién radical de la légica del sistema fiscal
para adecuarlo a las nuevas condiciones de la dominacion politica. Se trata
de lo que llamo la fiscalidad participativa. Cuando al Estado le compete
desempefiar, respecto del bienestar, funciones de coordinacién antes que
de produccidn directa, el control de la relacién entre recursos obtenidos y
uso de los mismos resulta practicamente imposible con los mecanismos de
la democracia representativa. De ahi la necesidad de afladir a la democra-
cia representativa elementos de democracia participativa. EI incremento
relativo de la pasividad del Estado resultante de la pérdida de su monopolio
regulador debe compensarse intensificando la ciudadania activa; a menos
que querramos ver cdmo los fascismos sociales invaden y colonizan esa
pasividad.

La fiscalidad participativa permite recuperar la “capacidad extractiva”
del Estado y ligarla a la realizacion de unos objetivos sociales colectiva-
mente definidos. Fijados los niveles generales de tributacion, fijados —a
nivel nacional mediante mecanismos que combinen democracia represen-
tativa y participativa— los objetivos financiados por el gasto publico, los
ciudadanos y las familias deben poder decidir, mediante referendo, para
quéy en qué proporcién deben gastarse sus impuestos. Mientras que algu-
nos ciudadanos prefieren que sus impuestos se destinen preferentemente

7 Sobre la experiencia de Porto Alegre, véanse Santos (2003), Fedozzi (1997) y Oliveira et al.
(1995).
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a la atencién médica, otros daran prioridad a la educacién, otros a la segu-
ridad social, etc. Aquellos ciudadanos cuyos impuestos se deduzcan en la
fuente —caso, en muchos paises, de los asalariados— deben poder indicar, en
las sumas deducidas, sus preferencias entre los distintos sectores de actua-
cion, asi como el peso relativo de cada inversién social.

Tanto el presupuesto como la fiscalidad participativa son piezas funda-
mentales de la nueva democracia redistributiva. Su légica politica respon-
de a la creacién de un espacio publico no estatal del que el Estado es el
elemento determinante de articulacion y coordinacion. La creacién de este
espacio publico es, en las actuales condiciones, la Unica alternativa demo-
cratica ante la proliferacion de esos espacios privados avalados por una
accion estatal que favorece los fascismos sociales. La nueva lucha demo-
cratica es, en cuanto lucha por la democracia redistributiva, una lucha
antifascista aunque se desenvuelva en un ambito formalmente democrati-
co. No obstante, este ambito democratico, aunque formal, dispone de la
materialidad de las formas, de ahi que la lucha antifascista de nuestros
dias no tenga que asumir las formas que asumié en el pasado la lucha
democratica contra el fascismo de Estado. Pero tampoco puede limitarse a
las formas de lucha democratica consagradas por el Estado democratico
surgido de los escombros del viejo fascismo. Nos encontramos, por lo tan-
to, ante la necesidad de crear nuevas constelaciones de lucha democratica
que multipliqguen y ahonden las deliberaciones democraticas sobre los as-
pectos cada vez mas diferenciados de la sociabilidad. En este contexto, ad-
quiere sentido la definicién que, en otro lugar, he hecho del socialismo
como democracia sin fin (Santos 1995).

La democracia redistributiva debe ser el primer empefio en la conver-
sion del Estado en novisimo movimiento social. Otro empefio es el que
denomino Estado experimental. Cuando la funcion de regulacion social del
Estado atraviesa grandes mutaciones, la rigida materialidad institucional
del Estado se vera progresivamente sometida a grandes vibraciones que la
desestructuraran, desnaturalizaran y convertiran en terreno propicio para
los efectos perversos. Ademas, esa materialidad se inserta en un espacio-
tiempo nacional estatal que, como se ha dicho, sufre el impacto cruzado de
los espacios-tiempo locales y globales, instantaneos y glaciales. Ante esta
situacion resulta cada vez mas evidente que la institucionalizacion del Es-
tado-articulador aun esta por inventar. De hecho, aln es pronto para saber
si esa institucionalidad se plasmara en organizaciones o, por el contrario,
en redes y flujos o incluso en dispositivos hibridos, flexibles y reprogra-
mables. Sin embargo, no cabe duda de que las luchas democraticas de los
préoximos afios seran fundamentalmente luchas por esquemas institucionales
alternativos.

Como las épocas de transicion paradigmatica se caracterizan por la co-
existencia de las soluciones del viejo paradigma con las del nuevo (y éstas
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suelen ser tan contradictorias entre si como pueden serlo respecto de las
del viejo paradigma), creo que esta misma circunstancia debe convertirse
en un principio rector de la creacion institucional. Adoptar en esta fase
decisiones institucionales irreversibles resultaria imprudente. El Estado
deberia convertirse en un terreno de experimentacion institucional en el
que coexistan y compitan por un tiempo distintas soluciones institucionales
a modo de experiencias piloto sometidas al seguimiento permanente de los
colectivos ciudadanos como paso previo a la evaluacion comparada de las
prestaciones de cada una de ellas. La prestacion de bienes publicos, sobre
todo en el ambito social, podria de este modo realizarse bajo distintas for-
mas y la opcién entre las mismas, de tener que hacerse, sélo deberia pro-
ducirse una vez analizadas por parte de los ciudadanos la eficacia y la calidad
democratica de cada alternativa.

Este nuevo Estado democratico deberia basarse en dos principios de
experimentacion politica. Primero: el Estado so6lo es genuinamente experi-
mental cuando las soluciones institucionales gozan de auténticas condicio-
nes para desarrollarse conforme a su propia logica. Es decir, el Estado
experimental sera democratico en la medida en que dé igualdad de oportu-
nidades a las distintas propuestas de institucionalidad democratica. Sélo
asi puede la lucha democratica convertirse en una lucha entre alternativas
democraticas; sélo asi puede lucharse democraticamente contra el dogma-
tismo democratico. Esta experimentacion institucional dentro del ambito
de la democracia generara inevitablemente inestabilidad e incoherencia
en la accién estatal. Por otro lado, al amparo de esta fragmentacion esta-
tal, podrian producirse subrepticiamente nuevas exclusiones. Se trata de
un riesgo importante, tanto mas cuanto en esta nueva organizacién politi-
ca sigue siendo competencia del Estado democratico estabilizar
minimamente las expectativas de los ciudadanos y crear pautas minimas
de seguridad y de inclusion que reduzcan la ansiedad de modo que permi-
tan el ejercicio activo de la ciudadania.

El Estado experimental debe, por lo tanto, asegurar no solo la igualdad
de oportunidades entre los distintos proyectos de institucionalidad demo-
cratica, sino —y éste es el segundo principio de la experimentacion politica—
unas pautas minimas de inclusion que hagan posible una ciudadania activa
capaz de controlar, acompafar y evaluar la valia de los distintos proyectos.
Estas pautas son necesarias para hacer de la inestabilidad institucional un
ambito de deliberaciéon democréatica. El nuevo Estado de bienestar debe ser
un Estado experimental y en la experimentacién continua con una activa
participacion de los ciudadanos estara la sostenibilidad del bienestar.

El ambito de las luchas democraticas se plantea, por lo tanto, en esta
fase, dentro de un vasto y decisivo espacio. S6lo en este espacio encontra-
ran respuesta la fuerza y la extension de los fascismos que nos amenazan.
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El Estado como novisimo movimiento social es un Estado articulador que,
aungue haya perdido el monopolio de la gobernacion, conserva el monopo-
lio de la metagobernacion, es decir, de la articulacién en el interior de la
nueva organizaciéon politica. La experimentacion externa del Estado, en
las nuevas funciones de articulacion societal, debe completarse, como vi-
mos, con una experimentacion interna, en su esquema institucional, que
asegure la eficacia democratica de la articulacion. Se trata, por todo ello,
de un espacio politico turbulento e inestable en el que los fascismos socia-
les pueden instalarse con facilidad capitalizando las inseguridades y ansie-
dades inevitablemente generadas por esas inestabilidades. De ahi que el
campo de la democracia participativa sea potencialmente vastisimo debien-
do ejercerse tanto en el interior del Estado, como en las funciones de arti-
culaciéon del Estado o en las organizaciones no estatales que tienen
subcontratada la regulacién social. En el contexto del Estado como novisimo
movimiento social, la democratizacién del Estado pasa por la democratiza-
cion social y, viceversa, la democratizacion social por la democratizacion
del Estado.

Pero las luchas democraticas no pueden, como se desprende de lo di-
cho, agotarse en el espacio-tiempo nacional. Muchas de las propuestas plan-
teadas aqui a favor del redescubrimiento democratico del trabajo exigen
una coordinacién internacional, una colaboracion entre los Estados para
reducir la competencia internacional a la que se libran y con ello la compe-
tencia internacional entre los trabajadores de sus paises. Visto que el fas-
cismo social intenta reducir el Estado a un mecanismo que interiorice en
el espacio-tiempo nacional los imperativos hegemonicos del capital global,
compete a la democracia redistributiva convertir el Estado nacional en ele-
mento de una red internacional que disminuya o neutralice el impacto
destructivo y excluyente de esos imperativos y que, en la medida de lo
posible, invierta el sentido de los mismos en beneficio de una redistribucion
equitativa de la riqueza globalmente producida. Los Estados del Sur, sobre
todo los grandes Estados semiperiféricos, como Brasil, India, Sudafrica,
una futura China o una Rusia sin mafias, deben desempefar en este ambi-
to un papel decisivo. La intensificacién de la competencia internacional
entre ellos seria desastrosa para la gran mayoria de sus habitantes y fatal
para las poblaciones de los paises periféricos. La lucha nacional por la de-
mocracia redistributiva debe, por lo tanto, sumarse a la lucha por un nue-
vo derecho internacional mas democratico y participativo.

El dilema neoliberal, antes mencionado, radica en que sélo un Estado
fuerte puede organizar con eficacia su propia debilidad. Este dilema debe
ser el punto de partida de las fuerzas democraticas en su empefio por con-
solidar el contenido democratico tanto de la articulacion estatal dentro de
la nueva organizacion politica como del espacio publico no estatal articula-
do por el Estado. Pero, dado que los fascismos sociales se legitiman o natu-
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ralizan internamente como precontractualismos y poscontractualismos dic-
tados por insoslayables imperativos globales o internacionales, ese enri-
quecimiento democratico resultara vano mientras la articulacion estatal
se limite al espacio nacional.

El fascismo no es una amenaza. El fascismo esta entre nosotros. Esta
imagen desestabilizadora alimenta el sentido radical de la exigencia cos-
mopolita de un nuevo contrato social.
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